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EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO n.° 343/2021
EDITAL 142/2021
PREGAO PRESENCIAL n.°112/2021

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL.
DATA E HORARIO DE ABERTURA: 28 DE JANEIRO DE 2022 AS 09 HORAS
LOCAL: SALA DE LICITACOES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPEVA (MG)

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCA E
LOCACAO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA, BEM COMO IMPLANTACAO,
INSTALACAO, CONFIGURACAO, MIGRACAO DOS DADOS EXISTENTES NOS ATUAIS
SISTEMAS, TREINAMENTO DOS SERVIDORES, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO
MENSAL QUE GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E/OU EVOLUTIVAS,
BEM COMO AS ATUALIZACOES DE VERSAO DO SISTEMA LOCADO.

PREAMBULO

O Prefeito Municipal de ITAPEVA (MG), o Senhor Prefeito DANIEL PEREIRA DO COUTO,
usando a competéncia delegada, torna publico que se acha aberta, nesta unidade, licitagcdo na
modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, que sera regida pela
Lei Federal n°® 10520, de 17 de julho de 2002, Decreto n° 043/10, de 20 de Agosto de 2010,

aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei Federal n°® 8.666, de 23

de julho de 1993, com alteragBes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a

espécie.

A realizagao da presente licitacao justifica-se pelo fato de que a Secretaria Municipal de Finangas
necessita da contratacdo de empresa especializada para a cessao de direito de uso temporario

de software integrado para gestdo orcamentaria, financeira, administrativa e contratacdo de
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treinamento e assessoria técnica, para gerenciar os atos publicos em compras, orcamento,
contabilidade, frotas, tributos, departamento pessoal (folha de pagamento), tesouraria,
almoxarifado, processos e protocolo, entre outras areas para que se possa garantir a fiscalizacédo
e gestéo dos atos publicos em conformidade com a lei de responsabilidade fiscal, comunicando-

se e possibilitando a prestacdo de contas junto ao Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.

A proposta obedecera a especificacbes deste instrumento convocatoério e anexo, que dele fazem

parte integrante.

Os documentos referentes ao Credenciamento, a habilitacdo e os envelopes contendo a
proposta serdo recebidos na Sala de Licitacdes, da Prefeitura Municipal, situada a Rua Ulisses
Escobar, 30, Centro, Itapeva/MG até as 09 horas de 28 de janeiro DE 2022.

A sessdo de processamento do pregdo sera realizada na Sala de Licitacdes, da Prefeitura

Municipal, situada a Rua Ulisses Escobar, 30, Centro, Itapeva/MG, iniciando-se as 09 horas de
28 de janeiro de 2022 e sera conduzido pelo Pregoeiro, Sr. MARCELO GUIDO PEREIRA, com
o auxilio da Equipe de Apoio: RAFAEL HENRIQUE FERRARI SILVA, AGNALDO ROGERIO DA
ROSA, JEDIAEL SANTANA CHAGAS e FERNANDA APARECIDA DE MORAIS OLIVEIRA
designados nos autos do processo em epigrafe.

|- DO OBJETO:

Contratacdo de empresa para prestacao de servicos de licenca e locacéo de software de
gestao publica, bem como implantacédo, instalacdo, configuracdo, migracdo dos dados
existentes nos atuais sistemas, treinamento dos servidores, suporte técnico e
manutencdo mensal que garantam as alteragdes legais, corretivas e/ou evolutivas, bem

como as atualizagbes de versédo do sistema locado.

Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAOQ:

II.I - Poderéao participar da presente licitagcdo:

a) as pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto acima descrito.
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b) com faléncia, recuperacédo judicial, concordata ou insolvéncia, judicialmente decretadas,

ou em processo de recuperacgdo extrajudicial, exceto as empresas que apresentarem plano de
recuperacéo judicial devidamente acolhido na esfera judicial, na forma do art. 58 da Lein. 11.101
de 2005.

- A patrticipacao deste certame implica em total aceitacdo de todas as condi¢Ges estabelecidas
neste instrumento convocatorio;

- Nao poderé participar ainda da presente licitacdo empresa:

1- Que estiver incursa nas penalidades previstas no art. 12 da Lei Estadual n°® 14.187/02, no
art. 7° da Lei Federal n°® 10.520/02 e art. 87, incisos lll e IV, da Lei n° 8.666/93;

2- Em consorecio;

3- Que tenha funcionario ou membro da Administracéo deste Municipio, mesmo subcontratado,
como dirigente, acionista detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
controlador ou responsavel técnico.

4- A observancia das vedacgfes do item anterior € de inteira responsabilidade do licitante que,
pelo descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

Il - DO CREDENCIAMENTO:

Para o credenciamento deverdo ser apresentados por fora dos envelopes, 0s seguintes
documentos:

a) Tratando - se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de
registro empresarial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes
para exercer, direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

b) Tratando-se de procurador, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro
empresarial, o instrumento de procuracdo publica ou particular (MODELO Anexo Il) do qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicéo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame acompanhado do

[{Pegl)

correspondente documento, dentre os indicados na alinea “a” que comprovem os poderes dos
mandantes para outorga.
c) O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo documento oficial de

identificagdo que contenha foto.
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d) Serd admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada.

e) A auséncia do credenciado impedira a licitante de manter manifesta¢des ativas no momento
da realizacao do Pregéao, salvo autorizacao expressa do pregoeiro.

f) A auséncia da documentacdo referida ou a apresentacdo em desconformidade com as
exigéncias previstas impossibilitara a manifestacéo da proponente neste PREGAO.

g) As empresas para usufruir dos beneficios que as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, deverdo apresentar junto ao credenciamento, DECLARACAO DE CONDICAO DE ME OU
EPP (MODELO Anexo VII), acompanhada da Certiddo Simplificada de Enquadramento emitida
pela Junta Comercial, devendo a ultima datada dos ultimos 60 (sessenta) dias.

h) Desenvolvido o CREDENCIAMENTO das proponentes que comparecerem, O pregoeiro
declarara encerrada esta fase/etapa.

i) Declaracao de que o Proponente Cumpre os Requisitos de Habilitacdo - Anexo Il do edital*.
j) Os documentos necessarios o0 credenciamento devera ser apresentado em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada por tabelido de notas ou copia acompanhada do original
para autenticacdo pelo pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio durante a sessdo do

Pregéo.

IV — DA FORMA E APRESENTACAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

A declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com o MODELO

estabelecido no (Anexo Ill) do Edital devera ser apresentada por fora dos envelopes 01 e 02

juntamente com 0os documentos de Credenciamento.

a) A auséncia da referida declaracdo e/ou dos documentos constantes do Item Il ou a
apresentacdo em desconformidade com a exigéncia prevista causara a inviabilizacdo da
participacdo da proponente neste pregdo, impossibilitando, em consequéncia, o recebimento dos
ENVELOPES PROPOSTA DE PRECO (1) E DOCUMENTOS DE HABILITACAO (2).

b) A proposta e os documentos para habilitacdo deverdo ser apresentados, separadamente,
em 02 envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da

proponente, 0s seguintes dizeres:
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Envelope n° 01 — Proposta
Pregao Presencial n.° 112/2021
Data de Abertura: 28/01/2022 - Horéario de abertura: 09h00

(razdo social ou nome do comercial do licitante, CNPJ, endereco completo).

Envelope n°® 02 — Habilitagdo
Pregdo Presencial n.° 112/2021
Data de Abertura: 28/01/2022 - Horario de abertura: 09h00

(razdo social ou nome do comercial do licitante, CNPJ, endereco completo).

V — DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA:

a) A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressoes técnicas de uso corrente, com suas paginas numeradas
sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo
representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuracao.

b) Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada por tabelido de notas ou copia acompanhada do original
para autenticacdo pelo pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio durante a sessdo do
Pregéo.

C) Serdo consideradas desclassificadas/inabilitadas as pregoantes que deixarem de
apresentar a documentacédo solicitada ou a apresentarem com vicios, ressalvado o previsto no
Art. 43 da Lei Complementar n® 123/2006.

Ndo sera admitida, em hipdétese alguma, complementacdo ou retificacdo posterior da

documentacédo apresentada, ressalvada o previsto no art. 43 da Lei 123/2006.

A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:
1) Nome, endereco, CNPJ e inscrigao estadual (se houver) /municipal;
2) Numero do processo e do Pregéo;
3) Preco por item e o preco total, em moeda corrente, nacional, em algarismo e por extenso,

apurado a data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo
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inflacionaria. Nos precos propostos deverédo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e
custos, como por exemplo: transportes, fretes, tributos de qualquer natureza e todas as
despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com a execucédo do objeto da presente licitagéo,
contendo descricdo completa dos servicos conforme Termo de Referéncia (ANEXO 1);

4) Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias;

5) Dados do Banco, agéncia e conta corrente do licitante participante.

VI — DO CONTEUDO DO ENVELOPE DOCUMENTOS PARA HABILITACAO:

O Envelope “Documentos de Habilitagdo” deverd conter os documentos a seguir

relacionados os quais dizem respeito a:

VIl — CAPACIDADE JURIDICA (art. 28 da Lei Federal n° 8.666/93):

a) Certificado de Registro Empresarial, no caso de firma individual, acompanhado de CPF e RG.
b) Ato Constitutivo (estatuto ou contrato social), acompanhado das alteracfes posteriores, no
caso de inexisténcia de Contrato consolidado, devidamente registrado na Junta Comercial, em
se tratando de Sociedades Empresariais, no caso de Sociedade por Ac¢des, acompanhado da
ata arquivada da assembleia da ultima eleicdo da diretoria e no caso de Sociedades Simples,
acompanhado de alteracdes e prova de diretoria em exercicio;

c) Decreto de Autorizacdo, ato de registro ou autorizacdo de funcionamento de o6rgéo

competente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira.

VIII = REGULARIDADE FISCAL (art.29 da Lei Federal n° 8666/93):

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes da Fazenda Municipal referente a atividade
de prestacao de servigcos do ramo e compativel com o objeto contratual;

c) Certiddao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual,

6



MUNIC iPIOD

APV

Avangando em Tudo, cuidando de todos. NI

e) Certiddo Negativa de Débitos Municipais; 29 Ill da Lei 8.666/93;

f) Certificado de Regularidade de situagéo (CRF), perante o Fundo de Garantia do Tempo de

Servigo (FGTS);

g) Prova de regularidade perante o INSS, por meio de certiddo em vigor expedida pelo Instituto

Nacional de Seguridade Social, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos

sociais instituidos por lei;

h) Certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

i) Caso ocorra a participacdo de Microempresas ou Empresas de pequeno porte, devera ser

observado o seguinte:

e As licitantes que se declararem microempresas ou empresas de pequeno porte, nos termos

da Lei Complementar 123/2006, juntamente com a documentacdo relativa a habilitacdo, de

acordo com MODELO contido no Anexo VIl, ndo poderdo ser inabilitadas em razdo de

irregularidades quanto aos documentos fiscais apresentados.

e Para comprovacédo da regularidade fiscal, no caso de microempresa e empresas de pequeno

porte, sera levado em consideracdo o que determina o art. 43, § 1° e § 2° da Lei 123/2006

(Estatuto nacional do micro e da empresa de pequeno porte), qual seja:

“Art. 43. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em

certames licitatorios deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de

comprovacéao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

§ 12 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo

de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for

declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracéo

publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e

emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

§ 22 A nao regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no 8 1° deste artigo, implicara

decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81 da Lei n2

8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes

remanescentes, na ordem de classificagédo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.
A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependera de requerimento,

devidamente fundamentado, a ser dirigido o pregoeiro.
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Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado nos 5 (cinco) dias Uteis
inicialmente concedidos.

A nao regularizacdo da documentacgédo, no prazo previsto neste item, implicara decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei Federal n°
8.666/93, sendo facultado o pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, nos termos do item 8.7.5 deste edital, ou submeter o processo a Autoridade
Competente para revogacao.

Obs: a Certiddo Negativa de Débitos com o INSS foi unificada a Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, conforme Portaria
Conjunta RFB/PGFN N° 1751 DE 02/10/2014.

Serao aceitas certiddes negativas e positivas com efeitos negativos.

IX —DA QUALIFICACAO TECNICA (Art.30 da Lei Federal n°. 8.666/93)

a) Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou

privado, em papel timbrado, comprovando a cessédo de direito de uso (locacdo) dos
sistemas integrados nos itens de maior relevancia, a saber:

e Software de Contabilidade Publica e Tesouraria;

e Software de Planejamento de Governo;

e Software de Gestdo das Compras e Licitacdes e Registro de Precos;

e Software de Gestédo de Pessoal e Folha de Pagamento;

e Software de Gestao Tributaria.

O licitante devera ainda apresentar juntamente com o Atestado, que se refere no item IX,
deste edital, os Recibos de Remessa dos seguintes médulos: Mdédulo de Instrumento de
Planejamento; Médulo de Acompanhamento Mensal; Modulo do Balancete; Médulo da Folha de

Pagamento.

Observacao: O Modulo Instrumento de Planejamento devera ser referente a Ultima competéncia

ja exigida pelo TCEMG e os demais Mddulos deverao ser referentes ao Gltimo més com data de
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envio encerrada, de acordo com o cronograma de envio estabelecido pelo TCEMG para o

exercicio corrente.

Somente sera obrigatoria a entrega do Recibo de Remessa do Modulo de Instrumento de

Planejamento se o Atestado que se refere o item IX for de 6rgdo do executivo;

b) Termo de Vistoria, facultativo, fornecido pela administracdo (Anexo IX), comprovando

gue o interessado realizou a visita técnica, tomando conhecimento de todas as informacdes e
das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

Justificativa: A finalidade da visita € o conhecimento das areas envolvidas e suas estruturas
organizacionais, a infraestrutura de Tl existente (rede, terminais, servidores, banco de dados e
sistemas e programas de computador existentes), conhecer e dimensionar a demanda de
treinamento e quantidade de servidores a serem capacitados, necessarias para realizar a
implantacdo bem como demais esclarecimentos que a licitante julgar necessarios para a futura
execucao do objeto.

| - As visitas técnicas deverdao acontecer até o ultimo dia util anterior a abertura das propostas,
devendo a empresa efetuar o] agendado da visita pelo e-malil

contabilidade@.itapeva.mg.gov.br com a Secretaria de Finangas, com antecedéncia minima

de 24 (vinte e quatro) horas. A visita ocorrera entre 12,h as 17h do dia marcado sendo
acompanhado do chefe do setor de informética e/ou Secretario de Financas e/ ou Contador
Municipal. Apés a realizac&o da visita, sera fornecido ao licitante o Termo de Vistoria, Anexo
IX, emitido pela Prefeitura Municipal de ITAPEVA - MG.

Il - As empresas que optarem pela ndo realizacéo da Visita Técnica deverao incluir no envelope
2 — Documentos de Habilitacdo a declaracdo de opcéo pela ndo realizacdo da visita técnica

(Anexo X) deste edital de licitag&o.

X = QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (art. 31 da Lei Federal n° 8666/93):

a) Balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio, devidamente registrado

na Junta Comercial, que comprovem a boa situagcéo financeira da empresa, vedada a sua
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substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta.
b) Comprovacdo de que a licitante estd em boa situacao financeira, através da apresentacao

dos seguintes indices:

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) IGUAL OU SUPERIOR A 1,0 (UM) OBTIDO PELA
FORMULA:
ILC =AC
PC
INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG) IGUAL OU SUPERIOR A 1,0 (UM) OBTIDO PELA
FORMULA:
ILG =AC + RLP
PC+ELP
ONDE:
AC= ATIVO CIRCULANTE
PC= PASSIVO CIRCULANTE
RLP= REALIZAVEL A LONGO PRAZO
ELP= EXIGIVEL A LONGO PRAZO
c) As empresas Licitantes deverdo apresentar memorial de célculo dos indices utilizados com

as assinaturas do representante legal e do contador responsavel, com indicacdo do CRC,;

d) As empresas de Sociedade Andnima (S/A) deverdo apresentar a publicacdo do balanco em
diario oficial, enquanto que as Sociedades por Quotas Limitadas (LTDA) deverdo apresentar
cOpia do balanco extraido do livro diario devidamente registrado na Junta Comercial.

e) Caso a empresa possua menos de 01 (um) ano de constituicdo, devera apresentar o Balanco
de Abertura devidamente registrado na Junta Comercial, e demonstrar a boa situagéo financeira
da empresa através do memorial de calculo exigido no item c.

f) Caso a situacéo financeira da empresa tenha se modificado no curso do presente ano, sera
admitido a apresentacdo de Balanco Intermediario, devidamente registrado na Junta Comercial,
comprovando a atual situagéo financeira da empresa e o atendimento aos indices especificados

acima, juntamente com o balango anual.
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Xl — OUTRAS COMPROVACOES:

a) Declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando o cumprimento ao art. 27 da Lei Federal n°® 8666/93 e art. 7°, XXXIII, da Constituicdo
Federal (Anexo V), bem como a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com
a administracao (Anexo VI).

e Declaracao relativa ao cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Artigo 7°, da Constituicdo

e na Lei n®9.854, de 27 de outubro de 1.999 (Anexo V).
¢ Declaracao de Idoneidade, Inexisténcia de fato impeditivo e de suspenséo para contratar com

a Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal. (Anexo VI).

O pregoeiro e a equipe de apoio efetuardo consulta ao site da Receita Federal na internet para
certificacdo sobre a regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ, em observancia a legislacdo pertinente, confirmando, ainda, a autenticidade
dos demais documentos extraidos pela internet, junto aos sites dos 6rgaos emissores, para fins
de habilitacao.

BN

Procedida a consulta, serdo impressas declaracdes comprovantes da autenticidade dos
documentos, que serao juntadas aos autos do processo licitatorio.

Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitagcdo deverdo estar
em nome do licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ e endereco respectivo,
observando-se que:

e Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
e Se o licitante for a filial, todos os documentos deveréo estar em nome da filial;
e Se o0 licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a documentacdo devera ser
apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;
e Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

Os documentos exigidos neste edital poderdo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de coépia legivel, autenticada por cartério competente, com excecdo dos

extraidos pela internet, com vigéncia plena na data fixada para sua apresentacao.
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Serao admitidas fotocopias sem autenticacéo cartorial, desde que o0s respectivos originais
sejam apresentados o pregoeiro ou a Equipe de Apoio para autenticacdo das referidas copias
durante a sessao do Pregéo.

Os documentos mencionados neste Titulo ndo poderado ser substituidos por qualquer tipo
de protocolo, ou apresentados por meio de discos magnéticos.

A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em
desacordo com o previsto neste Titulo inabilitara o licitante, sendo examinado o lance ou
proposta subsequente.

Os documentos que nao possuirem em seu corpo a data de validade, serdo considerados
validos pelo prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua emissdo, exceto o Atestado de
Capacidade Técnica.

Xl = DAS RESTRICOES DE PARTICIPACAO:

Encontram-se impedidos de participar do presente certame os interessados que estejam
cumprindo as sanc¢des dos incisos Il e IV do Artigo 87 da Lei Federal n°® 8666/93, com suas
alteracdes posteriores:

a) Tenham sido declaradas inidéneas e/ou suspensos por qualquer érgao publico federal,
estadual e municipal;

b) Funcionem sob regime de consércio ou grupo de empresas nacionais ou estrangeiras ou
formas assemelhadas;

c) Entre cujos dirigentes, gerentes, acionistas ou detentoras de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto ou controladores, responsaveis técnicos ou subcontratados, haja
alguém que seja dirigente, funcionario ou servidor publico municipal,

d) Os impedimentos acaso existentes deverdo ser declarados pela empresa licitante sob pena

de responsabilidade administrativa e penal cabiveis, conforme legislagéo vigente.

Xl = DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO:

Apbés o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das

empresas licitantes, o pregoeiro declarara aberta a sesséo do Pregéo, oportunidade em que nao
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mais se aceitara novos licitantes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes contendo a
Proposta Comercial e os Documentos de Habilitag&o.

Aberta a sesséo, os representantes credenciados entregarao os envelopes contendo a
Documentacao de Habilitacdo e a Proposta Comercial e, separadamente, declaracdo, conforme
MODELO do Anexo lll, dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacéo,
a teor do art. 4°, VIl da Lei Federal n°® 10.520/02, sob pena de responsabilizacdo, nos termos da
lei.

Os licitantes que enviarem os envelopes, “Documentacdo de Habilitagdo” e “Proposta
Comercial”’, sem representante credenciado, deverao encaminhar, em envelope separado, a
declaracdo acima.

A Administracdo ndo se responsabilizard por envelopes e documentos enderecados via
postal ou por outras formas, ou, ainda, entregues em locais diversos da sede da Entidade e que,
por isso, ndo sejam protocolizados ou recebidos no prazo legal.

Classificacao das Propostas Comerciais:

O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL, desde que observadas as
especificacdes e demais condicfes estabelecidas neste Edital e seus anexos.
Seré desclassificada a proposta que:

N&o se refira a integralidade do objeto;

N&o atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em diligéncia;

Apresente prec¢os simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos de
mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagbes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracdo; ou superestimados ou manifestamente inexequiveis, assim considerados nos
termos do disposto no art. 44, § 3° e art. 48, 1l da Lei Federal n° 8.666/93.

Se o0 pregoeiro entender que o preco é inexequivel, fixard prazo para que o licitante
demonstre a exequibilidade de seu preco por meio de planilha de custos ou outros documentos.

N&o havendo a comprovacao da exequibilidade do preco a proposta sera desclassificada,
sujeitando-se o licitante as sancdes legais.

Na andlise das propostas ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem.

O pregoeiro, no julgamento das propostas, podera desconsiderar evidentes falhas formais

sanaveis que ndo afetem o seu conteudo.
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O pregoeiro, apos a abertura das Propostas Comerciais, procedera a verificacdo de sua

conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, & consequente desclassificacdo das
propostas em desacordo e a divulgacéo dos precgos cotados pelos licitantes.

Na hipotese de ser necessaria a realizacdo de diligéncias para comprovacdo da
exequibilidade dos precos, a sessdo podera ser suspensa, sendo agendada nova data e horario
para sua continuidade.

O pregoeiro classificara, para a etapa de lances, o autor da proposta de menor preco e
agueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10%
(dez por cento), relativamente a de menor preco.

Se nédo houver no minimo 3 (trés) propostas comerciais nas condi¢cdes definidas neste
item, o pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até o maximo de 3 (trés),
para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os prec¢os oferecidos
nas propostas apresentadas.

Lances Verbais:

Aos licitantes classificados, sera dada a oportunidade de nova disputa, por meio de lances
verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

a) Selecdo da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% superior aquela;

b) Nao havendo pelo menos 03 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem 0s menores precos, até o maximo de 03 (trés);

c) No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas,
independentemente do niumero de licitantes;

d) O pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem
decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de precos;

e) A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢do na ordenacédo de lances em
relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de
lances;

f) Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta

de menor preco, aplicavel inclusive em relagéo ao primeiro;
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g) A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa

declinarem da formulacédo de lances;

h) Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e nao
selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se para as
selecionadas o ultimo preco ofertado;

i)O pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a reducdo do
preco;

j) Apb6s a negociacdo, se houver,0 pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito;

1) O critério de aceitabilidade dos precos ofertados sera o de compatibilidade com os precos dos
insumos e salarios praticados no mercado, coerentes com o objeto ora licitado, acrescidos dos
respectivos encargos sociais e beneficios e despesas indiretas;

m) O pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar as licitantes a composicao de precos
unitarios dos servigos a serem prestados, bem como os demais esclarecimentos que julgar
necessario;

n) A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigente na data proxima a
apresentacao das propostas apuradas mediante pesquisa realizada pelo 6rgéo licitante, que sera
juntada aos autos por ocasiéo do julgamento;

0) Considerada aceitdvel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope contendo os
documentos de habilitacdo de seu (s) autor (es), ap0s encerrada a etapa de lances de todos os
itens e classificadas todas as propostas:

e Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condicfes, ficarem empatadas, sera
realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacdo dos lances.

e A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara na
exclusao do licitante da etapa de lances verbais e na manutencao do ultimo preco apresentado
pelo licitante, para efeito de posterior ordenacao das propostas.

e Caso néo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita
de menor preco e o valor estimado da contratac&o.

e Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu
preco seja compativel com o valor estimado da contratacao, esta podera ser aceita.
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e N&o havendo mais licitantes interessados em apresentar lances, estara encerrada a etapa de

lances.
Lei Complementar n° 123/2006:
e ApOs a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido ofertada por ME ou
EPP enquadrada nos termos da Lei Complementar n°® 123/2006, e houver proposta apresentada
por ME ou EPP com valor até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco, estara configurado
0 empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n°® 123/06.
e QOcorrendo o empate e comprovada a condicdo de ME ou EPP, na fase de credenciamento
dos licitantes, proceder-se-a da seguinte forma;
e A ME ou EPP a mais bem classificada sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) minutos,
apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada classificada em 1° lugar no
certame, sob pena de preclusao do exercicio do direito de preferéncia.
e Caso a ME ou EPP mais bem classificada, em situacdo de empate ficto, utilize seu direito de
preferéncia, na forma do item anterior, sera classificada em primeiro lugar e dar-se-a
prosseguimento a sessao.
e Se a ME ou EPP mais bem classificada ndo exercer seu direito de preferéncia, na forma do
subitem anterior, serdo convocadas as demais ME ou EPP remanescentes, cujas propostas
estiverem no limite estabelecido na Lei 123/06, na ordem de classificacdo, para o exercicio do
direito de preferéncia.
¢ No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME ou EPP que se encontrem nesse
limite, sera realizado sorteio, entre essas empresas, para definir a que primeiro podera
apresentar novo lance;
e Nao havendo ME ou EPP, em situacédo de empate ficto, que utilize o direito de preferéncia,
sera declaracao vencedor aquele que estiver apresentado melhor lance na sesséo do Pregéo;
e Sera classificado em primeiro lugar o licitante que, ao final da etapa de lances, apos aplicacéo
do direito de preferéncia instituido pela Lei Complementar n°® 123/06, ofertar o menor preco.
Encerramento etapa competitiva:

Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o pregoeiro examinara
a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a

respeito.
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O pregoeiro podera formular contraproposta ao licitante que ofertou o lance de menor
preco, para que possa ser obtida melhor proposta, bem como decidir sobre sua aceitagéo.

Se a oferta de menor preco for considerada aceitdvel, ser4d aberto o envelope
“‘Documentacao de Habilitacdo” do licitante que a tiver formulado, para confirmagdao de sua
habilitacao.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

No caso de desclassificacdo da proposta de menor preco ou inabilitacdo do licitante, o
pregoeiro examinard a proposta ou lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
habilitacao do licitante, na ordem de classificacao e, assim, sucessivamente, até a apuracao de
uma proposta ou lance que atenda as exigéncias deste Edital.

Nessa etapa o pregoeiro, também, poderd negociar o preco com o licitante, para que
sejam obtidas melhores condi¢cGes para a Administracdo, sendo o respectivo licitante declarado
vencedor.

Existindo ME ou EPP remanescente, no intervalo do empate ficto, ocorrendo a hipotese
do caput, sera declarada a proposta originalmente vencedora.

Caso seja necessario, 0 pregoeiro podera suspender a sessdo do Pregao, a qualquer
momento, para realizacéo de diligéncias, designando nova data para sua continuidade, ficando
intimados, no mesmo ato, os licitantes presentes.

Lavrar-se-a ata circunstanciada da sessao, com registro de todos os atos do procedimento
e das ocorréncias relevantes, assinada pelo pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos licitantes.

O licitante que desistir da proposta apés a classificacdo das propostas deverd justificar
comprovadamente as razdes do feito.

Ao final da sessao, caso nao haja intencéo de interposicéo de recurso e o preco final seja
igual ou inferior ao previsto para a contratacdo dos servigos sera feita, pelo pregoeiro, a
adjudicacao ao licitante declarada vencedor do certame e encerrada a reunido. Posteriormente,
0 processo, devidamente instruido, sera encaminhado para a Autoridade competente para
homologacao e subsequente contratacao.

Decididos os recursos ou transcorrido in albis o0 prazo para sua interposi¢céo, o pregoeiro
devolvera, aos licitantes, julgados desclassificados em todos os itens, os envelopes
“DOCUMENTACAO DE HABILITACAQ”.
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Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacdo, ndo
poderdo ser sanadas na sessao publica de processamento do Pregao e implicara na inabilitagdo
imediata e automatica do proponente, conforme Lei 8666/93.

Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante
sera habilitada e declarada vencedora do certame.

Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacéo,
0 pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificarda as condicbes de habilitacdo e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor;

Ocorrendo a desclassificacdo da proposta de todos os licitantes participantes, podera o
pregoeiro fixar o prazo de 08 (oito) dias Uteis para a apresentacado de outras propostas, sem as
causas que determinaram a desclassificacao;

Havendo um Unico participante e sendo este inabilitado, igualmente, podera o pregoeiro
fixar o prazo de 08 (oito) dias Uteis para a apresentacao de nova documentacdo, sem as causas
gue determinaram a inabilitacao;

Caso o licitante ndo se faca presente na sessao, por ter encaminhado os documentos
exigidos pelo correio apenas ou tenha pessoa nao credenciada, 0 mesmo nao podera participar
da etapa de lances, negociacao e manifestar a intencéo de recorrer;

XIV-DO TESTE DE CONFORMIDADE E DA ADJUDICACAO DO OBJETO

O vencedor da disputa serd convocado, para avaliacdo acerca da exatiddo, cumprimento

e conformidade com as especificacdes e caracteristicas minimas e demais exigéncias deste

edital. Essa avaliacdo acontecera durante a realizacdo de Teste de conformidade dos sistemas,
quando a veracidade das informacdes prestadas pelo licitante no que se refere as
funcionalidades de cada um dos sistemas deve ser comprovada. A convocacgao sera realizada
na lavratura da ata dos lances do pregao, obedecendo um prazo minimo de 4 dias uteis para o
inicio da demonstracéo.

Os requisitos técnicos dos sistemas demonstrados pelo licitante no Teste de

Conformidade serdo avaliados pelos funcionarios/servidores designados pela Entidade,
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exclusivamente para esta finalidade, sendo os membros escolhidos livremente pela
ADMINISTRACAO.

O Teste de conformidade dos sistemas podera ser feito de forma remota, presencial ou
ambos. A definicdo do local e data sera estabelecida pelo pregoeiro, devendo o licitante levar
todos 0s equipamentos que julgar necessario no teste presencial, contendo dados suficientes
para sua realizacdo. Caso o teste seja feito de forma remota, o sistema devera estar exibido a
todo momento durante o teste, ndo podendo o demonstrador trocar de base ou alterar tela de
exibicdo. Entende-se assim que o sistema devera estar pronto desde o inicio até o fim do teste
do mddulo. Caso a conexdo do licitante seja perdida, o licitante estara automaticamente
desclassificado. A conexd@o com a internet da Prefeitura estard sendo monitorada durante todo o
teste para que ndo haja questionamentos. Desta maneira, esta administracéo trata de forma
isondmica e transparente todos o0s participantes, evitando favorecimentos a um determinado
fornecedor.

Os demais licitantes serdao formalmente comunicados do local, data e hora designados, a
fim de indicarem, se assim o desejarem e com até 24 (vinte quatro) horas de antecedéncia da
realizacdo do Teste de Conformidade, os fiscais (maximo de 1 para cada sistema) que
participardo do Teste de Conformidade.

Apbés a instalacdo dos equipamentos serd entregue um envelope ao representante da
licitante, contendo quais os requisitos serédo objeto de demonstracdo e dado um prazo de 30
minutos para sua andlise e posterior esclarecimento de eventuais duvidas com relacdo ao
conteudo do envelope.

A escolha dos requisitos a serem demonstrados constantes no envelope citado acima sera
feita por critério exclusivo dos funcionarios/servidores designados pela Administragao.

Os itens a serem demonstrados serdo por amostragem e definidos a critério da equipe de
avaliacdo, de modo que possam aferir se ha ou ndo, a conformidade com as especificacdes
apontadas no Anexo |. Constatado o pleno atendimento dos requisitos dos sistemas e da
habilitacdo previstos neste Edital e seus Anexos, sera declarado pelo pregoeiro a vencedora do
certame. Todos os itens da amostragem exigidos no teste de conformidade sé&o de carater
obrigatério, sendo que o ndo atendimento de apenas um item da demonstracdo desclassificara
a proponente automaticamente, passando entdo ao segundo classificado em questao e assim

sucessivamente, até que se encontre aquele que atenda o desejado para os sistemas.
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A demonstracao sera realizada na sequéncia de requisitos estabelecida no envelope.

Apenas os funcionarios/servidores designados pela Administracdo, poderdo fazer
perguntas ou solicitar esclarecimentos ao representante do licitante enquanto o mesmo estiver
demonstrando o requisito, apds a demonstracdo de cada requisito sera aberta a possibilidade
dos fiscais presentes fazerem perguntas ou solicitarem esclarecimentos.

Apbs o encerramento da secao de avaliacao sera concedido o prazo de 03 (trés) dias uteis
para o fiscal presente apresentar memorial sobre a demonstracao feita pelo licitante vencedor,
desde que manifeste a intencéo neste sentido ao final da secéo.

Havendo a intencdo do fiscal presente em apresentar o memorial, 0s
funcionarios/servidores designados pela Administracdo deliberardo a conformidade ou néo do
sistema demonstrado, apés o encerramento do prazo previsto no item anterior, em até 03 (trés)
dias uteis.

N&o havendo a intencéo do fiscal em apresentar o memorando, ou ndo havendo fiscal na
secdo, os funcionarios/servidores designados pela Administracdo poderdo deliberar
imediatamente apos o encerramento dos trabalhos ou no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis.

No caso de classificacdo do licitante, o pregoeiro ou a autoridade competente adjudicara
0 objeto da licitacao.

No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara a 22 melhor oferta
proposta, sendo aplicaveis todas as disposi¢des previstas neste edital na busca da proposta mais
vantajosa.

Da reunido lavrar-se-a4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo pregoeiro, pelos
funcionarios/servidores designados pela Administracdo para Avaliacdo do Teste de
Conformidade e pelos licitantes presentes, ressaltando-se que poderdo constar ainda as

assinaturas da equipe de apoio, sendo-lhe facultado este direito.

XV — DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO:

Declarado o vencedor, o licitante devidamente representado e credenciado que quiser
recorrer podera manifestar imediata e motivadamente a sua intengéo, abrindo-se entdo o prazo

de 03 (trés) dias corridos para apresentacdo de memoriais, ficando as demais licitantes desde
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logo intimadas para apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecarao a correr
no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;

A auséncia de manifestacao imediata e motivada da licitante importara: a decadéncia do
direito de recurso, a adjudicacdo do objeto do certame pelo pregoeiroa licitante vencedora e o
encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologacéao;

Interposto o recurso, o pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou atualiza-lo
devidamente informado a autoridade competente;

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento;

O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento;

A adjudicacao sera feita pelo Menor Preco Global.

XVI—=DO LOCAL E DAS CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

A prestacao dos servicos devera ser de forma fracionada, no horario comercial, sendo que
a prestacao dos servicos se dara na sede da Prefeitura Municipal.As despesas de entrega
deverdo ser por conta da licitante vencedora, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios decorrentes da execuc¢do do objeto do contrato, em conformidade com o

estabelecido no Anexo | deste Edital.

XVII- DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS:

Para efeito de pagamento, a licitante vencedora encaminhara a Prefeitura Municipal, apos
a realizacdo da Prestacdo dos Servigcos objeto da presente licitagdo, a respectiva nota
fiscal/fatura que devera conter o valor unitério e total dos Objetos da Licitacdo, conforme proposta
ou lance ofertado na sessao do Pregéo.

Os pagamentos serao feitos de forma fracionada, conforme a execucao dos servicos em
parcelas mensais e sucessivas.

Os pagamentos serao efetuados até o 5° (quinto) dia util, contados da data de entrada da

nota fiscal/fatura.
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As notas fiscais que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a contratada para as
devidas correcdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem (a) comecara a fluir a partir da
data de apresentacéo da nota fiscal, sem incorrecdes.

O pagamento sera feito pela Tesouraria ou depositado em conta corrente em nome da
licitante vencedora em bancos de sua preferéncia no Municipio.

O valor contratado, ndo sofrerd qualquer tipo de alteracdo ou ressalvadas as hipoteses
previstas no artigo 65, da Lei Federal n°® 8666/93.

Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento
sera contado a partir de sua reapresentacéo, desde que devidamente regularizados.

Y

Nenhum pagamento serd efetuado a contratada, enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacéo financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito a reajustamento de precos.

O valor contratado podera ser reajustado apos 1 (um) ano, tendo como base a variacédo
de INPC-IBGE (indice Nacional de Preco ao Consumidor) ou outro que vier a substitui-lo e estiver

vigente na data do reajuste.

XVIII — DA CONTRATACAO:

A adjudicataria devera assinar o contrato dentro de 05 (cinco) dias Uteis da convocacao
feita pela Comissdo Permanente de Licitacfes, sob pena de decair do direito de contratacao
e incidir na multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total de sua proposta, além de sujeitar-
se a outras sancdes previstas nas Leis Federais n°® 8666/93, 8883/94 e 10520/02.

Quando a adjudicataria ndo assinar o contrato no prazo e condi¢des estabelecidas, sera
convocada outra licitante na ordem de classificacdo das ofertas, e assim sucessivamente, com
vistas a celebracdo da contratacao.

A Administragdo, em todo tempo e sem qualquer 6nus ou responsabilidades para si,
independente de acéo, notificacéo ou interpelacao judicial ou extrajudicial, podera, sem prejuizo
das demais penalidades aplicaveis a contratada, rescindir o contrato, baseada nas Leis Federais
n° 8666/93, 8883/94 e 10520/02.

O Licitante vencedor devera estar em conformidade com os documentos de habilitacdo

no ato da assinatura do contrato, caso contrario sera notificada para, no prazo de 02 (dois) dias
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Gteis, comprovar as exigéncias referidas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena da
contratacao néo se realizar.

O contrato sera celebrado com prazo de 12 meses, partindo da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos do previsto no inciso 1V, do artigo 57, da Lei n°® 8.666/93.

A prestacao dos servicos objeto desta Licitacado devera ser efetuado, mediante requisicéo

assinada por pessoa autorizada.

XIX — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo por conta da seguinte dotacao

orcamentdria e sua correspondente para 0s exercicios posteriores:

FICHA DOTACAO RESUMO

37 01.05.01.04.122.0003.2010.339040.0100 Assessoria Técnica para o
Desenvolvimento Municipal — Servigos
de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéao

XX — DA GESTAO DO CONTRATO

Fica responséavel pela gestéo e fiscalizagdo do contrato a contadora
a) ALEXANDRE RIBEIRO DE PATTO (chefe de gabinete).

XXI- DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO:

No caso de atraso injustificado na execucao do contrato ou de sua inexecucéao, total ou
parcial, o Contratante reserva-se o direito de rescindir o contrato e aplicar multa de 2% (dois por
cento) ao dia, até o total de 05 (cinco) dias sobre o valor do contrato, além das demais sanc¢des
previstas no artigo 87 da Lei Federal n° 8666/93 e art. 7° da Lei Federal n°® 10520/02; quais
sejam:

a) Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;
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b) Multas, na forma prevista no instrumento convocatorio e no contrato;

c) Suspensao temporaria do direito de licitar com a Administracdo Municipal;

d) Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica, no prazo de
até 05 (cinco) anos;

e) multa de 10% sobre o valor global do contrato pela ndo prestacao dos servi¢os, conforme o
descrito no anexo |.

f) A multa podera ser aplicada, apds regular processo administrativo, garantindo a prévia defesa,
no caso de descumprimento de qualquer clausula do contrato ou deste Edital, e, em especial nos
seguintes casos:

g) Recusa em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, multa de até 10% (dez por
cento) do valor do objeto;

h) O valor maximo das multas ndo podera exceder cumulativamente, a 20% (vinte por cento) do
valor do Contrato;

i) As sancdes previstas neste Capitulo poderdo ser aplicadas cumulativamente ou ndo, de acordo
com a gravidade da infracéo, facultada ampla defesa a Contratada, no prazo de 05 (cinco) dias

Uteis a contar da intimacao do ato.

XXIl = DA VIGENCIA DESTE INSTRUMENTO:

O Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
com eficécia legal a partir da publicacédo do seu extrato. Nos termos do previsto no inciso 1V, do
artigo 57, da Lei n°® 8.666/93, o prazo de vigéncia deste Contrato podera ser prorrogado por iguais
e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, por meio de Termo Aditivo a
ser firmado entre as partes, desde que 0s servi¢gos estejam sendo prestados dentro dos padrdes
de qualidade exigidos e desde que permanecam favoraveis & ADMINISTRACAO as condicdes

contratuais e o valor cobrado.

XXIll— DAS DISPOSICOES FINAIS:
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As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da

disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que néo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao:

a) O pregoeiro, ou autoridade superior, podera, em qualquer fase do pregao, promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo.

b) A autoridade competente para determinar a contratacao podera revogar a licitacao por razdes
de interesse publico derivado de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo invalida-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, sem que caiba direito a
qualquer indenizagéo.

c) O resultado do presente certame, bem como os demais atos pertinentes a esta licitagcéo,
passiveis de divulgacao, serdo divulgados no Diario Oficial do Ente, jornal de circulacdo na
regido, no Mural de Avisos e Sitio Eletronico (Site) da Entidade.

d) Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais licitantes ficardo a
disposicéo para retirado na Diviséo de Licitagbes da Entidade.

e) Até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatdrio do
Pregdo.

f) A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do Edital que decidira no prazo de até 02 (dois)
dias uteis ou, ndo sendo possivel responder no prazo estabelecido, podera determinar a
suspenséo do certame.

g) Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.

h) Os casos omissos do presente Pregao seréo solucionados pelo pregoeiro.

i) Este Edital devera ser lido e interpretado na integra, e apds apresentacdo da documentacao
e da proposta ndo serdo aceitas alegagfes de desconhecimento ou discordancia de seus termos.
j) E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela apos a abertura da sess&o do pregao.
k) O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdées conforme previsto no
paragrafo 1° do art. 65 da Lei 8.666/93.
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l) Sera permitida a subcontratacdo ou terceirizacdo dos servicos relacionadas as atividades
acessorias da prestacao de servigos tais como: suporte técnico, assessoria “in loco”, migragéo,
implantagéo e treinamento.

m) A presente licitacdo somente poderad ser revogada por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, em todo ou em parte,
por ilegalidade de oficio ou por provocacgéo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
comprovado.

n) O pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissfes puramente formais
observadas na documentacao e proposta, desde que ndo contrariem a legislacéo vigente e nédo
comprometam a lisura da licitacdo sendo possivel a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢ao do processo.

0) Na Nota Fiscal devera constar Prefeitura Municipal de ITAPEVA - MG (MG), Rua Ulisses
Escobar, n° 30, Centro de ITAPEVA - MG (MG), CNPJ n°. 18.677.625/0001-58, e conforme o
caso, os dados contidos na Autorizagdo/Ordem/Solicitacdo de Fornecimento.

p) A participacéo na presente licitagdo implica o conhecimento e submisséo a todas as clausulas
e condi¢cBes deste edital.

g) A adjudicacédo dos itens objeto deste Pregdo ndo implicara na direta contratacao.

r) A licitante vencedora assumira integral responsabilidade na entrega do objeto estipulado,
utilizando-se de recursos humanos, veiculos e equipamentos apropriados, mantendo durante
toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as

condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

XXIV = INTEGRAM O PRESENTE EDITAL:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il -Modelo de Procuragéo para Credenciamento;

Anexo Il — Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos da Habilitacao;
Anexo IV —Modelo de Propostas;

Anexo V — Declaragéo de ndo emprego de menor;

Anexo VI — Declaragéo de Idoneidade e Inexisténcia de Fato Impeditivo para licitar;

Anexo VIl -Modelo de Declaracdo de Condicéo de ME ou EPP;
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Anexo VIl — Minuta do Termo de Contrato;
Anexo IX — Atestado de visita Técnica;

Anexo X — Declaragédo de Opcao pela ndo Realizacao da Visita Técnica.
Os interessados poderdo obter maiores esclarecimentos sobre este Pregdo junto a
Divisdo de Licitacdes, localizada na Rua Ulisses Escobar, n® 39, Centro de ITAPEVA - MG (MG),

pelo telefone (35) 3434-1354 ou pelo os e-mails: licitacao@itapeva.mg.gov.br /
licitacao2@itapeva.mg.gov.br

ITAPEVA - MG, EM 13 DE JANEIRO DE 2022.

DANIEL PEREIRA DO COUTO
Prefeito — Itapeva/MG
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ANEXO |

DESCRITIVO DO SOFTWARE E DOS SERVICOS

1-0OBJETO

Constitui objeto do presente Pregdo Presencial para a Contratacdo de empresa para
prestacdo de servicos de licenca e locacdo de software de gestdo publica, bem como
implantacédo, instalacdo, configuracdo, migracdo dos dados existentes nos atuais
sistemas, treinamento dos servidores, suporte técnico e manutencdo mensal que
garantam as alteracdes legais, corretivas e/ou evolutivas, bem como as atualizacGes de

versao do sistema locado.

2 — JUSTIFICATIVAS

2.1. Da locacdao de solucdao integrada.

A implantacdo do sistema integrado de gestéo publica tem como objetivo a modernizacdo
e o fortalecimento institucional na area administrativa, buscando a estabilidade macroecondmica,
através de uma politica publica eficiente e transparente na gestédo das receitas e do gasto publico.
O Sistema prevé apoio a projetos de fortalecimento institucional destinado a aperfeicoar os
mecanismos de carater legal, administrativo e tecnolégico com que contam as areas
encarregadas da gestdo administrativa. De forma especifica, o Sistema esta dirigido a:

Crescente demanda pela melhoria na qualidade dos servigos publicos, a administracéo
entende que a melhoria das atividades meio vem propiciando reducéo de custos, repassando tal
economia em favor da coletividade de uma forma bem mais visivel, ou seja, nas atividades fins
da administracdo municipal (saude, educacgao, obras publicas, etc.).

Os objetivos institucionais estabelecidos foram: fornecer servicos com qualidade e

tempestividade; aprimorar os resultados institucionais; conferir maior celeridade a tramitagéo

28



I?MREE
ITAPOV

Avancando em tudo, cuidando de todos. INXXILINT

processual; ser conhecido e reconhecido pelos municipes, otimizando a relacéo custo-beneficio

pelos servigos publicos.

Para fazer frente as transformagfes por que passa a administracdo Publica, torna-se
imprescindivel que a area gestao publica conte com sustentacdo administrativa e operacional, a
partir de redesenho de processos, do desenvolvimento de sistemas informatizados e de banco
de dados, de forma a possibilitar maior controle de informagdes e agilidade dos trabalhos.

Atualmente, as areas gestao fiscal da Administracao utilizam solu¢des para suporte a seus
processos de trabalho operando com ferramentas que esperamos manter pelo menos as
conquistas adquiridas de um contrato em sua fase final.

A contratacdo de empresa para fornecimento do objeto acima mencionado visa a
manutencdo e melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho das atividades
técnicas-administrativas e o alcance dos resultados planejados pela prefeitura no que tange a
execucdo das tarefas cujos dados preparados devem ser arquivados eletronicamente em
sistema integrado, especialmente os contdbeis, financeiros, patrimoniais, bem como dos
servidores municipais, e ainda a area tributaria com suas vertentes especificas, de modo a
cumprir as instrucdes normativas dos 6rgaos de controle externo da Administracao Publica, em
especial as remessas mensais de dados eletrénicos ao TCE/MG, pelo SICOM, bem como para
atender a transparéncia de todo o conteudo dos atos e fatos administrativos, com preceito na Lei
de Acesso a Informacédo Publica, n® 12.527/2011.

Devido a realidade técnico-funcional da Administracdo e a complexidade envolvida na
analise, desenvolvimento, implantacdo e treinamento de uma solucédo de porte semelhante a
especificada e, o custo beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos, capacitacdo destes,
desenvolvimento, entre outras condi¢des, ndo seria sustentavel sendo a contratacdo de empresa
especializada para este fim, que somente enfatizara a viabilidade do que é exposto neste termo
de referéncia.

Outro fator relevante é o tempo necessario de realizagcdo de todo o procedimento de
desenvolvimento de uma solucéo, seja pela equipe interna ou contratando empresa para este
fim, estimado entre médio a longo e, considerando a importancia de um sistema informatizado
de gestdo publica no ambito do executivo municipal, dentro da realidade local e suas

necessidades mais prementes.
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2.2. Da justificativa da ado¢do de menor preco global.

Por fim, justifica-se a adoc¢édo da licitacdo do tipo menor preco global considerando que,
0s softwares que se pretende contratar devem atuar de forma integrada, uma vez a emissao dos
diversos relatérios de envio obrigatério sdo gerados a partir da integracdo dos dados dos
mesmos, permitindo um processamento eficiente de informagdes, e, a integracao de dados entre
setores afins tais como: (Contabilidade/Folha de Pagamento, Contabilidade/Compras/Licitagdes,
etc.) tendo sempre em mente o cuidado em observar a vedacdo ao retrocesso, garantindo a
contratacdo de um sistema que pelo menos garanta as funcionalidades atuais.

Nota-se ainda que, a adoc¢ao da licitacdo do tipo menor preco global se releva mais
adequada ao interesse publico, considerando que praticamente todos softwares que se pretende
contratar devem atuar de forma integrada, uma vez a emissao dos diversos relatorios de envio
obrigatoério sdo gerados a partir da integracdo dos dados dos mesmos.

Trata-se, portanto de uma solu¢do composta, ou seja, ndo ha como funcionar sem estar
integrados os diversos servicos, pelas caracteristicas de solu¢des desta natureza.

No que se refere a modulos que a principio, tendem a nao haver algum tipo de integracao,
sendo ele por exemplo o de Assisténcia Social, dada a peculiaridade dos servicos no pacote
completo de softwares, seu desmembramento em varios itens, geraria além de dificuldades na
gestao contratual, maior preco e ainda, o risco de um item ou mais restarem fracassados, o que
inviabilizaria a implementacéo da solucdo. A perspectiva de administrar inGmeros contratos por
um corpo de servidores reduzidos pode se enquadrar, em nossa Visdo, na excecao prevista na
Sumula 247, de que haveria prejuizo para o conjunto dos bens a serem adquiridos.

Se cada item do grupo for considerado e precificado separadamente, o seu valor de
fornecimento aumentara sensivelmente, elevando o valor estimado da contratacdo. Logo, a
possivel ineficiéncia na gestdo e fiscalizacdo de servigos, oriunda muitas vezes de uma
Administragcdo com quadro pessoal de servidores bastante reduzido, como acontece, em
inameros Orgdos/Entidades, pode, na visdo do TCU, servir de supedaneo para utilizacdo do
critério global.

Assim, considerando-se a inviabilidade técnica e principalmente econdmica para o

parcelamento da solugdo em sua amplitude da presente contratacdo, bem como consideradas
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as suas respectivas peculiaridades, interdependéncia e natureza acessoria entre os itens que

compdem a solucao, a contratacdo pretendida devera ser realizada de forma global.
Justifica-se, portanto, a adoc¢&o do tipo menor preco global. E sabido da prevaléncia da
licitacdo por itens ou lotes de itens para cada parcela do objeto quando este é divisivel. Todavia,
consoante se retira da Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido esta medida so se da quando
ndo se verifica prejuizo para o conjunto ou complexo ou impligue em perda de economia de
escala. Pretende esta licitagdo caminhar no mesmo sentido que caminha a jurisprudéncia do
Tribunal de Contas de Minas Gerais que admite a ado¢cdo do menor preco global quando

justificada sua pertinéncia segundo um viés técnico.

3 - AVALIACOES DE CUSTO

A Comisséo Permanente de Licitacdes realizou pesquisa de precos de mercado, junto

a empresas do ramo, apurando-se o valor médio estimado no total de Estimamos um montante

de R$ 409.107.00 (quatrocentos e nove mil cento e sete reais)

4 — CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento das propostas sera o de MENOr valor global.

5 — DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA PARA A DESPESA

O desembolso se fard mediante a rubrica da dotagéo:

FICHA DOTACAO RESUMO

37 01.05.01.04.122.0003.2010.339040.0100 | Assessoria Técnica para o0
Desenvolvimento  Municipal -
Servicos de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao
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Com o orcamento aprovado, conforme Estimativa de Impacto Or¢camentario-Financeiro,

emitida pela area competente, devidamente autorizada pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal.

6 — PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO

O prazo de execugdo do contrato é de 12 (doze) meses, podendo a critério da
Administracdo o contrato ser prorrogado por até 48 (quarenta e 0ito) meses nos termos inciso 1V
do artigo 57 da lei n° 8.666/93. Os trabalhos serdo executados nas dependéncias da
ADMINISTRACAO, localizada na Rua Ulisses Guimaraes, n° 30, Centro, e nos demais 6rgaos
que compde a administracdo publica municipal, em estrita obediéncia aos detalhes constantes
dessem edital e respectivos anexos.

7 - INFORMACOES GERAIS

Os sistemas informatizados que constituem o objeto da contratagcdo devem cumprir

integralmente todas as funcionalidades previstas no presente Termo de Referéncia.

8 - METAS E ALCANCE

A CONTRATADA devera implantar o SISTEMA e executar todos 0s servicos em
conformidade com as especificacdes técnicas, condicdes, objetivos estabelecidos, prazos
definidos e demais elementos informadores integrantes deste Termo de Referéncia.

A execucao dos servicos atinentes ao objeto da licitacdo implica no conhecimento da
respectiva normatizacéo consolidada, seja por edicao de lei, seja pela doutrina predominante, ou

ainda, pela jurisprudéncia firmada.

9 - INFORMACOES TECNICAS

Metodologia de Trabalho
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O trabalho devera ser realizado visando suprir as necessidades Administracao constantes

neste Termo de Referéncia e a modernizacdo dos processos de gestdo publica de forma
integrada.

Os SISTEMAS INFORMATIZADOS deverédo se aderir as rotinas atuais, otimizando a
execucao das tarefas, entretanto, devendo seus parametros se adequar as mudancas impostas
pelas normas que vierem a surgir.

Para alcance dos objetivos propostos, a CONTRATADA podera se valer dos métodos e

ferramentas que melhor se adéquem a esse fim.

Forma e Regime de Execucéao do Contrato

Os servigos serdo executados na forma de execucao indireta, pelo regime de empreitada
por preco global, através de contrato de fornecimento de Sistema de Gestdo Publica e dos
servicos relacionados abaixo, conforme especificagcbes técnicas e caracteristicas minimas
constantes dos Capitulos deste Termo:

v’ Licenciamento de software pelo periodo de vigéncia do contrato;

v Instalacdo do sistema na infraestrutura de servidores da administracao;

v' Configuracdo dos softwares que fazem parte da solucao, compatibilizando o sistema

com o ambiente de producdo da administracao;

v’ Atribuicdo de regras de negdcio, adequando as funcionalidades do sistema as regras
de negdcio das areas inerentes aos sistemas;
Treinamento de administradores do sistema;
Treinamento de usuérios;
Testes de validacao do sistema,;
Suporte e acompanhamento de implantacéo do sistema;

Manutencéo e atualizagao de versoes;

NN N N RN

Treinamentos e Assessoria técnica.
Sistema de Gerenciamento e Termos Contratuais

Os trabalhos de implementacdo e desenvolvimento dos SISTEMAS sao de inteira

responsabilidade da CONTRATADA. A implantacdo e a configuracdo dos ambientes
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tecnoldgicos e operacionais ficardo a cargo da CONTRATADA com o acompanhamento de
servidores designados pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera dar tratamento reservado aos dados e informacdes obtidos
durante a execucéao dos trabalhos.

Sera permitida a subcontratacdo ou terceirizacéo dos servigos relacionadas as atividades
acessorias da prestacao de servigos tais como: suporte técnico, assessoria “in loco”, migragao,

implantagéo e treinamento.

ESPECIFICACAO DAS FUNCIONALIDADES COMUNS A TODOS OS SISTEMAS

Abaixo 0s requisitos minimos dos sistemas onde todos os itens terdo que ser atendidos
sob pena de desclassificagéo.

Os programas deverao apresentar no minimo as seguintes condicdes:

Ser executados em ambiente multiusuario, em arquitetura cliente-servidor;

Possuir interface grafica, com menus pulldown;

Devera ser possivel a um usuario trocar a senha de acesso aos sistemas sem depender de
interferéncia da area de TI. Esta troca deverd manter os historicos de acesso baseados no
usuario e ndo na senha;

Os sistemas deverdao ser multi-usuario podendo mais de um usuério trabalhar,
simultaneamente numa mesma tarefa, com total integridade dos dados;

Os sistemas deverao ser multi-exercicios, ou seja, permitir que o usuario acesse as
informacdes de exercicios diferentes;

Possuir op¢cdo que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de aplicacbes
contendo, no minimo:

Registro completo de cada acesso de cada usuario identificando suas acoes;

Controle de direitos ou permissdes dos usuarios ao nivel de comandos disponivel na
interface;

Possuir historico (log.) de todas as operacgdes efetuadas por usuario (inclusdes, alteracdes
e exclusdes) permitindo sua consulta e impresséo para auditoria;

Possibilidade de habilitar e desabilitar qualquer permisséao de usudario.

No cadastramento de um usuario, devera ser possivel associa-lo a um grupo existente,

herdando todas as caracteristicas de seguranca definidas para o grupo;
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Possuir tela de consultas ou pesquisas através de comandos SQL interativas;

Conter nos relatorios a possibilidade de personalizacdo de layout e impressédo de
logotipos;

Possibilitar a geracao dos relatorios em impressoras laser, matricial e jato de tinta, arquivo
para transporte ou publicacdo e em tela;

Permitir quantidade ilimitada de usuéarios simultdneos com total integridade dos dados.

Os sistemas deverdo manter uma integragéo entre os médulos

Todos os sistemas deverao estar integrados entre si, permitindo a troca de informacdes e
evitando a duplicidade de langcamentos de registros pelos diversos setores envolvidos.

Além disso, a empresa a ser contratada devera fornecer solucdo para atualizacdo
automatica dos sistemas através da rede mundial de computadores, mediante mensagem de
alerta exibida de forma automatica ao ser disparado evento de atualizacéo, informando aos
usuarios da contratante quanto a existéncia de versées mais novas, com exibicdo de numeracao
da versdo em uso, versédo atualizada e data de disponibilizagéo.

O sistema deve estar de acordo e atender as Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico — NBCASP, bem como normas e padrbes do Tribunal de Contas.

O sistema deve seguir modelos de relatérios e permitir a criacdo de novos conforme
orientacdes do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais — TCE-MG, Secretaria do Tesouro
Nacional — STN, do Ministério da Fazenda.

O sistema devera gerar todos 0s arquivos para as prestacdes de contas junto ao Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG) conforme especificacbes contidas nos seu
manuais, descrevendo os Layout dos arquivos.

O sistema deve atender as legislacdes federais, estaduais, municipais, estatutos, bem
como resolucdes e normativas de oOrgaos da Prefeitura, permitindo a criacdo de novas
funcionalidades conforme orientacéo e solicitagbes da contratante.

A partir de 1° de janeiro de 2023, data da obrigatoriedade de adocdo dos ditames do
Decreto n® 10.540/20, o sistema devera atender a todos requisitos deste, ou, a qualquer
momento, podera a administracdo exigir seja iniciada adequacdo, para tanto, devera a
administracdo notificar a prestadora de servicos com prazo minimo de 90 dias, quanto a sua

intencao.
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A empresa prestadora dos servicos devera adaptar seu sistema, novas normas da lei de

licitacOes, Lei Federal n.° 14.133/2021, no momento em que a administragdo assim exigir, para
tanto, devera a administracao notificar a prestadora de servicos com prazo minimo de 90 dias,
guanto a sua intencao.

Em cumprimento aos preceitos da Lei 13.709/2018, devera o software ser munido de
sistema de protecdo de dados, inclusive com inser¢céo de senhas pelos usuarios no momento de
logar o sistema, afim de que se possa rastrear e identificar o usuario que acessou, 0 momento
do acesso, de onde partiu 0o acesso, dentre outros dispositivos e tecnologias aplicaveis que
venham a trazer maxima seguranca ao sistema, maximizando a protecdo dos dados inseridos
no sistema.

Possuir ferramenta para elaboracéo de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para
confeccdo rapida de relatérios personalizados.

Permitir reconstrucdo do banco de dados, possibilitando minimizar o tamanho do banco
de dados, em funcao das transacdes que ja foram excluidas e continuam ocupando espaco.

Possuir auditoria automatica nas tabelas de todos os sistemas:

Registrar todas as operacfes de inclusdo, exclusédo e alteracdo efetuadas;

Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteracao;

Registrar as informag0es anteriores para possibilitar a consulta dos dados historicamente,
antes da alteracéo efetuada;

Dispor de ferramentas de consulta onde seja possivel criar consultas através da escolha
de campos e tabelas de forma visual, com a geracdo automatica do script de consulta SQL;

Permitir gerenciar os usuarios conectados ao banco de dados, possibilitando:
Identificar as maquinas conectadas;
Aplicativos;
Data/hora da ultima requisi¢ao;
Desconectar usuarios;
Enviar mensagens para 0S usuarios.
Permitir realizar validagéo do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:

Verificagdo de indices e tabelas corrompidas;

NN NN U NN

Possuir relatorios de validagfes efetuadas;

Os sistemas deveréo garantir a integridade relacional dos dados.
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Os sistemas deverdo permitir gerar os arquivos em formato PDF.

Os sistemas deverao rodar em ambiente desktop, sob a arquitetura cliente x servidor, sem
necessidade do uso de navegadores ou aplicativos de internet, exceto quanto aos médulos
expressamente solicitados em ambiente web, ficando ressalvada ainda a possibilidade de,
durante a execucdo contratual e de comum acordo entre os contratantes, modificar-se o
ambiente operacional dos aplicativos.

Quanto a realizacdo e monitoramento de backup, devera obedecer aos seguintes critérios:

Permitir realizar backup do banco de dados, com as seguintes funcionalidades:

Permitir agendamento do backup;

Permitir efetuar a compactacdo e descompactacdo do backup realizado para fins de
armazenamento, inclusive quando disparado pelo agendamento;

Permitir efetuar o backup da base de dados enquanto os usuarios estéo trabalhando nos
sistemas;

Permitir gravagéo do backup da base de dados em mais de uma local, configurados na
aplicacao de backup;

Possuir relatério de backups efetuados;

Realizar o backup automaticamente, nos casos em que o banco de dados permaneca
hospedado em Datacenter sob responsabilidade da proponente.

Devera possuir um modulo especifico capaz de gerenciar a execucdo de backup e
restauracdo de dados em nuvem, com garantia de atualizacéo e corre¢éo de falhas do sistema
com capacidade de 150(GB).

A solucéo devera contemplar seguintes componentes de backup:

Sistema informatizado profissional para geréncia e execucao de backup e restauracéo de
dados em nuvem, com garantia de atualizacao e correcéo de falhas do sistema;

Ser compativel com VmWare, Microsoft Hyper-V, MSExchange, SQL Server, Mysq|,
Windows system backup and restoration e windows system state and restoration e Linux;

Monitoragcédo da execucédo do backup e notificagéo caso problemas 24x7 dias da semana,;
Backup Full e Incremental;

Opcéao para realizar backup local antes do envio para nuvem,;

NotificacBes diarias via e-mail sobre status dos backups;

Suporte na restauracao de arquivos e documentos (backup andrestore);
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Software com opcéo para agendamento de backup;

Suporte na implementacdo, manipulacdo do software e appliance de backup;

Os dados do fruto de backup deveréo estar hospedados em Data Center padréo Tier lll e
certificado pelo Uptimelnstitute e em territério nacional,

A fornecedora da solucéo de backup devera ter capacidade minima de 1Gbps de banda
para upload e download de dados;

Console de gerenciamento;

O software de backup devera suportar a opcao de aplicacdo automatica de atualizacdes
de software, conhecidas como hotfixes ou patches;

Criptografia de dados na origem (cliente de backup), de uma forma que seja garantido que
o dado trafegaré na rede local ou na rede WAN criptografado;

A criptografia implementada pelo software devera ter o certificado de aprovacao emitido
pelo FIPS (Federal InformationProcessing Standards);

O software de backup devera suportar as plataformas para instalacdo do médulo de
gerenciamento em Microsoft Windows 2003 32-bit e x64 com no minimo SP1, Microsoft Windows
2008 R3 32-bit e x64, Sistemas operacionais Unix e Linux;

O software de backup devera ser capaz de enviar alertas através de correio eletrénico
com o objetivo de reportar eventos ocorridos na operacgéo e configuracao do software;

O software de backup devera ser capaz de emitir relatérios com informacdes completas
sobre os jobs executados e porcentagem de sucesso de backups e restores;

O software de backup devera permitir a geracao de relatérios de atividades de backup e
restore, contendo:

Porcentagem de jobs realizados com sucesso e com erros;

Tendéncia de crescimento;

O software de backup devera permitir a geragédo e a customizacao de relatérios gréaficos
exibindo:

Horario de inicio e término dos trabalhos;

Tempo de duragéo dos trabalhos;

Todos os trabalhos em execucgao

O software de backup devera permitir a exportagdo dos relatérios nos formatos “pdf’ e
“html”;
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O software de backup devera permitir a geracdo de relatérios baseados em alertas pré-
definidos para problemas.
Deverao ser disponibilizados, pela empresa contratada, monitoragdo do backup 24hs.

DETALHAMENTO DO OBJETO

1 - Os proponentes ndo precisam possuir programas com o0s nomes indicados, nem distribuidos
na forma abaixo especificado, entretanto, os programas ou moédulos apresentados deverao
atender todas as exigéncias especificadas nos itens que compdem esta parte.

2 - A integragdo com outros sistemas e interoperagao entre sistemas, mesmo que externos a
contratante deverd ser realizada, sempre que tecnicamente viavel, por intermédio de
WebService, seguindo os padrdes estabelecidos pela e-Ping — Padrdes de Interoperabilidade de
Governo Eletrénico (disponivel em http://www.eping.governoeletronico.gov.br) nos termos da Lei
12.527 de 18 de novembro de 2011.

3 - Os sistemas deverdo ser instalados em servidor interno do érgéo licitante, e funcionar com
arquitetura cliente x servidor em ambiente desktop, respectivamente, em plataforma Microsoft
Windows XP ou superior e Microsoft Windows Server 2008 ou Linux com Kernel 2.6, sem
necessidade da oneracao de links de internet, exceto quanto aos moédulos que, por sua natureza

ou finalidade, sdo exigidos expressamente em ambiente web.

1 - SOFTWARE DE PLANEJAMENTO DE GOVERNO

Permitir o lancamento no PPA e LDO da classificacdo funcional programatica da Despesa
até o nivel de Acéo (Orgdo, Unidade Orcamentaria, Unidade Executora, Func&o, Subfuncéo,
Programa e Ac¢ao). Também permitir a classificagdo por categoria econdmica da receita e
despesa da LOA por Fonte de Recurso.

Permitir elaborar o PPA utilizando informacdes do PPA anterior.

Possuir integracao entre os modulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pecas de
planejamento como Orgéo, Unidade, Programa, Acao.

Possuir tabela cadastral contendo todas as categorias econdémicas de acordo com a

legislacédo vigente (Portarias atualizadas da STN).
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Possibilitar a utilizacdo de no minimo trés niveis para a composicdo da estrutura
institucional.

Manter um cadastro de programas de governo identificando os de duracdo continuada e
os de duracao anual.

Permitir o estabelecimento de indicadores que permitam a avaliacdo dos programas.

Armazenar descrigao detalhada dos objetivos para cada programa, vinculando o produto
resultante para sua execugao.

Permitir o cadastro e gerenciamento de pessoas responsaveis pela realizacdo e
acompanhamento das pecas de planejamento.

Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para as respectivas
acOes de governo.

Permitir a vinculagdo de um mesmo programa em varios 6rgaos e unidades de governo.

Possibilitar a Projecdo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens
do Plano Plurianual.

Permitir gerenciar as alteracfes efetuadas no decorrer da vigéncia do PPA, registrando
estas alteracdes sem afetar os dados originais (armazenar o0s historicos).

Permitir que uma alteracdo legal do PPA tenha sua movimentacdo refletida
automaticamente na LDO.

Emitir relatérios que identifique e classifique os programas de governo.

Emitir relatérios que identifique e classifique as acfes governamentais.

Emitir relatério que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e acfes de
governo

Permitir emitir relatorios das metas das acbes do programa de governo agrupando as
informacgdes por qualquer nivel de codificacdo da despesa (funcéo, Subfuncgéo, programa, acao
e categoria econémica).

Emitir relatorio que demonstre as fontes de recurso da administragéo direta e indireta.

Permitir elaborar a LDO utilizando informagdes do PPA em vigéncia;

Possibilitar a importacdo das Estimativas das Receitas e Metas do PPA para a LDO

enquanto a LDO inicial ainda nao estiver aprovada.
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Permitir o cadastramento de metas fiscais consolidadas para emissdo de demonstrativo
da LDO, conforme MODELO definido pela STN.

Permitir gerenciar as altera¢des efetuadas no decorrer da vigéncia da LDO, registrando
estas alteracdes sem afetar os dados originais (armazenar os historicos).

Deve emitir o Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias, que devera ser apresentado na Lei
de Diretrizes Orcamentarias, conforme determinado pela Portaria da STN que trata o Manual de
Demonstrativos Fiscais.

Deve emitir o Demonstrativo de Metas Fiscais com as metas anuais relativas a receitas,
despesas, resultado nominal e primario e montante da divida publica, para o exercicio da LDO e
para os dois exercicios seguintes.

Deve demonstrar a evolugédo do patriménio liquido, também nos ultimos trés exercicios,
destacando a origem e a aplicacao dos recursos obtidos com a alienacao de ativos.

Emitir demonstrativo da situacéo financeira e atuarial do Regime Préprio de Previdéncia
dos Servidores - RPPS.

Deve emitir demonstrativo da estimativa e compensacao da rendncia de receita.

Deve emitir demonstrativo da margem de expansédo das despesas obrigatdrias de carater
continuado.

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econdmica da Receita e
Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo Funcional Programética, Fonte de
Recursos, Grupo de Fonte de Recursos, especialmente aquelas instituidas pela TCEMG.

Gerar proposta orcamentaria do ano seguinte importando o orcamento do ano em
execucao e permitir a atualizacdo do conteudo e da estrutura da proposta gerada.

Permitir incluir informacdes oriundas das propostas or¢camentarias dos 6rgaos da
administracdo indireta para consolidacéo da proposta orcamentaria do municipio, observando o
disposto no artigo 50, inciso Il da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Disponibilizar, ao inicio do exercicio, o orgcamento aprovado para a execugao
orcamentaria. Em caso de ao inicio do exercicio ndo se ter o orgamento aprovado, disponibilizar
dotacgdes conforme dispuser a legislacdo municipal.

Permitir elaborar a LOA utilizando informag8es do PPA ou da LDO em vigéncia.

Manter cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram ou incluem os itens na LOA.
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Permitir a abertura de créditos adicionais, exigindo informacdo da legislacdo de
autorizacéo e resguardando o historico das alteragcdes de valores ocorridas.

Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotacdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9
da Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Possibilitar a Projecéo das Receitas e das Despesas nas pecas de planejamento.

Armazenar dados do orgcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por 6rgéo,
fundo ou entidade da administracéo direta, autarquica e fundacional.

Emitir relatorio da proposta orcamentaria municipal consolidada (administracdo direta e
indireta) conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar
101/2000 (LRF).

Emitir todos os anexos de orcamento, global e por 6érgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei 4320/64 e pela Lei
Complementar 101/2000 (LRF).

Emitir relatério da proposta orgamentéria consolidada (administracdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Anexo 1 — Demonstracdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias Econdémicas;

Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Econémicas e Natureza da Despesa Segundo as
Categorias econfmicas;

Anexo 6 — Programa de Trabalho;

Anexo 7 — Programa de Trabalho de Governo;

Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Func¢éo, Subfuncdo e Programas conforme o vinculo
com os Recursos (adequado ao disposto na portaria 42/99 do Ministério do Orcamento e
Gestao);

Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Fungdes (adequado ao disposto na portaria
42/99 do Ministério do Orgcamento e Gestao).

Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orcamentaria possibilitando o
acompanhamento da evolucao da execucao do orgcamento.

Emitir relatério da proposta orcamentaria municipal Consolidada por Programa de
Governo, destacando A¢des Governamentais por Programa de Governo. Listar para estas A¢des

Governamentais 0s seus respectivos valores, finalidade e metas fisicas a serem alcancadas.
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Emitir relatério com controle de percentuais sobre a proposta da LOA para calculos da

educacéo, saude.

Permitir o cadastro de remanejamento, transposicdo e transferéncia de créditos
orcamentarios, exigindo a informacao da legislacdo de autorizacéo, de acordo com o art. 167,
inciso VI da CF/88;

Permitir o cadastro de créditos adicionais nas modalidades de crédito suplementar, crédito
especial e crédito extraordinério, com suas respectivas fontes de recursos (anulagéo, superavit
financeiro, excesso de arrecadacdo e operacdo de crédito), identificando o numero da lei
autorizativa e sua espécie (lei orcamentaria ou lei especifica), conforme determina o art. 167,
inciso V da CF/88 e os arts. 40 a 46 da Lei n° 4.320/1964;

Permitir o cadastro dos limites de créditos suplementares conforme autorizado na Lei
Orcamentaria Anual, bem como a visualizacdo dos limites de crédito adicionais utilizados em
relatorios;

Possibilitar a geracdo de decreto de créditos adicionais (crédito suplementar, crédito
especial e crédito extraordinario), em formato PDF, especificando a respectiva fonte de recursos
(anulacédo, superavit financeiro, excesso de arrecadacao e operacdo de crédito);

Possibilitar a geracdo de decreto de remanejamento, transposicado e transferéncia, em
formato PDF.

2 - SOFTWARE PARA CONTABILIDADE PUBLICA E TESOURARIA

Emitir nota de reserva orcamentaria

Emitir a nota de empenho ou documento equivalente definido pela entidade publica para
a liquidacao e a posterior Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.

Permitir que os empenhos ordinarios, globais e estimativos sejam passiveis de
complementacao ou anulagéo parcial ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a incluséo, quando cabivel, das informacdes relativas
ao processo licitatorio, fonte de recursos, detalhamento da fonte de recursos, nimero da obra,
convénio e o respectivo contrato.

Cadastrar credor/fornecedor atravées de consulta automéatica na receita federal informando

os dados do credor.
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Permitir empenhar a partir de um pedido de compra.

Permitir importagcédo dos itens do pedido automaticamente no empenho ou na liquidagao
para posterior impressao da nota.

Permitir o controle de reserva das dotacdes orcamentarias possibilitando o seu
complemento, anulacéo e baixa através da emissédo do empenho.

Gerar reserva orgamentaria automaticamente a partir de um pedido de compra, caso
parametrizado.

Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de
pagamento, etc) sejam impressas de uma so6 vez através de uma fila de impressao.

Permitir a contabilizagdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis
e partidas dobradas.

N&o permitir criacao/alteracdo de eventos contabeis pelo usuario, assegurando ao USUario
eventos sempre corretos e evitando contrapartidas erradas.

N&do permitir a exclusdo de lancamentos contdbeis automaticos da execucdo
orcamentaria, quando o més ja estiver bloqueado.

Permitir a utilizacédo de historicos padronizados e histéricos com texto livre.

Permitir no empenho pesquisa dos ultimos histéricos usados para o credor.

Permitir cancelar/estornar registros contabeis feitos independente da execucdo
orcamentaria nos casos em que se apliquem.

Permitir a informacéo de retenc¢des na emissao e liqguidacdo do empenho.

Permitir a contabilizacéo de reten¢cdes no pagamento do empenho.

Permitir a configuracdo do formulario de empenho de forma a compatibilizar o formato da
impresséo com os modelos da entidade.

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controlar empenhos para adiantamentos, subvenc¢des, auxilios contribuicdes,
convénios e repasses de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a uma
guantidade limite de repasses, de forma parametrizavel para todos os tipos de recursos

antecipados.
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Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a

prestacédo de contas, podendo esta limitacao ser de forma informativa ou restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para né&o permitir o recebimento de recurso
antecipado caso o0 mesmo tenha prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

Emitir documento final (recibo de prestacdo de contas) no momento da prestacao de
contas do recurso antecipado.

Emitir relatério que contenham o0s recursos antecipados concedidos, em atraso e
pendentes, ordenando os mesmos por tipo de recursos antecipados, credor ou data limite da
prestacdo de contas.

Utilizar calendéario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragao e
apropriacéo do resultado, ndo permitindo langcamentos nos meses ja encerrados.

Assegurar que as contas sO recebam lancamentos contabeis no dltimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas utilizado.

Disponibilizar rotina que permita a atualizagao do Plano de Contas, dos eventos, e de seus
roteiros contabeis de acordo com as atualiza¢Bes do respectivo Tribunal de Contas.

Permitir que se defina vencimento para recolhimento de retencdes efetuadas quando a
mesma é proveniente de Folha de Pagamento.

Permitir cadastrar os precatdrios da entidade.

Permitir acompanhar a contabilizacdo das retencdes, desde a sua origem até o seu
recolhimento, possibilitando ao usuario saber em qual documento e data foi recolhida qualquer
retencdo, permitindo assim a sua rastreabilidade.

Permitir elaboracdo e alteracdo da ordem de pagamento dos empenhos sem a
necessidade de efetuar do pagamento.

Permitir restringir o acesso a unidades orcamentarias e unidades gestoras para
determinados usuarios.

Possibilitar a contabilizagdo automatica dos registros provenientes dos sistemas de
arrecadacéo, gestao de pessoal e licitacoes.

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser
inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislagdo, e que posteriormente possam ser

liquidados, pagos ou cancelados no exercicio seguinte.
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Permitir iniciar a execucao or¢camentaria e financeira de um exercicio, mesmo que nao

tenha ocorrido o fechamento contabil do exercicio anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos dados entre os exercicios.

Possibilitar a transferéncia automatica das conciliacbes bancarias do exercicio para o
exercicio seguinte.

Possibilitar a transferéncia automética dos saldos de balango do exercicio para o exercicio
seguinte.

Emitir relatorio de Apuracédo do PASEP com a opc¢éao de selecionar as receitas que compde
a base de calculo, o percentual de contribui¢éo e o valor apurado.

Emitir o Relatério de Arrecadacéo Municipal, conforme regras definidas no artigo 29-A da
Constituicdo Federal de 1988.

Emitir o Quadro dos Dados Contabeis Consolidados, conforme regras definidas pela
Secretaria do Tesouro Nacional.

Permitir a composicdo de valores de determinado Grupo de Fonte de Recursos ou
Detalhamento da Fonte, e ainda, valores especificos relacionados a Saude e Educacdo para
utilizacdo na emissao de demonstrativos.

Possibilitar a definicdo de um nivel contabil ou uma categoria econémica especifica, para
a composicao de um valor que sera impresso em um demonstrativo.

Permitir a impressdo de demonstrativos para Siconfi com valores em milhares e em
milhdes de reais.

Armazenar os modelos dos relatérios criados pelo usuario diretamente no banco de dados
do sistema.

Gerar arquivos para o Sistema de Informagfes sobre Orcamentos Publicos em Saude -
SIOPS, com as seguintes informacdes:

Receitas Municipais: SIOPS;

Despesas Municipais: Saude por Subfungéo, Saude por Categoria Econémica.

Gerar arquivos para o Sistema de Informacdes sobre Orcamentos Publicos em Educacéao
- SIOPE, com as seguintes informagdes:

Quadro Resumo das Despesas;

Quadro Consolidado de Despesas;

Demonstrativo da Funcéo Educacéao.
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Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Federal, conforme layout definido no Manual

Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

Emitir todos os Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria da Lei de
Responsabilidade Fiscal, conforme modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Emitir todos os Relatérios de Gestao Fiscal da Lei de Responsabilidade Fiscal, conforme
modelos definidos pela Secretaria do Tesouro Nacional.

Permitir a configuracdo do formulario de cheques, pelo préprio usuério, de forma a
compatibilizar o formato da impressao com os modelos das diversas entidades bancarias.

Possuir controle de talonario de cheques

Permitir a impressdo de cheques e respectivas cépias, no caso de formularios continuos
em impressora matricial, e os cheques avulsos em impressora de cheques.

Permitir a criacdo de detalhamento em uma conta bancaria, para melhor controle por fonte
de recurso.

Conciliar os saldos das contas bancérias, emitindo o relatorio da conciliagéo.

Geragdo de ordem bancéaria eletrbnica ou borderds em meio magnético, ajustavel
conforme as necessidades do estabelecimento bancario.

Geracdao de ordem bancaria ou borderé para pagamentos através de cheque, emitindo o
respectivo relatério com a listagem dos credores, documento dos mesmos, conta bancaria (com
as respectivas agéncias e bancos) e valor do pagamento.

Permitir o lancamento de receitas de repasses recebidos.

Efetuar os desmembramentos das receitas que incidirem no percentual de educacéo e
saude.

Efetuar o célculo de retencdo referente ao FUNDEB em receitas em que houver a
incidéncia da mesma.

Efetuar o lancamento de receitas e retengfes através de codigo reduzido.

Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a
contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria sem a
necessidade de geracéo de arquivos.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um Unico cheque.

Ao efetuar pagamentos através de cheque, que a numeracdo do mesmo seja feita de forma

automatica, através da informacéo da respectiva conta bancéria.
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Permitir a emisséao de ordem de pagamento.

Permitir que em uma mesma ordem de pagamento possam ser agrupados diversos
empenhos para um mesmo fornecedor.

Permitir a emissao de cheques para contabilizacéo posterior.

Efetuar transferéncias entre contas correntes de acordo com as novas normas do Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais, possibilitando a emissao da mesma.

Emitir relatérios razao e diario para registro da tesouraria.

Emitir relatério de transferéncias efetuadas por periodo.

Emitir relatério de pagamentos efetuados.

Emitir relatério para pagamento de PASEP.

Emitir relatério de pagamento por fornecedor, com as respectivas notas fiscais pagas.

Emitir o relatério demonstrativo de numerario, onde constem as contas, saldo anterior,
entradas, saidas e o saldo atual do periodo solicitado.

Permitir a emissdo do relatério de Receitas Previstas por Fonte/Destinacdo Recursos
(Padréao TCE/MG);

Permitir a emisséo do relatorio de Quadro Sumario da Despesa por Destinacdo Recursos
(Padrdo TCE/MG);

Permitir a emissdo do relatério de Resumo da Previsdo das Destinacdes Recursos das
Receitas;

Permitir a emissao do relatorio de Resumo da Previsao das Destina¢cdes Recursos das
Despesas;

Permitir a emissao do relatério de Comparativo das DestinagBes de Recursos - Receitas
x Despesas;

Possibilitar a geracao do projeto de lei de crédito adicional, em formato PDF.

Permitir a definicdo e cadastramento das contas bancarias nas quais a administracao
realiza a movimentacéo financeira, identificando a agéncia, o numero da conta, Fonte/Destinacao
de Recursos, possibilitando a criagdo de um coédigo reduzido para cada conta, visando facilitar
os procedimentos de entrada de dados e de conferéncias, e possibilitando a definicdo de
parametros para atender as identificac6es de conta movimento ou conta de aplicacéo financeira
e conta de recurso ordinario ou vinculado e ainda definir data de encerramento de conta bancaria,

quando o caso, conforme definido em Manual do TCEMG para atendimento ao SICOM;
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Permitir o cadastro de credores/fornecedores da administracéo, integrado com os demais

sistemas, possibilitando ainda, alteracdes/atualizagbes de razdo social, endereco e etc, sem
prejudicar movimentagdes anteriores;

Permitir a integracdo com o sistema de Gestao de Pessoal e Folha de Pagamento, para o
empenhamento automatico da folha de pagamento processada e encerrada;

Possibilitar o detalhamento dos elementos de despesa para fins de utilizacdo pela
administracdo, com o objetivo de auxiliar, em nivel de execucdo, o processo de apropriacao
contabil da despesa, conforme exigido na padronizacdo dos cddigos da despesa por meio da
Instruc6es Normativas do TCEMG que tratam do assunto;

Possibilitar o controle de saldos de dota¢des orcamentérias, impedindo o empenhamento,
caso estes saldos sejam inferiores aos valores que se deseja empenhar;

Permitir o fechamento e a abertura do movimento mensal da contabilidade, por meio de
senhas especificas para este procedimento;

Permitir a inscricdo da divida ativa e da divida fundada, com possibilidade de
cancelamento e atualizacdo das mesmas;

Permitir o controle de contratos de divida fundadas firmadas pela administracdo com
credores/fornecedores;

Possibilitar a emisséo de relatério contendo as contas bancérias cadastradas;

Permitir a emissao de relatério de créditos e anulagbes orcamentarias contendo o0s
coédigos numéricos, os nomes e o0s valores das dotacBes orcamentarias creditadas e das
debitadas; e ainda, o tipo (suplementar, especial, extraordinario) e a fonte de recursos (por
anulacdo, por superdvit, por excesso de arrecadacéao e por operacdes de crédito);

Permitir a geracdo de arquivo para importacdo no programa Receita Federal referente a
Declaracéo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF) de prestadores de servicos;

Permitir a emissdo de relatorio de empenhos pagos para conferéncia da Declara¢do do
Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF), contendo as seguintes informacdes basicas: nome e
namero do CPF ou CNPJ do credor/fornecedor, nimero do empenho, data do pagamento, valor
do empenho, conta(s) de receita creditada(s) e valor do crédito na conta(s) de receita;

Permitir a emisséo do Balan¢o Orgamentario, nos moldes do DCASP;

Permitir a emissao do Balanc¢o Financeiro, mensalmente, nos moldes do DCASP;

Permitir a emisséo do Balang¢o Patrimonial, mensalmente, nos moldes do DCASP;
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Permitir a emissdo do Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais, mensalmente, nos
moldes do DCASP;

Permitir a emisséo do Balancete Mensal de Verificacdo Contébil, nos moldes do DCASP;

Permitir a emisséo de relatérios que demonstrem os recursos aplicados na manutencéo e
desenvolvimento do ensino, de acordo com as Instru¢cdes Normativas do TCEMG e suas
alteracgoes;

Permitir a emissdo de relatérios que demonstrem a aplicacao dos recursos do Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Béasica e de Valorizacdo dos Profissionais da
Educacao (FUNDEB), de acordo com as Instrucdes Normativas do TCEMG e suas alteragdes;

Permitir a emissdo de relatérios que demonstrem os recursos aplicados nas acgbes e
servigos publicos de saude, de acordo com as Instru¢ces Normativas do TCEMG e suas
alteracoes;

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do
formato de importacé@o definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mddulo Instrumento
de Planejamento (IP);

Possibilitar a geracdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do
formato de importacdo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Médulo Incluséo de
Programas (AIP);

Possibilitar a geragdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificagdo do
formato de importacédo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Acompanhamento
Mensal (AM);

Possibilitar a geragdo de arquivos de texto (.csv), de acordo com a especificacdo do
formato de importacdo definida pelo TCEMG, visando o envio do SICOM - Mddulo Balancete
Contabil (BLC);

Possibilitar a geracéo de arquivos em formato (.csv e .xml/xbrl) para envio da MSC — Matriz
de Saldos Contébeis (agregada).

Possibilitar que o Executivo faca a consolidacdo da MSC — Matriz de Saldos Contabeis
(isolada) nos formatos (.csv e .xml/xbrl).

Possibilitar que o Executivo faca a consolidacao das informagdes mensais das entidades

gue nao utilizam do mesmo sistema informatizado, através dos arquivos do SICOM (médulo AM
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e BC) onde constam todas as informacdes de execucdo orcamentaria, financeira e patrimonial
da mesma.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacédo (DE-PARA) do cdédigo reduzido das
contas bancarias, utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no SICOM
através do arquivo CTB.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacédo (DE-PARA) do cdédigo reduzido das
contas extraorcamentérias, utilizado pela administracdo, daqueles que foram armazenados no
SICOM através do arquivo EXT.

Possibilitar que no sistema se faca a adequacao da unidade de origem e unidade atual
dos documentos inscritos em restos a pagar, para adequacao das informacdes contidas no
arquivo RSP armazenado no SICOM.

Possibilitar a consolidacédo das informacdes executadas em consorcios publicos, através
de repasse por contrato de rateio, para geracdo do arquivo CONSOR que integra o médulo AM
do SICOM.

Permitir emisséo de relatdrio para controle dos créditos adicionais, por fonte de recursos,
para 0s créditos emitidos por superavit financeiro e excesso de arrecadacdo, contendo
necessariamente a fonte de recurso, o valor apurado do excesso de arrecadacdo ou superavit

financeiro, os valores abertos por crédito adicional e os valores que restam para abertura.

3 - SOFTWARE DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Itens obrigatérios que o sistema de Contabilidade deve fornecer ao sistema de
Informacgdes em ‘tempo real’ na WEB, para que este permita ao cidadao visualizar as seguintes
informacdes:

Possibilidade de impresséo de todas as informagdes que sao disponibilizadas.

Possibilidade de mergulhar nas informacfes até chegar ao empenho que originou a
despesa orcamentaria.

Possibilidade de mergulhar nas informacbes até chegar aos credores com seus

respectivos empenhos que originaram a despesa orgamentaria.
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Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informacao

deve ser parametrizavel, ficando a critério do administrador do sistema informar o contetudo que
achar necessario.

Movimentacéo diaria das despesas, contendo o niumero do empenho, data de emisséao,
unidade gestora e credor, além do valor empenhado, liquidado, pago e anulado relacionado ao
empenho.

Movimentacdo diaria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos
orcamentarios, extra-orcamentarios e de restos a pagatr.

Movimentacéao diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por:

- Periodo, Orgdo, Unidade, Funcdo, Subfuncdo, Programa, Categoria Econdmica,
Projeto/Atividade, Grupo, Elemento, Sub-elemento, Credor, Aplicagéo, Fonte de Recurso, Restos
a Pagar, Extra Orcamentéaria, Empenho.

Dados cadastrais do empenho com as seguintes informacdes:

- Orgéo;

- Unidade Orcamentaria;

- Data de emisséo;

- Fonte de recursos;

- Elemento de Despesa;

- Credor;

- Exercicio;

- Informacdes da licitacao;

- Descricao da conta extra (para os empenhos extra-orcamentarios)
- Histérico do empenho;

- Valor Empenhado;

- Dados de movimentacdo do empenho contendo os valores: liquidado, pago e anulado.

Filtros para selecionar o exercicio, més inicial e final, e Unidade Gestora.

Movimentac&o das Despesas por Classificacao Institucional, contendo valores individuais
e totais por Poder, Orgdo, Unidade, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentagcdo das Despesas por Funcdo de Governo, contendo valores individuais e

totais por Funcdo, Subfuncéo, Programa de Governo, Categoria Econdmica e Credores.
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Movimentac&do das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e

totais por Programa de Governo, Acao de Governo, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacg&o das Despesas por Agdo de Governo, contendo valores individuais e totais
por Tipo da Acdo (Projeto, Atividade, Operacdo Especial), Acdo de Governo, Categoria
Econdmica e Credores.

Movimentacg&o das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e
totais por Categoria Econdmica, Grupo de Despesa, Modalidade de Aplicacdo, Elemento de
Despesa e Credores.

Movimentac&o das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais
por Fonte de Recursos, Detalhamento da Fonte, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentac&o das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e
totais por Esfera, Categoria Econdmica e Credores.

Movimentacao de Arrecadacdo das Receitas por Categoria Econémica, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e
Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores
individuais e totais por Categoria Econémica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e
Detalhamento.

Movimentacdo de Arrecadacdo das Receitas contendo os valores de Previsao Inicial,
Previsdo das Deducdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadacéo Bruta, Deducdes da Receita
e Arrecadacdo Liquida.

Movimentacédo das Despesas contendo os valores da Dotacao Inicial, Créditos Adicionais,
Dotacgéo Atualizada, Valor Empenhado, Valor Liquidado e Valor Pago.

Movimentagdo diaria de arrecadagdo das receitas, contendo os valores totais de
arrecadacgdo no dia, no més e no periodo selecionado.

Movimentacédo diaria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més
e no periodo selecionado.

Disponibilizar informacdes referente a despesa com servidores podendo o usuario filtrar:
Pelo nome do servidor, pelo cargo do servidor, por divisdo, subdivisdo, unidade, vinculo e
proventos.

isponibilizar informagdes de repasses ou transferéncias cedidas ou recebidas.
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Disponibilizar informacfes das despesas com adiantamento e de diarias.

Disponibilizar informagdes de licitagGes e de contratos.

Conter um canal de atendimento entre a entidade e o cidaddo onde o cidaddo possa
realizar solicitacfes de informacdes da entidade.

Possuir acessibilidade a deficientes.

E-SIC, possibilitando a solicitacdo do cidaddo a Entidade, acompanhamento de sua
solicitacdo via Protocolo e um grafico apresentando estes atendimentos pela entidade, também

um gerenciador para a Entidade lidar com estas solicitacdes.

4 - SOFTWARE DE CONTROLE INTERNO

O SOFTWARE de Controle Interno devera atender, ainda, aos seguintes requisitos:

O Sistema de Controle Interno devera produzir relatérios exigidos pelos Tribunais de
Contas Estaduais e auxiliar as atividades de fiscalizag&o e orientagdo da Controladoria Municipal.

O Sistema de Controle Interno Municipal, juntamente com o controle externo exercido
pelos Tribunais de Contas podera auxiliar a respectiva Camara Municipal na fiscalizacdo do
cumprimento das normas legais, especialmente as da Lei Complementar n° 101/00 — a LRF,
devera ainda permitir:

Realizar levantamentos de funcionamento dos diversos setores da administracao.

Realizar levantamento de dados estatisticos da situacdo econémico financeira desde a
arrecadacdo municipal até a elabora¢éo dos balancos.

As principais opc¢fes do sistema devera ser:

Parametros: cadastramento de usuarios e funcionalidades do sistema.

Cadastros: manutencédo dos cadastros basicos de assuntos, unidades responsaveis e
niveis de informacéo.

Avaliacdo: manutencdo de questionario, programacdo de servicos e impressao de
relatorios.

Auditoria: manutencéo de itens, programacao de servicos e impressao de relatorios.

Dados: levantamento das quantificacdes disponiveis que se constituem em base para o
conhecimento da realidade em sistemas de contabilidade, arrecadacdo e pessoal compativeis

com o da empresa.
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O sistema devera ser totalmente parametrizavel, visando adaptar-se as situacfes e

peculiaridade de cada usuario, com relagéo a:

suarios: livre cadastramento de usuarios e permissdes de acordo com as unidades
responsaveis.

Avaliacdo: inclusdo, exclusdo e alteracdo a qualquer momento de quesitos a serem
utilizados na avaliagcéo por assuntos e unidades.

Auditoria: inclusdo, exclusédo e alteragdo a qualquer momento de itens a serem
examinados nas verificaces, por assuntos e unidades.

Niveis: o cadastramento de niveis para as avaliacbes e auditorias, devera permitir a
geracao de relatdrios s6 de determinado nivel, por assuntos, unidades responsaveis e ainda so
as irregularidades constatadas com respectivas recomendacfes ou completo.

Devera ser integrado a todos os Bancos de Dados relacionados a deste edital.

Devera obter os dados diretamente nos Bancos de Dados, ndo sendo permitido a
utilizacéo de bancos transitérios

Devera obter os dados de forma online, permitindo que o Tomador de Decisdo consiga
visualizar todos os dados registrados nos Bancos de Dados sem delay.

A criacdo dos relatorios e graficos deve dispensar a necessidade de linguagem de
programacao.

A criacdo devera ser feita a partir da configuracdo da aplicacao.

Permitir o detalhamento das informacdes nos relatorios e gréaficos gerados.

A seguranca de acesso ao sistema (autorizacdo) devera utilizar o conceito de perfis de
acesso.

Dever4d permitir o cruzamento de informacdes entre todos os bancos de dados
relacionados neste edital.

Devera trazer no minimo as seguintes visées configuradas e parametrizadas:

Indicadores Financeiros onde demonstra os valores disponiveis agrupados (configuravel)
e 0 Resultado Financeiro.

Integracdo em tempo real com os sistemas Assisténcia Social, Compras, Contabilidade,
Ensino, Pessoal, Frotas, Licitacdo, Ouvidoria, Patriménio, Protocolo, Saude e Tributario.

Controle de usuarios e permissdes
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Pesquisa por contribuinte em tempo real em todos os sistemas, agrupando resultados por

sistema e detalhando os dados de cada sistema desdobrando os dados até sua origem.

Gréficos analiticos contendo filtros para pesquisas e op¢éo para detalhamento dos dados
apresentados no grafico, detalhando até o nivel em que os dados foram originados.

Assisténcia Social: Atendimentos por unidade, Ranking de atendimentos por profissional,
Beneficios concedidos, Quantidade de pessoas por projeto e programa social, Visitas por Bairro.

Compras: Acompanhamento mensal de compras, pedidos por secretaria, Requisi¢des de
entrada por secretaria, Posicdo de estoque, Quantidade de veiculos por secretaria,
Abastecimentos em litros por secretaria, Acompanhamento mensal de gastos com combustivel,
Acompanhamento das infragdes por secretaria.

Contabilidade : Aplicacdo na Saude, Aplicacdo no Ensino, Aplicacdo com FUNDEB,
Aplicacdo no Magistério, Despesas com Pessoal, Receita Prevista X Arrecadada, Despesa
Fixada X Realizada, Disponibilidade Comprometida, Comparativo da Arrecadacéo por Periodo
(Exercicios), Restos a Pagar, Despesa Folha Pagamento, Acompanhamento do Duodécimo,
Receita Arrecadada X Despesa, Adiantamentos / Diérias, Despesas por Secretaria, Pagamentos
no dia, Despesas com pessoal x Receita corrente liquida, Receita Tributaria x Divida Ativa.

Pessoal: Acompanhamento Mensal, comparativo entre meses, ldade dos funcionarios,
Acompanhamento das faltas, Repreensdes / Adverténcias, Acompanhamento de horas extra,
Acompanhamento das gratificacdes.

Frotas: Quantidade de veiculos por secretaria, Abastecimentos em litros por secretaria,
Acompanhamento mensal de gastos com combustivel, Acompanhamento das infracbes por
secretaria.

Licitacdo: LicitacOes integradas realizadas, Situacdo das licitacdes, Economicidade das
licitacoes.

Ouvidoria: Indicadores gerais das ocorréncias, total de ocorréncias por més, total de
ocorréncias por secretaria, total de ocorréncias por assunto,

Patrimonio: Inventario patrimonial geral, Situacdo dos bens ativos em uso, Bens baixados
por tipo, Inventario patrimonial dos bens ativos por unidade/setor, Totalizacdo dos bens
adquiridos/baixados,

Protocolo: Indicadores gerais dos protocolos, total de protocolos por més, total de

protocolos por assunto, total de protocolos por secretaria
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Saude: Ranking de atendimentos por profissional, Ranking de atendimentos por
especialidade, Atendimentos por unidade, comparativo de atendimentos das unidades, Relagéao
de viagens.

Tributario: Indicadores gerais dos cadastros, Indicadores por exercicio, Evolucdo dos
lancamentos, Evolucdo da divida ativa, Tipos de empresa por situacdo, Imoveis por bairro,
Evolucdo dos imdveis por bairro, Evolucao das edificagdes, Evolucdo dos ajuizamentos, maiores
geradores de ISSQN, maiores emissores de notas.

5 - SOFTWARE DE GESTAO DAS COMPRAS E LICITACOES E REGISTRO DE PRECOS

Gerar documento de autorizagdo de execucao contratual (autorizacdo, ordem de
fornecimento, pedido ou solicitacdo de fornecimento ou prestacéo de servigos) contendo o nome
base, descricdo completa de um material ou servico, quantidades, valores, marca/complemento
(quando couber e idéntico a proposta vencedora), consistindo que sua emissao seja posterior a
realizacdo do empenho da despesa, garantindo que esse seja prévio a realizacdo da despesa,
conforme artigo 60 da Lei n°® 4.320/64.

Gerar mais de um documento de execucdo contratual, caso a execucdo contratual seja
parcelada.

O sistema deve possuir cadastro dos contratos administrativos que contenha no minimo
0 numero do contrato, objeto, regime ou forma de execucéo, valor contratual, data de vigéncia
do contrato e recurso orcamentario. Tal informacdo € imprescindivel para publicacdo dos
contratos na forma exigida pela Lei n® 9.755/98, artigo 1°, inciso V.

O sistema deve permitir o cadastro de aditivos contratuais para fins de acréscimos de
quantitativo, reequilibrios econémico-financeiros, reajustes ou prorrogacao contratual (prazo de
vigéncia).

Permitir a emisséo de documento de autorizacdo de empenho (autorizagéo, ordem, pedido
ou requisicdo de empenho e sub-empenho) e possuir integragdo com sistema contabil para
realizacdo do empenho da despesa;

Permitir o cadastramento das solicitagcdes/requisicdes de compras através de qualquer
terminal de computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes

dados;
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e Numero da Requisicao (geracdo automatica e sequéncia do sistema);

e Data da Requisicéo;

e Setor Requisitante;

e Responsavel;

e Objeto ou Finalidade da Requisicao;

e NUumero Sequencial do item;

e Descricdo Resumida do Produto/Servico;

¢ Quantidade;

e Valor Unitario;

¢ Ficha Orcamentaria.

Condicionar que o documento gerado no item anterior no item anterior possa tramitar em
grupos de autorizagdo eletrénica a conter no minimo 0s seguintes grupos:

e Requisitante;

e Secretario Municipal,

e Planejamento de Compras;

e Contabilidade;

e Controle Interno;

e Compras Retorno

Condicionar que a Solicitagcdo/Requisicdo de compras seja aprovada através de menu
especifico para entéo ser liberada a tramitacao eletrdnica do item anterior;

Possuir um Unico menu para realizacéo de todo tipo de processo, independente do tipo, valor
ou modalidade (Dispensa do Art. 24 inciso | e Il, Dispensa do Art. Il e seguintes, Inexigibilidade,
Carta Convite, Tomada de Precos, Concorréncia e Pregao) afim de que todos possam ter uma
anica numeracéao sequencial de processos e que o controle seja facilitado.

Permitir registro dos processos licitatérios/dispensas/inexigibilidade através de qualquer
terminal de computador que tenha acesso ao servidor de dados a conter no minimo os seguintes
dados:

e NUmero do Processo;

e Data de Abertura;

e Critério de Julgamento (Global/Lote/ltem);
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e Caracteristica (Compra/Servigo ou Obra/Engenharia)

e Resumo do Objeto ou Referéncia ou simplesmente objeto;

e Objeto ou objeto detalhado do Processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento de
processos licitatorios, registrando a habilitacdo, proposta comercial e emissdo de mapas
comparativos de precos;

Consistir que para atendimento do item anterior o sistema tenha um menu/botdo/campo
especifico para acompanhamento de todo procedimento, onde seja possivel a verificacdo da
situacdo atual dos processos;

Permitir a emisséo de relatorios de contratos e compras, de envio obrigatério aos Tribunais
de Contas da Unido (Lei n® 9.755/1998);

Permitir integracdo com a contabilidade permitindo analise contabil dos
pedidos/solicitacdes/requisicdes de compras, bem como a classificacdo orcamentaria (prévia)
dos mesmos;

Permitir que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio fornecedor, em suas
dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético/e-mail para entrada automatica no
sistema, sem necessidade de redigitacao;

Permitir utilizacdo de registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de

chamamento até o fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o

vencimento de documentos, e também registra a inabilitacdo por suspensao ou rescisdo do

contrato;

Permitir que o fornecedor cadastrado seja vinculado a determinadas especialidades/atividade
de fornecimento/prestacdes de servicos;

Permitir a emissdo da relagdo de fornecedores cadastrados em uma determinada
especialidade/atividade;

Permitir cadastramento de descricdo dos materiais;

Formalizar os processos de contratacao de acordo com as Modalidades exigidas em Lei bem
como por Dispensa ou Inexigibilidade;

Permitir integracao totalmente com o sistema de almoxarifado, no qual todas as tabelas
comuns aos dois sistemas de licitagcdes sao unicas, de modo a evitar a redundancia e a distor¢céo

de informacdes;
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Permitir a classificacdo e consulta da dotacdo orcamentaria no momento do cadastramento

dos pedidos/requisicbes de compras;

Permitir o controle gerencial nos pedidos/requisicdes de compras, 0s quais sdo devidamente
liberados eletronicamente, antes de chegar a etapa de efetivacdo da compra;

Permitir integracéo total com o sistema de almoxarifado e que esta permita, por exemplo, 0
cadastro de materiais ou registro de fornecedores tanto no sistema de Gestao de Contratacdes
Publicas quanto no sistema de Almoxarifado;

Permitir integracdo completa com o Sistema de Pregdo Presencial disponivel para uso da
administracdo Publica, com possibilidade de envio e retorno de informacdes evitando
redigitacoes.

Possuir rotina de pedido/requisicao de compras;

Possuir rotina de elaboracdo da pesquisa de precos e emissdo do mapa comparativo dos
precos apresentados;

Possuir rotina para abertura do exercicio seguinte;

Permitir a emissao de Relacdo Mensal de Compras;

Permitir a emisséo de relatorio de fornecedores cadastrados;

Permitir a emissao de relatério comparativo de Propostas Comerciais do Processo;

Permitir a emissédo de relatorio com Histérico das Pesquisas de Preco;

Permitir a emissdo de relatério com Histérico/Situacdo Detalhado dos processos;

Possuir cadastro individualizado das licitagcdes para compra, servi¢o e obras, sendo mantido
o controle e gerenciamento completo para a modalidade de pregdo presencial, incluindo as
rotinas de (credenciamento, registro das propostas escritas, sessao publica de lances verbais,
avaliacao das propostas e negociacéo final);

N&o permitir que o operador realize a homologacdo dos processos sem antes realizar o
preenchimento no sistema de dados de ENVIO OBRIGATORIO para o SICOM, esta rotina visa
o ndo acumulo de tarefas, caso contrario poderia ocasionar em perda do prazo de envio
estabelecido pelo TCE/M.G;

Possuir menu para realizacdo de AUDITORIA dos dados a serem enviados para o SICOM
visando a verificacao de erros ou falta de preenchimento bem como apresentagao de solucdes

para o acerto;
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Possuir menu de encerramento de meses enviados para o SICOM, ndo permitindo assim que

0s usuarios preencham/alterem dados de meses ja encerrados e enviados para o SICOM.

Permitir a apuracdo dos fornecedores habilitados nas modalidades: Convite, Tomada de
Precos e Concorréncia;

Possuir rotina de julgamento da licitacdo, com emissdo do mapa de apuracdo e mapa de
precos;

Na modalidade de Pregéo possuir critério de adjudicacéo da licitacdo por item por lote ou
global;

Permitir o cadastro da comisséo julgadora de um determinado processo licitatério;

Permitir a verificacdo da situacao Atual dos Processos;

Permitir a emissédo de relatério de Licitacdes em que um Fornecedor Participou e/ou venceu;

Permitir a emissédo de relatério de Acompanhamento de Precos Registrados (Registro de
Precos);

Geracgdo dos arquivos para o SICOM relativos as licitacdes, dispensas e inexigibilidades do
acompanhamento mensal (AM)

Sistema com possibilidade de envio e retorno de informacdes evitando redigitacdes;

Permitir o cadastro de Pregoeiro e equipes de apoio com possibilidade de adequacao da
equipe conforme processo;

Permitir o Credenciamento de Empresas com respectivos representantes;

Possuir ordenacédo das Propostas por nome do fornecedor ou por valor;

Calcular e classificar automaticamente as propostas de acordo com valor informado em
percentual (%) respeitando a legislacao vigente;

Possibilitar que a Pregoeiro classifique fornecedores os participantes para rodadas de lances;

Permitir o registro dos lances em ordem cronoldégica (data, hora, minuto e fragdo de minuto);

nformar o valor minimo do lance e automaticamente o fornecedor que dara o lance seguinte;

Permitir a Habilitacdo dos ganhadores com reclassificacédo em caso de inabilitagcéo;

Permitir a Emisséo de Ata: texto modificavel conforme ocorréncias do certame;

Permitir o controle dos documentos entregues por um Fornecedor com respectivas datas de
validade;

Emissao do C.R.C — Certificado de Registro Cadastral,
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Dispor de cadastro unico de fornecedores integrado com os demais moédulos e sistemas afins,
no qual permite inclusdo de documentos obrigatérios de habilitacdo para fins de licitagdo do
fornecedor, cadastro de atividades e linhas de fornecimento;

Permitir a emissao de Relacdo de Fornecedores;

Possibilitar o0 acompanhamento dos processos licitatorios desde a preparacdo até seu
julgamento final, registrando as etapas de:

Publicacdo do processo;

Emissdo do mapa comparativo de precos referente as cotacoes;

Emisséo das Atas das sessdes referente Documentacdo e Julgamento das propostas;

Interposicao de recurso;

Anulacéo e revogacao;

Impugnacéo;

Parecer da comissdao julgadora;

Parecer juridico;

Adjudicacdo e Homologacao;

Contratos e aditivos;

Liguidacdo das autorizacdes de fornecimento;

Gerar empenhos para a contabilidade e liquidacédo dos empenhos

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagéo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, fase de lances, anulacdo, adjudicacao,
homologacado e emitindo o mapa comparativo de precos do final da sesséo;

Registrar os processos licitatérios identificando o nimero do processo, objeto, modalidade de
licitacdo e datas do processo;

Etapas de um Processo Licitatorio em fase cronolégica conforme a lei de licitacdo, sendo as
sequéncias dos procedimentos mais diretos, sem ter que abrir varias janelas.

Possibilitar a separacao dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro de
custo e por despesa.

Permitir alterar/mudar as dotacbes orcamentarias dos processos, no encerramento do

exercicio, sem ter que retirar a homologacao.
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Permitir quando necessario cadastro e atualizacdo de empresas buscando informacoes

completas e necessarias para o SICOM, diretamente do site da Receita Federal
(http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp).

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do edital de chamamento até o

fornecimento do “Certificado de Registro Cadastral’, controlando o vencimento de

documentos, bem como registrar a inabilitacdo por suspensao ou rescisédo do contrato,
controlando a data limite de inabilitac&o;

Possuir cadastro de materiais, servicos e obras para informar: Material perecivel; Material
estocavel; Material de consumo ou permanente; tipo do combustivel; Descri¢cdo; Grupo e classe;
Dados da ultima compra como: data, quantidade, preco e fornecedor.

Permitir visualizar a descricdo completa do material, quando do langamento dos precos nas
cotagOes e propostas.

Permitir agrupar automaticamente, varias solicitacbes de compras dos diversos setores para
um novo processo licitatério. dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Controlar as solicitacdes de compra, ndo permitindo que usuarios de outros centros de custo
acessem ou cadastrem solicitacfes ndo pertencentes ao seu centro de custo e que a quantidade
de cada item possa ser dividida por uma ou mais despesas.

Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores,
com emissao de relatério por fornecedor contendo a relacao das negativas vencidas/por vencer.

Permitir a integracdo com sistema de contabilidade, efetuando os seguintes processos:

¢ Blogueio do valor da licitacdo, da compra direta ou do termo aditivo;

e Gerar empenhos e liquidacoes;

e Atualizar dados cadastrais de fornecedores e da despesa.

e Permitir o desbloqueio do saldo remanescente da despesa na geracao do ultimo empenho

do processo.

e Integrar-se com a execugdo orcamentaria gerando as autorizagbes de empenho e a

respectiva reserva de saldo;

Possibilitar integracdo com o sistema tributario para consultar os débitos dos participantes no
processo licitatério. dispensa ou inexigibilidade licitacao.

Permitir a gravacdo, em meio magnético, dos itens do processo licitatorio para o0s

fornecedores digitar o preco e marca de cada item (cotacéo de precos e proposta comercial) com
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leitura dos precos informados e preenchimento automatico no cadastro de itens do processo,
exibindo os itens em lista ou separados por lotes, sem necessidade de redigitagao.

Possuir formas de cotacdo através de arquivo ou direta através da internet.

Permitir que sejam lancados valores 0,00 (zero) para alguns itens do processo, quando
definidos no Edital.

Possibilitar consultas de precos, por materiais ou por fornecedores, praticados em licitagoes
ou despesas anteriores.

Permitir a consulta dos fornecedores de determinado material ou ramo de atividade.

Permitir consulta de fornecedores por CNPJ, Razdo Social e/ou nhome fantasia;

Permitir identificar em quais processos licitatorios determinado fornecedor participou,
visualizando sua situagdo em cada item do processo.

Permitir o parcelamento e cancelamento das Autorizacbes de Compra e Ordens de Servico.

Permitir ao fazer o pedido de compra enviar e-mail para o fornecedor ou para o responsavel
do centro de custo com o pedido em anexo.

Emitir todos os relatérios exigidos por Lei, como por exemplo: Termo de abertura e
autorizacdo do processo licitatério; Parecer juridico e contébil; Publicacdo do edital; Atas do
processo licitatorio; Emissédo de contratos; Notas de autorizacdo de fornecimento;

Controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissao
de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os valores e 0
saldo pendente.

Permitir o controle sobre o saldo de licitacdes.

Todas as tabelas comuns aos sistemas de licitagcbes e de materiais devem ser Unicas, de
modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informacoes;

Permitir o cadastro de compras diretas, informando: Data da Compra; Fornecedor; Centro de
Custo; Objeto da Compra; Local de Entrega e Forma de Pagamento.

Permitir cotacdo de prego para a compra direta.

Permitir fazer a troca de fornecedor do saldo remanescente de um processo.

Gerar Processos Licitatorio. Dispensa ou Inexigibilidade licitagéo pelo pregco médio ou menor
preco cotado.

Permitir desclassificar itens da proposta que estejam acima do valor médio cotado.
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Permitir atribuir cota reservada para MPES, possibilitando atribuir a mesma a outras empresas

caso esta esteja deserta.

Gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidacéo visualizando a movimentacéao
no estoque.

Permitir criar e editar modelos de editais, contratos, autorizacdo de compras, atas e outros
relatérios desejados a partir dos modelos existentes no sistema.

Permitir que documentos como, editais, autorizacdes de fornecimento, ordens de execucgéo
de servicos, atas, atas de Registro de Precos, extrato contratual, contrato, deliberacdes e
pareceres, possam ser formatados e editados pelo usuéario.

Atender todas as exigéncias do SICOM, com checklist (verificacdo) anterior a seu envio (Pré-
validador para o SICOM).

Atender todos os parametros das leis e decretos onde se destinasse seu uso a procedimentos
licitatorios.

Manter histérico das alteracdes do contrato, informando o de tipo alteracdo (acréscimo,
diminuicao, equilibrio econémico financeiro, prorrogacao, rescisao) e se foi uniltateral ou bilateral.

Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da
publicacéo, valor da multa e indenizagéo, fundamento legal e imprensa oficial.

Permitir registrar a suspensao ou rescisdo de contrato, controlando a data limite da situacéo
de inabilitado.

Permitir efetuar o registro do extrato contratual, contrato, da ata de registro de precos, da
execucao da autorizacado de compra, da ordem de servico, dos aditivos, rescisées, suspensao,
cancelamento e reajuste de contratos.

Permitir fazer aditamentos, e atualiza¢des de registro de precos.

Possuir tela para acompanhamento das licitagbes pendentes, finalizadas ou canceladas.

Possibilitar copiar os itens de outro processo licitatério, ja cadastrado.

Permitir a copia de solicitacfes de forma a evitar redigitacdo de dados de processos similares.

Permitir agrupar os itens do processo licitatorio por centro de custos.

Permitir alterar a data de emissao das autorizacdes de fornecimento.

Controlar as solicitagbes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.

Possuir tela para acompanhamento das solicitagbes de materiais/servigos;
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Emitir relacdo das licitacbes informando: Data e hora de abertura, Numero, Modalidade,

Membros da comisséao e/ou Pregoeiro e Equipe de Apoio e Objeto a ser licitado.

Permitir o cadastro de Comissdes Permanente; Especial; Servidores; Pregoeiros; Leiloeiros,
informando o ato que a designou, data de designacdo e expiracdo, com membros e funcdes
designadas.

Permitir o cadastramento de comissfes julgadoras: especial, permanente, Pregoeiro,
servidores e leiloeiros, informando as portarias e datas de designacdo ou exoneracdo e
expiracdo, com controle sobre o prazo de investidura.

Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregéo presencial conforme critérios de
classificagao determinados pela legislagéo (Lei 10.520/2002).

Permitir efetuar lances para a modalidade de pregédo presencial e leilao com opcéao de
desisténcia e rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

Permitir nos lances verbais nos Pregdes e Leildes reabrir itens ja finalizados para nova etapa
de lance.

Permitir nos lances voltar os ultimos lances de um determinado item.

Possibilitar ap6s os lances identificar os itens que finalizaram acima do valor médio cotado
permitindo a negociacdo dos mesmos.

Transferir a situagdo de vencedor para outro fornecedor, se necessario.

Avisar quando estiver empresa grande porte e MPEs no lance final, para aplicacdo do § 2°
do artigo 44 da Lei Federal n° 123/06, onde assegura, como critério de desempate, preferéncia
de contratacdo para as MPEs.

Avisar quando estiver empresa do municipio no lance final, para aplicacdo do § 3° do artigo
48 da Lei Federal n° 123/06 mais alteragOes, onde terdo prioridade de contratacdo as
microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local, aplicando-lhes a prioridade de
contratacao até o limite de 10% (dez por cento) do melhor preco valido.

Possibilitar a emissao da ata do pregédo presencial e histérico dos lances.

Emisséo de relatérios de resultados com dados completos dos fornecedores.

ossibilitar a utilizacéo de critérios de julgamento das propostas em relacdo a microempresa e
empresa de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

Permitir parametrizacdo para numerar a licitagdo de forma sequencial ou por modalidade,

possibilitando alterar a numeracéo sugerida pelo sistema.
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Relatorios para divulgacéo na internet, conforme lei 9.755/98 e Demonstrativo das compras
efetuadas conforme art. 16 da Lei 8.666/93.

Possibilitar a configuragdo das assinaturas que serdo exibidas nos relatoérios.

Dispor as Leis 8.666/93 e 10.520/2002 para eventuais consultas diretamente no sistema.

Disponibilizar a Lei de Licitacbes em ambiente hipertexto.

Disponibilizar que o sistema de compras e licitagbes, contenha plataforma de pregao

eletronico utilizando a mesma base de dados;

Esta plataforma ndo podera incidir em custos extras para fornecedores e para a Entidade.

Possuir o credenciamento dos participantes;

Possuir o cadastro de documentos parametrizados como atestados, certiddes, de acordo com

a necessidade da entidade, permitindo em cada tipo de documento, a anexac¢ao de arquivos;

Permitir o envio de proposta de precos, bem como anexacao do documento da proposta;

Possuir chat para interacdo do Pregoeiro com o0s participantes e vice-versa, do processo de

pregéo eletronico;

Possuir cadastro de mensagens automatizadas para envio do chat, de acordo com as fases

(andlises dos lItens, habilitacdo, intencdo de recurso, suspencdo do processo, negociagao,

sorteio, beneficio Lei 123/16 do pregéo;

Permitir que os participantes possam efetuar seus lances com atualizacdo automatica das

informacgdes para os demais participantes;

Possuir acesso ao publico em geral para acompanhamento do pregdo de modo completo

(lances e chat);

Possuir legenda com a situacao do de cada item do pregéo eletrnico;

Possuir rotina para que o Pregoeiro possa efetuar o desempate dos itens das propostas;

O sistema de pregéo eletrénico devera disponibilizar o modo de julgamento (Ex.: Menor preco

global, menor preco por item) de acordo com as informagdes cadastradas no processo

licitatério do Municipio;

Possuir rotina para aceitar e fracassar itens;

Possuir parametro para cada processo de pregéo eletronico, configurando a forma de disputa,

Aberta ou Aberta Fechada;

Possuir parametro para definicdo de tempos entre lances para os dois modos de disputa, e

também, tempo de prorrogacao automatico, caso optado para o Modo Aberto;
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Possuir rotina para programacdes de tempo para item especifico do pregao;

O sistema de pregéao eletrénico devera ser integrado com a plataforma +Brasil para eventuais

prestacdes de contas;

Disponibilizar um banco de preco, desenvolvido em plataforma web;

O banco de precos devera constar pesquisa de valores fechados em licitagcdes no estado de
Minas Gerais de até no maximo os ultimos 2 anos que seréo utilizados em novos processos de
compra na formacéo de preco médio de mercado.

O banco deve possuir no minimo 2 milhdes registros de precos.

O méddulo deve exigir do usuario uma autenticacéo de acesso com login e senha, podendo o
usuério alterar sua senha depois de logado.

Sistema ndo podera ter restricdo de quantidade de usuarios.

O sistema deve possuir campo de pesquisa de produtos pelo nome com filtros de periodo de
pesquisa e mesorregiao do estado de Minas Gerais e uma busca avancada onde o usuario possa
buscar com os seguintes filtros:

e Fornecedor (CNPJ e razao social);
e Municipio

Para que o usuario possa avaliar qual registro se enquadra melhor na realidade da sua
cotacao o sistema devera consistir que o item anterior forneca uma lista retornada da busca com
as seguintes informag6es minimas:

e Nome do produto/servico;
e Unidade de medida;
¢ Quantidade licitada;
e Valor unitério;
e Data de homologacéo;
e Fornecedor e o 6rgao do registro.
e Municipio e mesorregiao do estado de Minas Gerais
Condicionar que do relatorio gerado no item anterior o usuario deve ter a op¢ao de ordenar 0s
registros por valor, quantidade, descri¢ao e data de homologagéo.

Permitir que ao selecionar um registro para impressao o sistema emita um documento de
cotacao personalizado com a logomarca e nome do 0rgao que esta realizando a cotagéo a conter
no minimo as seguintes informacgdes:
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Dados do processo onde o preco foi apurado (nimero, 6rgdo que realizou, objeto, critério de

julgamento, data de homologacéao);

e Dados do produto/servigo (especificacdo, quantidade licitada, valor unitario);
e Dados do fornecedor (razéo social, CNPJ).
e Dados da origem das informagdes e a data e hora da sua geragao.

Sistema deve oferecer ao usuario a op¢cdo de gerar uma lista de registros de precos
selecionados por ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os dados
gerados na busca acrescidos do numero de processo do registro e CNPJ do fornecedor, afim de
facilitar a cotacdo com varios itens.

Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do

orgao/entidade que realizou a cotacéo.

6 - SOFTWARE DE GESTAO DO PATRIMONIO

Permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos em comodato a outros
orgaos da administracdo publica e também os alugados pela entidade;

Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢ao, doacao,
dacdo de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso
controle dos bens da entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade.

Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustao, os métodos: linear ou de
quotas constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item;

Permitir transferéncia individual ou global de itens;

Permitir o registro contabil tempestivo das transacfes de avaliagdo patrimonial,
depreciacdo, amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto contabil, em
conformidade com a NBCASP, integrando de forma online com o sistema contabil;

Permitir o armazenamento dos historicos de todas as operacfes como depreciacoes,
amortizacoes e exaustbes, avaliagdes, os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares, bem como registrar histérico da vida util, valor residual, metodologia da
depreciacédo, taxa utilizada de cada classe do imobilizado para fins de elaboracdo das notas

explicativas correspondentes aos demonstrativos contabeis, em atendimento a NBCASP;
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Permitir a avaliagcdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de

Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado,
independentemente deste ser uma Reavaliacdo ou uma Reducéo ao Valor Recuperavel;

Permitir o controle dos diversos tipos de baixas e desincorporacfes como: alienacao,
permuta, furto/roubo, entre outros;

Permitir a realiza¢do de inventario;

Manter o controle do responsavel e da localizagdo dos bens patrimoniais;

Emitir e registrar Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo dos bens;

Permitir que o termo de guarda e responsabilidade possa ser parametrizado pelo proprio
usudrio;

Emitir etiquetas de controle patrimonial, inclusive com cddigo de barras;

Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos bem como selecionar a disposicéo
desses campos dentro do corpo da etiqueta;

Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens, com
campo para informar valores;

Permitir que em qualquer ponto do sistema um item possa ser acessado tanto pelo seu
cadigo interno como pela placa de identificacao;

Disponibilizar consulta com a visao contabil para viabilizar a comparabilidade do controle
dos bens com os registros contabeis, apresentando no minimo a composicdo do valor bruto
contabil (valor de aquisicdo mais os valores correspondentes aos gastos adicionais ou
complementares); do valor liquido contabil (valor bruto contabil deduzido as
depreciacbes/amortizacdes/exaustdes) no periodo e acumuladas no final do periodo;

Emitir relatorios, bem como gerar relatorios, destinados a prestacdo de contas em
conformidade com os Tribunais de Contas.

Permitir a baixa e transferéncia em massa de bens.

ermitir anexar fotografias ou outro documento de imagem ao bem, possuindo parametro
para limitar o tamanho das mesmas;

Possuir rotina de bloqueio de movimentacdes dos bens patrimoniais de forma a evitar
qualquer alteracéo referente a valores financeiros e datas (incorporacéo/aquisi¢ao);

Possuir rotina para encerramento do exercicio no sistema de Patrimonio.
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7 - SOFTWARE DE GESTAO DE GASTOS E AGENDA DA FROTA PUBLICA

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

Gastos com combustiveis e lubrificantes (Materiais préprios ou de terceiros);

Gastos com manutencdes:

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo, ou geral;

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques
préprios;

Permitir registrar servigos executados por veiculo;

Emitir e controlar a execucéo de planos de revisao periddicos e de manutencgdo preventiva
a serem efetuados nos veiculos, maquinas e equipamentos permitindo gerar as respectivas
ordens de servico a partir desses planos;

Registrar toda a utilizacéo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante,
tempo de utilizacéo e distancia percorrida;

Manter controle efetivo sobre o vencimento das habilitacbes dos motoristas;

Manter controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os
veiculos;

Manter controle fisico do estoque de pecas e material de consumo;

Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o
consumo médio, custo médio por unidade de utilizagéo.

Permitir o controle das obrigacdes dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento;

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como multas, acidentes, etc.,
registrando datas e valores envolvidos;

Permitir a substituicdo de marcadores (Hodémetros e Horimetros).

Permite cadastro e controle de veiculo bi-combustivel.

Permite o cadastramento e gerenciamento de roteiros da frota

Permite a anexacédo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

Possuir cadastro de pneus, e sua vinculagdo ao veiculo, permitindo fazer a montagem,

desmontagem, troca, rodizio e baixa do mesmo.
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Permitir o cadastro e geracdo dos dados relativos as Rotas Escolares em conformidade
com o SICOM, TCE/M.G.

Permitir o cadastro de solicitagbes de abastecimento para serem apresentadas no
abastecimento fora da entidade (postos de combustivel), posteriormente cadastrar a despesa do
veiculo importando as informacdes ja cadastradas na solicitacdo, sem a necessidade de

redigitacdo das informagoes.

8 - SOFTWARE DE GESTAO DO ALMOXARIFADO

Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados;

Utilizar centros de custo na distribuicdo de materiais, para apropriacdo e controle do
consumo;

Permitir que ao realizar a entrada de materiais possa ser vinculada com o respectivo
Pedido de Compra, controlando assim o saldo de material a entregar.

Manter controle efetivo sobre as requisicdes de materiais, permitindo atendimento parcial
de requisi¢des e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes;

Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais;

Controlar o estoque minimo, maximo dos materiais de forma individual.

Manter e disponibilizar em consultas e relatérios, informacfes historicas relativas a
movimentacao do estoque para cada material, de forma analitica;

Permitir o registrar inventario;

Tratar a entrada de materiais recebidos em doacédo ou devolucao;

Possuir integracdo com o sistema de administracdo de frotas efetuando entradas
autométicas nos estoques desse setor;

Permitir controlar a aquisicao de materiais de aplicacéo imediata;

Permitir bloquear as movimentacdes em periodos anteriores a uma data selecionada;

Possibilitar restringir o acesso dos usuarios somente a almoxarifados especificos;

Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitagbes possibilitando o cadastro
anico dos produtos e fornecedores e efetuando a visualiza¢éo dos pedidos de compras naquele

sistema;
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Emitir recibo de entrega de materiais;

Permitir a movimentacao por codigo de barras;
Elaborar relatérios de Consumo Médio e de Curva ABC;

Permitir o Controle de lotes.

9 - SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

Permitir o cadastramento de cursos extracurriculares dos funcionarios;

Permitir a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informacfes
cadastrais complementares, e que 0 sistema disponibilize de forma automética, telas de
manutencao destas informacgdes, com possibilidade de parametrizar layouts diversos, para
emissao de relatorios e geracao de arquivos;

Permitir o registro de atos de adverténcia e punicao;

Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios realizando
automaticamente a baixa na época e condi¢es devidas;

Permitir a troca de empresa sem necessidade de fechar o sistema;

Permitir a captacdo e manutencao de informacdes pessoais e funcionais de pessoal ativo,
inativo e pensionista, registrando a evolucao histérica;

Permitir o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho para um mesmo servidor
(temporarios e efetivos), mantendo o mesmo numero de matricula alterando apenas o contrato
para nao alterar futuras integracoes;

Permitir liberagdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito por
lotacdo, permitindo acesso exclusivo das informagbes por lotacdo de acesso, para
descentralizacao das atividades;

Garantir a disponibilidade e seguranca das informag@es historicas das verbas e valores
de todos os pagamentos e descontos;

Possuir cadastro de beneficiarios de penséao judicial e das verbas para pagamento por
ocasido de férias, 13° e folha de pagamento, com suas respectivas férmulas, conforme
determinacao judicial;

Permitir o controle historico da lotacao, inclusive de servidores cedidos, para a localizagéo

dos mesmos;
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Permitir o controle das funcbes em carater de confianca exercida e averbada, que o

servidor tenha desempenhado, dentro ou fora do 6rgdo, para pagamento de quintos ou décimos
de acordo com a legislacéo;

Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certiddes de tempo de servico e
disponibilizar informacdes para calculo e concesséo aposentadoria;

Permitir parametrizagdo para abatimentos em tempo de servico com afastamentos,
selecionando por tipo de afastamento;

Possuir controle do quadro de vagas por cargo e lotacao (previsto, realizado e saldo);

Permitir o registro e controle da promocdo e progressdo de cargos e salarios dos
servidores;

Possuir rotinas que permitam administrar salérios, possibilitando reajustes globais e
parciais;

Possuir rotina que permita controlar limite de piso ou teto salarial;

Permitir o controle automético dos valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais
como salario familia e auxilios creche e educacao;

Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servico (anuénio,
quinquénio, licenca prémio, progressdes salariais e outros), com controle de prorrogacdo ou
perda por faltas e afastamentos;

Permitir o calculo automatico de adicionais por tempo de servigo e a concessao, gozo ou
transformacao em abono pecuniéario da licenca-prémio assiduidade;

Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados
em folha, mostrando a parcela paga e a pagar no holerite;

Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, descontos diversos e ac¢des judiciais;

Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e Auxilio Alimentacao;

Possuir controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, integrando essas
informacgdes para DIRF;

Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo,
guanto ao acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS;

Permitir simulacdes parciais ou totais da folha de pagamento;
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Possuir rotina para programacdo e calculo do Décimo Terceiro (Adto, Anual e

Complemento Final Dezembro)

Possuir rotina para programacéo e calculo de Férias normais e coletivas

Possuir rotina para programacdo e calculo de rescisbes de contrato de trabalho e
demissoes;

Permitir célculo e emissdo de Rescisdo Complementar, a partir do langcamento do valor
complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando
automaticamente o registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integracao contabil
e demais rotinas, podendo ser geradas até 30 célculos dentro do mesmo més, emitindo todos os
relatérios separados por tipo de referéncia tais como Holerite, resumo mensal, folha analitica,
etc.;

Permitir o calculo de Folha Retroativa COM encargos (IRRF/Previdéncia), para admissées
do més anterior, que chegaram com atraso para cadastramento;

Permitir o calculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para
pagamento das diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Atual;

Permitir o célculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo
recélculos gerais, parciais ou individuais;

Possuir bloqueio do calculo da Folha Mensal (Com mensagem de Alerta) para servidores
com término de contrato (Temporario/Estagio Probatério) no més, o qual devera ser rescindido
ou prorrogado;

Apbs célculo mensal fechado, ndo deve permitir movimentagcfes que afetem o resultado
do célculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usudrio autorizado possa abrir o calculo
mensal e liberar a movimentacéo.

Permitir calculo e emisséo da provisdo de Férias, 13° Salario e encargos por periodo;

Permitir emissao de relatério com demonstrativo da provisdo, de forma analitica e
sintética;

Permitir a contabilizacdo automatica da folha de pagamento;

Manter o registro das informacgdes histéricas necessérias as rotinas anuais, 13° Salario,

rescisoes de contrato e férias;
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Permitir a geracdo de informacdes mensais para Tribunal de Contas (SICOM), Previdéncia
Social (GPS), GRRF, SEFIP/GFIP e CAGED,;

Permitir a geragdo de informacdes anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de
Rendimentos e pagamento PIS/PASEP;

Permitir a formatacdo e emisséo de contracheques, cheques de pagamento e etiquetas
com livre formatac&do desses documentos pelo usuario;

Permitir formatacao e geracao de arquivos para crédito bancario e quando disponivel pelo
banco a geracao de arquivo para holerite em terminal bancario;

Permitir utilizacédo de logotipos, figuras e formatos como imagem nos relatorios;

Permitir a parametrizagdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de
texto.

Permitir configuracdo de margem consignavel e elaboracéo de carta margem com layout
aberto e com codigo de autenticidade;

Permitir o lancamento de diérias;

Permitir cadastro de repreensoes;

Permitir cadastro de substitui¢des;

Permitir cadastro de Acdes judiciais;

Permitir criacdo de campos do usuério para inclusdo no cadastro de trabalhadores,
afastamentos e eventos;

Possuir gerador de relatorios disponivel em menu;

Permitir parametrizacéo de atalhos na tela inicial,

Permitir validar a chave de habilitacdo do sistema através de checagem via internet sem
necessidade de copia de arquivos;

Possuir historicos de atualizacdes efetuadas no sistema;

Possuir consulta de log com varios meios de consulta;

Separar os célculos por tipo de referéncia ex: folna mensal, adiantamento, resciséo, folha
complementar e 13° salario;

Permitir através de senha de administrador o encerramento e reabertura de referéncias ja
encerradas;

Possuir comparativo mensal, podendo comparar duas referéncias com eventos diferentes;

Possuir exportacdo para folha de pagamento em arquivo excel;
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Possuir integracdo com sistema contabil, via troca de arquivos, com validacdes antes de

gerar o empenho, visando saldo, dotacdes, fornecedores fichas e classificagdes;

Possuir cadastro de EPI's com controle de entrega, devolugdo e validade dos
equipamentos;

Permitir a manutencao e conferéncia do célculo em tela podendo incluir, alterar e excluir
qualquer tipo de movimentacao tais como férias, licenca prémio, eventuais e fixos, sem que haja
a necessidade de abertura de nova tela;

Geracdao dos arquivos anuais DIRF e RAIS;

Emisséo do informe de rendimentos conforme layout da receita federal,

Emissao de ficha financeira do funcionario sendo emitida por periodos;

Emissao de ficha financeira de autbnomos;

Geracdao do arquivo para atender o tribunal de contas do Estado (SICOM);

Ato Legal e Efetividade

Permitir o registro dos documentos de Atos Legais (Portarias, Decretos, Requisicdes e
outros);

Permitir a manutencdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das
alteracBes cadastrais do funcionario, Afastamentos e Beneficios Fixos;

Permitir integracdo das alteracdes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do
funcionario com movimento de Ato Legal que autoriza a movimentacao

Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e
opcOes parametrizadas pela empresa;

Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servigco com grade de Efetividade, por ano, meses
e tipo efetividade com dias por més e total por ano, com resumo final d

Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo atual mais anterior).

Permitir qualquer alteracdo em layout para qual seja o documento.
PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario)

Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informagfes de monitoracéo Biologica

por periodo, mantendo histérico atualizado;
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Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monitoracdo dos

registros Ambientais por periodo, mantendo histérico atualizado;

Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacdes cadastrais, pertinentes ao
PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos
cargos e atividades exercidas pelo funcionario;

Permitir registrar e manter atualizado o historico, as técnicas utilizadas para neutralizacao
de agentes nocivos a saude.

Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados
histoéricos;

Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposi¢ao do trabalhador a fatores de
riscos;

Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios.

Concurso Publico

Permitir a realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos para provimento de
vagas, efetuando a avaliacdo dos candidatos do concurso e indicando automaticamente a
aprovacao/reprovacao e a classificacao.

Cadastrar concursos: cargo, concursados por cargo, 6rgao solicitante, disciplinas do
concurso e edital.

Cadastrar candidatos inscritos e candidatos classificados: dados pessoais, dados de
enderecamento, documentos, nota final (aprovado/reprovado), data nomeacao, data da posse e
edital com possibilidade de importacdo de dados do cadastro da empresa organizadora do

concurso.

10 - SOFTWARE DE CONTRACHEQUE ELETRONICO

Permitir consulta e emissdo do contracheque via internet, com parametrizacao do servidor
de acesso, definicdo do logon por funcionario e critérios para geracao da senha inicial, permitindo
alteracdo da senha ap0s primeiro acesso;

Permitir lancamentos de eventuais tipos de horas extras, adicionais e outros eventos,

mediante a homologacao pelo administrador;
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Permitir procedimentos administrativos;

Permitir agendamento de pericias médicas;

Permitir visualizar a ficha funcional;

Permitir visualizar a ficha financeira;

Permitir emitir margem consignavel limitando emissdes dentro do més;

Permitir verificar a autenticidade da margem consignavel;

Permitir visualizar e imprimir o informe de rendimentos dos anos enviados;

Permitir o visualizar o historico de FGTS;

Permitir consultar faltas;

Permitir consultar afastamentos;

Permitir registro de ponto eletronico;

Permitir alterar a senha de acesso sem interven¢édo do administrador;

Permitir consulta publica a concursos/processo seletivo;

Permitir consulta de contribuicao previdenciéria;

Permitir alteracao cadastral com valida¢cdes do administrador;

Integracdo direta com o portal da transparéncia parametrizavel por evento podendo
disponibilizar proventos, descontos e liquido;

Permitir solicitacbes de férias, licenca prémio e faltas abonadas com aprovacao do
administrador;

Permitir solicitacdo de curso Extra Curricular;

Permitir solicitacdo de adiantamento de salario;

Permitir solicitacdo de adiantamento de décimo terceiro;

Permitir avaliacdo de desempenho;

Permitir controle da disponibilidade das informacdes para consulta, por competéncia e

Tipo de Calculo;

11 — SOFTWARE DE GESTAO DO PONTO ELETRONICO

Integracao dos cadastros com o software de folha de pagamento;
Permitir configurar dia de frequéncia inicial e final;

Permitir configuracéo de jornadas com varios tipos, com limites de tolerancia por jornada;
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Permitir configurac&o de hora extra e faltas por jornada e por vinculo;

Permitir configuracao de faltas por jornada e vinculo;

Permitir cadastro de feriados e ponto facultativo;

Permitir compensacao de horas falta;

Possuir além do layout portaria 1510 mais um tipo de layout de importacéo do reldgio;

Permitir manutencédo das batidas;

Possuir exportacao do arquivo tratado para fiscalizacao;

Permitir integracdo dos lancamentos do ponto (inclusdo), com o movimento mensal da
folha de pagamento sem troca de arquivos;

Possuir médulo de Banco de Horas parametrizavel que permita a configuracao de limites
(teto) para os saldos dentro do més e no ciclo do banco;

Emitir relatério de espelho de ponto e demais relatérios de controle;

Possibilitar o lancamento avulsos no banco de horas, a credito ou a débito;

Permitir o pagamento parcial do saldo do banco de horas;

Ser multi-usuario com a possibilidade de descentralizacao do tratamento pelas geréncias;

12 — SOFTWARE DE GESTAO TRIBUTARIA

Possibilitar de forma parametrizada, a sua adaptacao integral ao estabelecido pelo Codigo
Tributario Municipal, bem como por qualquer outro conjunto de leis ou normativas em vigor, de
qualquer nivel, que estejam no contexto de atuacéo da solucao;

Permitir o cadastro e o gerenciamento dos cadastros imobiliario, mobiliario e rural, bem
como lancamentos de impostos, taxas, contribuicdes e preco publico;

Permitir o controle e gerenciamento dos lancamentos e da divida ativa do municipio;

Possuir o conceito de cadastro consolidado das informacdes municipais (Cadastro Unico
ou Geral), com identificagéo unificada do cidadao;

Permitir a formatacao e/ou personalizacdo do layout de todos os Relatérios do Sistema,
com a possibilidade para criacdo de pelo menos 10 layout diferente para a mesma opcao de
relatérios, e ainda permitir a definicdo de um desses layouts criado como padréo e também ter a
opcéo para a escolha do layout que seré utilizado para a geracao do relatério.

Permitir a emissdo em segunda via de todos os documentos oficiais;
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Gerenciar as tabelas de controle do enderecamento e das faces de quadras legais,

integralmente relacionadas a tabela de zonas cadastrais imobilirias do municipio;

Gerenciar os indices/indexadores de corre¢cdo e/ou atualizacdo monetéria, bem como o
controle de mudancas de moeda;

Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo
sistema, de forma parametrizada;

Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores
inerentes a obrigacao principal e acréscimos legais, com destague para cada item, aplicavel a
quaisquer tributos e/ou receitas derivadas;

Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio;

Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio;

Permitir a emissdo de documentos oficiais, comprovantes de quitacdo de débitos de
qualquer natureza;

Permitir que a emissdo do documento de Notificagdo do Lancamento seja feita em
conjunto com a Guia de Recolhimento dos Tributos, em um Unico documento, quando em cota
anica;

Permitir a emissao de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo
sistema,;

Permitir a Emissao de Guia para pagamento de valores parciais, com opg¢ao de incluir uma
ou mais parcelas;

Gerenciar as operacdes de isencdes, nao incidéncias, imunidades, reducdes de aliquota
e de bases de calculo;

Gerenciar as operacgfes da situacdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como: ativos,
inativos, baixados, dentre outras situacoes;

Gerenciar as operacfes de estornos, cancelamentos, pagamentos, extingdo, excluséo,
parcelamentos, isencdes, suspensdes do crédito tributario e lancamentos de qualquer natureza.
No cancelamento o sistema devera permitir o cancelamento parcial da parcela;

Permitir a compensacao de divida, proporcional ou nas parcelas mais antiga.

Permitir a emissédo das Guias de Recolhimento com incorporacdo de codigos de barra,
padrao CNAB/FEBRABAN, para recebimento das mesmas pelas instituicbes financeiras

arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional;
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Gerenciar a devolucdo de correspondéncias, em funcdo da nao localizagcdo do

contribuinte/destinatario com a op¢do para utilizar o convénio para o Controle de Devolucao
Eletronica de Objetos — CEDO dos Correios do Brasil,

Opcéao para retorno do arquivo txt do convénio para Controle de Devolucéo Eletrénica de
Objetos — CEDO dos Correios do Brasil;

Permitir a criagdo e gerenciamento de ordem de servigos vinculado aos cadastros do
imobiliario, mobiliario 4gua e esgoto e cadastro Unico de contribuinte;

Permitir a cobranca de tributos e/ou receitas derivadas, através de débito automatico em
conta corrente, no domicilio bancério autorizado pelo contribuinte;

Gerenciar o recolhimento dos tributos e/ou receitas derivadas e classificar os dados da
arrecadacdo, através da leitura de arquivos de dados em formato digital com layout pré-
determinado, disponivel a Licitante Vencedora;

Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema contabil/financeiro do municipio,
sem a necessidade de geracdo de arquivos formato digital, gerando automaticamente o0s
lancamentos contabeis da receita arrecadada e classificada, sem que haja a necessidade de
redigitacao;

Possuir emisséo de etiquetas, permitindo inclusive a parametrizacdo da distribuicdo de
seu conteudo dentro do corpo da etiqueta;

Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langcamentos
efetuados, com os respectivos valores, datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles
advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra
(em cobranca ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posicao
financeira, destacando os acréscimos legais dos valores principais. Quando for uma divida
parcelada deverdo ser demonstrados no extrato 0s exercicios que deram origem ao
parcelamento, e ainda se essa origem for dividas ajuizada devera ser demonstrando todos
namero dos processos judiciais dessas dividas da origem do parcelamento;

Nos extratos de posicao financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um
imovel, assegurar que também sejam listados os langamentos e pagamentos relativos a cada
imoével de sua propriedade;

Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer

natureza, inclusive os inscritos em divida ativa e ndo executados, com a criacdo de regras
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parametrizaveis aplicadas no controle destas operacfes, possibilitando a emissdo de guias de

recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestéo integral da carteira;

Permitir o estorno de Parcelamento com o abatimento dos valores pagos na origem, e
também ter uma opcéo para refazer o mesmo parcelamento, sem necessidade de criacdo de um
novo parcelamento.

Permitir parcelamentos de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada em um Unico
parcelamento e na contabilizacdo dos valores pagos das parcelas desse parcelamento
desmembrar o que recebeu de dividas ativa, divida do exercicio e divida ajuizada de cada uma
das receitas parceladas, bom como as respectivas correcdo, multa e juros de cada uma das
receitas parceladas.

Permitir a emisséo de certidbes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa,
sobre os tributos controlados pelo sistema e permitir a consulta da autenticidade via web;

Permitir a configuracéo dos tipos de calculo de multa, juros e correcdo monetaria e seus
pardmetros pelo proprio usuario administrador do sistema, sem a necessidade de utilizar
linguagem de programacao.

Gerenciar a restituicdo de valor cobrado a maior ou indevidamente;

Permitir a criacao de limites de diferenca entre os valores calculados pelo sistema e os
valores pagos pelo contribuinte, para que no momento da baixa, tanto pelo arquivo de retorno do
banco ou pela baixa manual, se esse limite for ultrapassado o sistema automaticamente gera a
baixa parcial do langcamento, deixando como residuo (em aberto) a diferenca entre o valor
calculado e o valor efetivamente pago;

Permitir a simulacdo de atualizacédo de valores de multa e juros e correcdo por receita,
sem a necessidade geragao de lancamento pelo sistema.

Permitir a prorrogacao de vencimento de qualquer tipo de lancamento de receita;

G erenciar a situagdo cadastral do imovel, permitindo a emissdo de relatorio de
conformidade,;

Gerenciar operacdes de englobamento e/ou parcelamento do solo e manter dentro do
cadastro do imobiliario a vinculagcdo dos cadastros que deram origem ao englobamento ou o
parcelamento do solo;

Permitir a vinculagdo da planta do imovel, fotos da fachada, e também permitir anexar

arquivos (documentos digitalizados) para futuras consultas dentro do cadastro do imovel.
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Permitir a consulta dos histéricos de transferéncia de proprietarios e das ordens de

servigos vinculada ao cadastro dentro da tela do cadastro do imobiliario;

Permitir a consulta das notificacbes de posturas e histérico de alteracdes gerado
automaticamente dentro da tela de cadastro do imoével;

Permitir no cadastra do imovel o cadastro dos logradouros e dos imoveis confrontantes;

Permitir a criagdo de cadastramento automatico de iméveis, copiando as informacdes de
um cadastro base para facilitar o cadastro de loteamentos novos. ApGs a criagdo automética
desses cadastros o usuario altera apenas as informacdes que divergem do cadastro base;

Permitir a consulta de todos os cadastros do mobiliario vinculado os cadastros do imovel
dentro da tela de cadastro do imobiliario;

Quando o usuério estiver dentro de um determinado cadastro do imobiliario, permitir o
lancamento de guias de ITBI, receitas diversas, preco publico, emissdo de extrato, emissao de
listagem de débito, consulta de divida, emisséo de guias de divida, geracao de parcelamento e
calculo do IPTU sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou redigitacao
do cddigo cadastral.

Permitir a geracdo de um relatério comparando os valores lancado no exercicio anterior
com o exercicio atual indicando o percentual da diferenca para facilitar a conferencia dos novos
langamentos de IPTU;

Permitir o cadastramento dos iméveis rurais com os dados especificos da propriedade
rural, como numero de registro no INCRA, nome da propriedade, valor venal e area em m2
hectare e alqueire da propriedade;

Na geracao da guia de ITBI de Imével rural, buscar automaticamente o valor venal e a
area que estdo dentro do cadastro rural do municipio;

Possuir rotina para a geracdo automatica e parametrizada do lancamento do IPTU,
prevendo a possibilidade de, na emissdo da guia de recolhimento, incluir valores de outros
tributos;

Permitir simulacdes parametrizadas dos lancamentos do IPTU aplicadas a todo o
municipio ou a uma regiao territorial especifica;

Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em
conformidade com a planta de valores do municipio;

Permitir a emissao da certidao de valor venal do imével;
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Atender integralmente ao estatuido na resolucdo IBGE/CONCLA N° 01 de 25/06/1998
atualizada pela resolucdo CONCLA N° 07 de 16/12/2002 que prevé o detalhamento do CNAE
(Cddigo de Classificagdo Nacional de Atividades Econ6micas), com a opgéo de vincular valores
e férmula de célculo que serédo utilizados para a cobranca dos tributos anual do cadastro
mobiliario.

Permitir a vinculacao da lista de servico com o cadastro da Atividade CNAE, para que no
cadastramento do mobiliario seja automaticamente definido o item da lista de servigo a partir da
atividade CNAE informada.

Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte.

Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econémicas, estruturadas por codigo,
grupos, parametros para calculo e langamento dos tributos em cada atividade econémica;

Gerenciar o contador responsavel por uma empresa;

Gerenciar as operacdes de enquadramentos e desenquadramentos de microempresas e
empresas de pequeno porte, armazenando todo histérico dessas alteragfes dentro da tela de
cadastro.

Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para célculo do ISSQN;

Permitir o célculo automéatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e
tabelas com faixas de valores por atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza,
prevendo também descontos parametrizaveis;

Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto
conforme seja fixo ou variavel,

Permitir a emisséo de alvaras, bem como a gestédo de sua vigéncia,

Gerenciar 0 processo de autorizagao para utilizacdo de documentos fiscais, com a opcéo
para permitir a autorizacdo de documentos com series e espeécie distinta na mesma autorizacao;

Permitir a consulta em tempo real de Guias, Escrituracdes e das notas fiscais eletrbnicas
geradas pelo sistema de ISS Eletrénico;

Quando o usuario estiver dentro de um determinado cadastro do Mobiliario, permitir o
lancamento de receitas diversas, preco publico, emisséo de extrato, emissao de listagem de
débito, consulta de divida, emissédo de guias de divida, geracdo de parcelamento e célculo do
ISSQN ou Taxa de Licenca sem a necessidade de fechar a tela e fazer uma nova pesquisa ou

redigitacado do codigo cadastral.
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Permitir a consulta do historico de alteracBes e das ordens de servico vinculadas ao

cadastro do mobiliario;

Possibilitar que na execuc¢do da operacéo de transferéncia de propriedade do imoével e na
geracdo da guia de recolhimento do ITBI, seja informada a existéncia de débito do imével,
inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execucéao fiscal;

Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e
aliquotas;

Permitir a transferéncia automatica de proprietario através do pagamento de guias de ITBI
para Imoével Urbano e Rural.

Permitir o langcamento de outros tipos de receitas junto com a guia de ITBI.

Gerenciar a averbacao/transferéncia de imoveis;

Possibilitar o célculo, lancamento e a emissao de Guias de recolhimento, referentes a
taxas de poder de policia e servico;

Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o célculo automético de
qualquer taxa controlada pelo sistema;

Permitir a emissao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam
aos termos de abertura, encerramento e fundamentacao legal;

Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e/ou
receitas derivadas vencidas e ndo pagas registradas na conta corrente fiscal,

Gerenciar as acfes de cobranca dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apés
a inscricao em divida ativa;

Permitir a emissao parametrizada da notificacdo de inscricdo dos débitos do contribuinte
em divida ativa e da certiddo de divida ativa do contribuinte, que compora o processo de
ajuizamento;

Permitir incluir guias de pagamento juntamente com a notificacdo de Débitos;

Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peticdo para ajuizamento dos débitos
de contribuinte inscritos em divida ativa;

Permitir a qualificacéo cadastral antes da criagdo dos processos de ajuizamento de divida;

Gerenciar as operacoes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos;

Permitir a cobranca de forma parametrizada, a partir das informagdes recebidas da conta

corrente fiscal, sendo possivel programar a emissédo das notificacbes ou avisos de cobranca e
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guias de recolhimento, considerando minimamente 0s seguintes parametros: o0 montante dos

valores e a situacéo do débito, os periodos de vencimento e a regido de localizagao;

Permitir a criacdo e gerenciamento do protesto de divida em cartério de arco com 0s
layouts do convénio criado com Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do Brasil (IEPTB);

Permitir lancamentos vinculados aos processos com informacdes referentes as citacoes,
custas, penhora, garantias, leiloes, recursos, pedido de vista em tela especifica para cada uma
dessas informacoes;

Permitir o controle automatico dos processos de execucéao fiscal, através de um monitor,
indicando a necessidade de suspensdo, reativacdo ou arquivamento a partir da andlise da
movimentac¢&o da divida associadas ao processo.

Permitir a criagdo automatica de processos por contribuinte, vinculado ao cadastro Unicos
vinculado a certiddes de divida ativa de cadastros de imével distinto, mas vinculado ao mesmo
cadastro unico de contribuinte.

Permitir a criacdo e cadastro de documentos dinamicamente, com o controle da data de
validade e alteracao de layout para cada documento criado.

Permitir a criacdo de tabela com para o controle de posturas de acordo com a lei do
municipio;

Permitir a geracao de notificacdes de posturas em lote ou por cadastro;

Permitir o controle dos prazos das notificacdes de postura;

Permitir o cancelamento das notificacdes de postura,

Permitir a geracdo de auto de infracdo automatico quando ndo cumprido os prazos das
notificacdes de posturas;

Permitir a criacdo de ordem de servicos relacionada ao cadastro imobiliario, mobiliario ou
pelo cadastro unico de contribuinte;

Demonstrativo analitico de valores langados por receita;

Demonstrativo analitico de débitos por data de vencimento;

Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado
periodo;

Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo;

Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever;

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores;
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Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por faixa de valores;

Demonstrativo analitico de isencéo de débitos;

Planta de Valores;

Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, num determinado
periodo;

Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa;

Demonstrativo analitico do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por
tributo num determinado periodo;

Demonstrativo analitico do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado
periodo;

Demonstrativos analiticos de movimento econdmico;

Demonstrativos analiticos de operacbes de parcelamentos e reparcelamentos num
determinado periodo;

Demonstrativo sintético de resumo da arrecadacao por periodo e tipo de tributo;

Demonstrativo analitico e sintético da arrecadacdo, por instituicdo financeira
arrecadadora, por lote, por Data de pagamento, data de movimento;

Demonstrativo sintético da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores
lancados;

Demonstrativo analitico da situacéo das notificacdes emitidas;

Demonstrativo analitico de retencdes de imposto na fonte por empresa;

Demonstrativo analitico e sintético dos maiores Contribuintes de ISS por atividade;

Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado
exercicios;

Demonstrativo sintético dos valores lancados, arrecadados e débitos por divida e tributo
num determinado exercicio;

Demonstrativo sintético de débitos por situacdo do débito e més num determinado
exercicio;

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e/ou ajuizados por livro de inscrigéo.

Permitir que a construgao do layout e a selecao de registros nas operacdes de geracao

de etiquetas sejam parametrizadas e esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros
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mobiliario e imobiliario, bem como a geracdo das mesmas, poder estar vinculada as rotinas de
notificacdo de cobranca e langcamentos de débitos.

Deveréa permitir administrar as restricdes de acesso dos usuarios as consultas e cadastros;

13 - SOFTWARE DE NOTA FISCAL ELETRONICA

Solugao online, utilizando plataforma web, executando em ambiente da Administragao
Pdblica Municipal, totalmente integrada em tempo real com sistema de tributos;

O banco de dados devera ficar hospedado na Prefeitura para maior seguranca e dominio
das informacgoes;

Segquir o padrdo ABRASF verséo 2.01;

Permitir o acesso a solucéo online através de certificados digitais A1 ou A3 e com usuario
e senha;

Permitir o envio de avisos e notificagdes on-line aos contribuintes;

Permitir a inclusao de links na tela de abertura do sistema;

Permitir a inclusdo de texto personalizado na tela de abertura do sistema;

Permitir a inclusdo de arquivos que contenham a legislagéo tributaria municipal e outras
informacgdes importantes para os contribuintes do ISS;

Possuir solucdo Web Service que permita a integracdo com 0s sistemas proprios dos
contribuintes, tais como a geracao de NFS-e, a recepcao e o processamento de Lote de RPS, o
envio de Lote de RPS Sincrono, o cancelamento de NFS-e, a substituicdo de NFS-e, a emissao
de Carta de Correcdo de NFS-e, a consulta de NFS-e por RPS, a consulta de Lote de RPS, a
consulta de NFS-e por Servigcos Prestados, a consulta de NFS-e por servicos tomados ou
intermediados e a consulta por Faixa de NFS-¢e;

Possuir solugdo Web Service que permita a recepgdo assincrona do lote de RPS, que
sera processado no horéario previamente configurado pela Prefeitura Municipal,

Possuir parametro para tornar obrigatorio o uso de assinatura digital, de usuario e de
senha de login nos processos de integracao entre a solugdo Web Service e 0s sistemas proprios
dos contribuintes;

Permitir o cadastro automético do tomador de servigo dentro da propria tela de emisséo

de nota, sem que seja necessario fecha-la;
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Possuir mecanismo de consulta de tomador cadastrado dentro da tela de emissao de nota;

Possuir parametro para ser configurado pelo prestador de servico para que o sistema
envie automaticamente, apds a emisséo da nota fiscal eletrdnica, uma mensagem de e-mail para
o tomador indicado na nota fiscal;

Possuir parametro para ser configurado pelo prestador de servico para que o sistema
envie automaticamente, apds a emisséo da nota fiscal eletrdnica, uma mensagem de e-mail para
o préprio prestador;

Permitir a configuracdo do assunto, do remetente e do texto da mensagem de e-mail que
sera enviada automaticamente para o prestador, para o tomador ou para ambos ap0s a emissao
da nota fiscal eletronica;

Permitir que o prestador de servico cadastre uma frase de seguranca que sera inserida
em todos os e-mails enviados automaticamente pelo sistema;

Possuir recurso para gravar o logotipo do prestador de servigco e para inseri-lo em todas
as notas fiscais eletronicas emitidas por ele;

Possuir mecanismo que permita o cadastro de texto padréo para ser utilizado na descricéo
do item de servico e nas observacfes da NFS-e;

Permitir a vinculacdo das notas fiscais eletrbnicas com a obra quando o servico for
relacionado a construcao civil;

Possuir configuracdo para permitir ou ndo deducdo da base de calculo com limite,
desconto condicional e incondicional para cada uma das atividades tributadas pelo Municipio;

Permitir consulta das notas fiscais por tomador, data de emisséo, status, Item da lista de
Servico;

Possuir recurso que permita o envio automatico para os prestadores e para os tomadores
de servicos das notas fiscais filtradas de acordo com os parametros de consulta disponibilizados
pelo sistema;

Permitir a impressédo das notas por faixa de nimero de nota e por limite da data de
emissao;

Permitir a geracéo de XML das notas fiscais individuais ou por lote;

Permitir a alteracdo dos label das telas do sistema e também as cores para melhor se

adaptar as necessidades da prefeitura;
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Possuir mecanismo para enquadrar automaticamente a aliquota que deve ser utilizada
pelo contribuinte optante pelo Simples Nacional nas notas fiscais que emitir, de acordo com o
seu faturamento, considerando também os casos em que o contribuinte ultrapassar o valor limite
de faturamento previsto na legislacdo nacional, sempre com base nas informacdes contidas no
arquivo DAS do Simples Nacional;

Apresentar a tabela de faixas de faturamento e respectivas aliquotas previstas na Lei
Complementar n.° 123/2006 ao lado do campo aliquota, na tela de emissédo de NFS-e, quando o
contribuinte for optante pelo Simples Nacional;

Permitir a configuracdo, por atividade tributavel pelo ISS, da possibilidade ou da
obrigatoriedade de retencdo de ISS, de acordo com o tipo de tomador de servi¢o informado na
NFS-e (pessoa fisica ou pessoa juridica);

Possuir recurso para tornar obrigatdria a retencdo do ISS pelos tomadores de servico
localizados no Municipio e cadastrados no cadastro mobiliario Municipal como responséaveis
tributérios;

Impedir a retencao do ISS por tomador de servi¢co cujo cadastro mobiliario no Municipio
esteja inativo, baixado ou cancelado;

Informar automaticamente, no momento de emisséo da nota fiscal eletrénica, o Municipio
de incidéncia do ISS com base no local de prestagéo de servigo informado e nas configuragdes
de incidéncia do imposto realizadas na atividade informada na nota;

Aplicar automaticamente a aliquota cadastrada na atividade para o calculo do ISS quando
0 Municipio de incidéncia do ISS for o da Prefeitura;

Possuir mecanismo para impedir que o contribuinte imprima uma nota fiscal avulsa sem
que o imposto esteja pago;

Possuir credenciamento via internet para contribuintes que emitem nota fiscal avulsa
eletrbnica, nota fiscal convencional eletrénica, contribuintes de outro municipio e de graficas,
vinculado ao recurso que permite a Administracdo Publica Municipal apenas autorizar o
credenciamento mediante a apresentacdo de determinados documentos, listados na tela do
sistema logo apds o cadastro de uma nova solicitacao;

Possuir solugao online para consulta da autenticidade da nota fiscal emitida por meio do
sistema, a impressdo do resultado dessa consulta e a configuracdo do texto que sera emitido

para certificar essa autenticidade;
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Possuir solucéo online para consulta de prestadores de servico, de RPS, de AIDF e de
Lotes de RPS;

Possuir solugcao online para consulta da lista de servigos prevista na lei municipal e suas
aliquotas, das faixas de faturamento e respectivas aliquotas previstas na legislacdo do Simples
Nacional, além das séries e das espécies de notas fiscais que podem ser emitidas no Municipio;

Possuir solugéo online para emisséo do Recibo de Retencéo de ISSQN;

Apresentacao da quantidade de NFS-e emitidas e dos contribuintes autorizados a emitir
no site da Administracdo Publica;

Permitir a visualizacéo dos dados cadastrais do contribuinte;

Permitir a criacdo de novos usuarios e a vinculagdo ao contribuinte com controle de
permissoes de todas as op¢des do sistema;

Possuir opcdes para consultar, imprimir, enviar via e-mail, emitir, cancelar e substituir Nota
Fiscal de Servicos eletrbnica (NFS-e) e emitir carta de correcao via internet;

Permitir a customizacdo do texto que contenha as condi¢cbes previstas na legislacao
municipal para emisséo da carta de correcdo de NFS-e e que sera inserido na parte superior da
carta de corre¢do gerada pelo sistema,;

Possuir campos para a informar, na NFS-E, os valores dos tributos federais que devem
ser retidos pelos tomadores de servico, com recurso que permita a configuracdo manual desses
valores para sua reproducao automatica em todas as notas emitidas pelo mesmo prestador;

Possuir visualizacdo da Nota Fiscal Eletrbnica antes da emissao, jaA com o mesmo layout
da nota fiscal oficial, com recursos que possibilitem a identificacdo de documento nédo oficial,
permitindo que o usuario corrija eventuais erros antes da emissao definitiva da NFS-e¢;

Possuir recurso para a configuracdo automatica ou manual do valor aproximado da carga
tributaria de cada servigo prestado, com base na Nomenclatura Brasileira de Servigos (NBS) ou
nas atividades previstas na Lei Complementar n. © 116/2003;

Permitir o cancelamento e a substituicdo de nota fiscal eletrbnica avulsa e convencional,
mesmo que o imposto da nota esteja pago, e deixar o valor desse imposto como crédito para ser
compensado com o valor da préxima guia a ser gerada;

Possuir consulta dos créditos originados de cancelamento ou substituicdo de notas fiscais

eletronicas;
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Permitir a geracéo de guias por selecéo de notas fiscais, podendo ser parcial ou total, sem

gue o0 movimento econdmico esteja fechado;

Permitir consulta das guias geradas por status, pago, aberto e cancelado;

Permitir estorno das guias geradas;

Possuir parametro para limitar o vencimento da guia de ISS emitida pelo sistema ao ultimo
dia do més atual;

Possuir parametros que permitam ou ndo a geracdo automatica de divida de ISS para a
Prefeitura Municipal, quando essa for informada como tomadora de servico em uma nota fiscal
em que o ISS for retido;

Impedir que o prestador de servigco pessoa fisica que n&o tenha o seu numero do
PIS/IPASEP/NIT informado no seu cadastro mobiliario Municipio possa emitir nota fiscal de
servico indicando a Prefeitura Municipal como tomadora do servico;

Informar automaticamente o nimero do PIS/PASEP/NIT do prestador de servico pessoa
fisica na nota fiscal emitida com a Prefeitura Municipal como tomadora;

Possuir opgéo para enviar o XML da nota assinada digitalmente com certificado digital

Possuir parametros para definir o prazo maximo que o contribuinte tera para cancelar ou
substituir a NFS-e, sendo possivel definir um prazo maximo em dias corridos, contados a partir
da data da emissao da NFS-e, ou uma data fixa no més seguinte ao més de emissao da NFS-e,
com a possibilidade, ainda, de configurar tipos e quantidades de prazos diferentes para o
cancelamento e para a substituicdo da nota fiscal convencional e da nota fiscal avulsa;

Possuir parametros para definir o prazo em dias para transferéncia do XML das RPS, e
também do cadastramento manual de RPS;

Permitir o processamento manual de arquivo de RPS para conversdo em nota fiscal de
servicos eletronica;

Possuir parametros para possibilitar a informacg&o de que o servico registrado na NFS-e
refere-se a competéncia do més anterior aquele em que a NFS-e esta sendo emitida;

Permitir a declaracao de instituicdes financeiras, declaracdo de tomador e declaracao de
prestador (completa e simplificada);

Possuir funcionalidade que gere niumero de protocolo automaticamente na entrega de
lotes de RPS e no fechamento de movimentos;

ermitir declaragbes complementares;
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Permitir registro de declaracbes de servicos prestados e de servicos tomados em

movimento do tipo informativo, sem geracao de imposto;

Permitir que o tomador de servigo importe automaticamente todas as notas fiscais de
servicos que ele recebeu, e que os prestadores ja declararam no sistema,;

Criacdo do Plano Geral de Contas comentado através do modulo DES-IF;

Importacao de arquivos da DES-IF (versao 2.2);

Consulta e geracdo de guias de recolhimento de ISS com calculo de multa, juros e
correcdes de acordo com as configuracdes do Municipio;

Possibilitar que as guias de ISSQN ndo pagas durante o exercicio sejam incluidas
automaticamente na geracao dos livros da divida ativa;

Permitir a geracao de guias no padréo arrecadacéo e no padrao ficha de compensacao
de acordo com o layout da FEBRABAN;

Permitir a disponibilizacdo de varios convénios bancarios para escolha do contribuinte na
emissao de boletos/guias de recolhimento;

Disponibilizar em tempo real a guia de ISSQN inscrita em divida ativa para execucéo judicial no
controle de ajuizamento do sistema de tributos;

Possuir rotina para controle automatico dos impostos de contribuintes MEI, ISSQN
Estimativa, ISSQN Fixo e Optantes do Simples Nacional;

Controlar as particularidades da emisséo de NFS-e por contribuinte MEI (n&o informar
aliquota na tela de emissdo da NFS-e, ndo gerar ISS nas notas fiscais, impedir a informacéo de
que o ISS foi retido pelo tomador, impedir a retencdo de tributos federais, deixar clara a
facultatividade da insercdo do valor aproximado da carga tributéria);

Permitir geracéo do Livro Fiscal,

Permitir a customizacdo dos textos utilizados como termo de abertura e como termo de
encerramento para o livro fiscal de cada exercicio;

Permitir consulta e cadastro de tomadores de servico;

Permitir consulta e solicitacdo de AIDF,;

Emitir relatorio de movimento econdmico que contenha os valores registrados nas notas
fiscais eletrbnicas emitidas pelo sistema e das declara¢gdes de servigos prestados registradas no

sistema nas formas completa e simplificada;
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Permitir emissao online, pelo préprio contribuinte, de certiddo negativa e certidao positiva

com efeito negativo;

Permitir a emissao de guias paga pagamento de divida ativa, com uma ou mais parcelas
na mesma guia de recolhimento;

Permitir a customizacéo das guias e dos relatérios que podem ser impressos pelo sistema.

Permitir o enquadramento automatico da aliquota do ISS para contribuintes optantes ao
simples nacional, para evitar a emissdo de nota com aliquota errado. Para esse enquadramento

o sistema devera pegar as informagdes processada no arquivo da DAS do simples Nacional.

14 - SOFTWARE DE SERVICOS WEB

Permitir a emissao de segunda via de carnés/Guias via Internet;

Permitir a Emissao de Guia de ITBI de imdveis urbanos e imoveis rural pela Internet pelos
cartorios cadastrados. Na emissao da guia de ITBI, tanto dos imoéveis urbano como dos imdveis
rural, o sistema devera buscar automaticamente as informacdes de areas e valores venais;

Permitir a Emissdo de Certiddo negativa, positiva com efeito negativo dos cadastros
imobiliario, imobiliario rural, mobiliario, Agua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes;

Permitir a Emissdo de guias com uma ou mais parcelas das dividas dos cadastros
imobiliarios, imobiliario rural, mobiliario, &gua e esgoto e também através cadastro Unico de
contribuintes;

Permitir a Emissédo de demonstrativo onde consta os valores lancados, pagos, em aberto,
os valores atualizados quando vencidos, parcelas canceladas dos cadastros imobiliarios,
imobiliario rural, mobiliario, agua e esgoto e também através cadastro unico de contribuintes;

Permitir a emissdo de listagem de débitos dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural,
mobiliario, agua e esgoto e pelo cadastro Unico de contribuintes;

Permitir a emisséo de guias para recolhimento, com opc¢ao de incluir uma ou mais parcelas
dos langamentos dos cadastros imobiliarios, imobiliario rural, mobiliario, agua e esgoto e pelo
cadastro unico de contribuintes;

Permitir a consulta de dados cadastrais dos iméveis e empresas;

Permitir a consulta dos sepultamentos do banco de dados do modulo cemitério;
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15 - SOFTWARE DE PROTOCOLO

Esse sistema deverd ter por finalidade controlar e gerenciar os processos, protocolos e
documentacdo em geral da instituicdo. O sistema controlara os protocolos e seus tramites, com
pareceres e enderecamento de arquivos, devendo possuir um editor proprio que possibilite o
gerenciamento de todos os documentos (decretos, oficios, etc.), bem como agenda de
compromissos e um sistema de consulta facil e rapido, permitindo um acompanhamento
detalhado dos processos, protocolos, documentos e seus autores, agrega também uma rotina
de digitalizacdo de documentos e processos possibilitando assim a visualizacao instantanea dos
documentos em seu formato original, com carimbos e assinaturas.

O cadastro dos documentos devera ser rapido e facil, contendo informacdes que
possibilitem seu total controle. O usuério podera cadastrar diversos tipos de documentos, como
atas, oficios, decretos e leis, definindo seus modelos, tornando, assim, muito facil a confec¢éo
de um documento novo, ja que o sistema devera vincular o cadastro do documento com o arquivo
em si, que, por sua vez, ficara gravado em banco de dados. O sistema devera proporcionar
diversas opc¢des de pesquisa, podendo o usuario pesquisar outras op¢des por partes especificas
do texto (conteudo do documento), visualizando o mesmo em destaque, , isso tudo vinculado a
digitalizacdo do documento.

Todo protocolo, processo e/ou documentacao e ou digitalizacdo cadastrada no sistema
poderd ser enderecada, devendo, o enderecamento fisico, consistir em informar a localizacéo do
arquivo dentro da instituicdo, sendo ele arquivado ou nao.

Todo documento cadastrado deverd ser enviado para o setor administrativo responsavel,
cada setor devera ter a op¢ao de informar seu parecer e arquivar ou dar andamento, enviando o
protocolo para um outro setor administrativo, tudo isso a ser realizado em tempo real e com uma
cOpia digitalizada do processo em anexo, O processo de tramitagdo de documentos e seus
pareceres deverdo ser totalmente gravados para consulta e relatorios futuros, garantindo a
seguranca e agilidade das informacdes. Cada tipo de documento devera possuir um controle de
tempo, para que nao seja ultrapassado o tempo de resposta.

Documentos como copias de RG, certiddes, atestados ou mesmo toda documentacao da
secretaria, como leis e processos, poderdo ser anexados a um protocolo, bastando que se

informe o tipo de documento, permite anexar ao protocolo a digitalizacdo desses documentos
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aumentando assim a integridade dessas informacfes. Permitir um controle avancado de
usuérios, com senhas e com atribuigcdes de permissdes a nivel de tela e operacao.

Em atendimento a Lei n°® 12.527 de 18/11/2011 (Acesso a Informacgdes) o sistema deve
possibilitar a integracao e interacdo com Sistema Eletrébnico de Documentos que permita, no
minimo:

A captura de documento como um elemento de arquivo, incorporando-0 ao sistema
eletrdnico através das seguintes acdes: registro; classificacdo; indexacao; atribuicao de restricdo
de acesso e arquivamento.

O Registro Digital correspondente ao resultado da aplicacdo das ferramentas de Tl que
gerem uma imagem digital do documento em meio fisico.

A Gestdo de Documentos através de conjunto de equipamentos, ferramentas e sistemas
gue permitam gerenciar a criacdo, revisdo, aprovacao e descarte de documentos eletrénicos.

A Pesquisa, localizacéo e apresentacdo dos documentos.

A Avaliacdo, temporalidade e destinagdo dos documentos nas fases corrente e
intermediéria, facilitando a constituicdo dos arquivos permanentes. Os prazos de guarda e as
acOes de destinacdo devem ser fixados em tabela de temporalidade e destina¢céo a ser adotada
pela entidade.

A Publicacdo e a divulgagdo através de meio eletrbnico, inclusive internet, dos

documentos que forem selecionados.

16 - SOFTWARE PARA TERCEIRO SETOR

Permitir cadastrar todas entidades do Terceiro setor que recebem recursos publicos.

Permitir ao 6rgéo repassador acompanhar de forma sistematica a execucéo das parcerias
realizadas via Termos de fomento ou colaboracéo.

Permitir as entidades do terceiro setor que recebem recursos publicos, fazer o cadastro
dos planos fisicos e financeiros dos planos de trabalhos aprovados nas parcerias firmadas.

Permitir as entidades do terceiro setor via web, executar e lancar as receitas e despesas
referentes ao plano de trabalho, bem como anexar documentos digitalizados relacionados a essa

execugao.

97



Ve

MUNIC PIODE

APCVA

Avangando em tudo, cuidando de todos.

Permitir a entidade do terceiro setor, cadastrar fornecedores e elaborar cotacdes de

precos de forma simplificada.

Permitir a entidade do terceiro setor prestar contas ao 6rgao repassador conforme
legislacdo aplicada (Lei n°® 13.019/2014).

Permitir tanto ao Orgéo repassador quanto as entidades do terceiro setor, disponibilizar
toda a documentacédo referente a formalizacdo das parcerias, bem como as certiddes fiscais
exigidas pela Lei.

Permitir as entidades do terceiro setor emitir relatérios e anexos sobre a execucao fisica
financeira do plano de trabalho, bem como as despesas por tipo de gastos detalhados, conforme
legislag&o aplicada.

Permitir a publicagdo na web das informagbes de cada uma das entidades conforme

exigéncia do TCE.

17 - SOFTWARE DE CONTROLE DE CEMITERIO

O Sistema de Cemitério Municipal devera ter a finalidade de controlar e gerenciar os
cemitérios. Realizar o controle dos terrenos, 6bitos, sepultamentos, transferéncia de ossada e o
total controle das exumacdes de cadaveres. Deverd ter também um sofisticado controle
estatistico e relatorio que possibilitam o total gerenciamento do cemitério.

O sistema de consulta devera ser simples e objetivo, tornando rapido e preciso a obtencéo
das informacoes.

Do cadastramento dos terrenos: possuir um grande numero de dados cadastrais que
possibilitam um completo controle dos terrenos do cemitério. Devera ter nesse cadastro
informacgdes sobre sua localizacdo e todas as caracteristicas fisicas, inclusive com fotos laterais
e frontais.

No controle de 6bitos devera permitir o cadastro dos 6bitos, mesmo se o sepultamento
relacionado a esse 0Obito ndo tenha sido realizado em um cemitério da cidade. Nesse controle
devera ter as informacdes referentes aos dados do cartorio que emitiu o 6bito e também de todos

os dados emitidos pelo médico e hospital que atestou o 6bito.
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O controle de sepultamento devera ter as informacgdes desde o veldrio até o sepultamento.

Todas as informacgdes referentes ao local onde o corpo foi velado, a funeraria responsavel e a
localizagao do sepultamento seréo tratadas nesse controle.

O controle da transferéncia devera ser simples e objetivo. O sistema devera controlar tanto
as transferéncias de terrenos como as de gavetas. Todos 0s historicos das transferéncias seréo
gravados para consultas futuras.

Todas as exumacOes deverdo ser controladas no sistema. Durante o cadastro de uma
exumacao o usuario tem a possibilidade de informar os responsaveis, o funcionario que realizou
a exumacao e também o motivo. Todo o histérico das exumacdes devera ser gravado para
consultas futuras.

O controle estatistico devera ser realizado sobre os dados cadastrais informados no

controle de terrenos, 6bitos e sepultamentos. Todos os relatérios estatisticos deveréo ter

a opcao de visualizacdo e impressao em graficos e em textos.

Permitir um controle avancado de usuérios, com senhas e com atribui¢cdes de permissdes

a nivel de tela e operacao.

18 - SOFTWARE DE SAUDE PUBLICA

O sistema devera controlar todo o atendimento ambulatorial e hospitalar das unidades de
saude, atendendo a todas as normas e exigéncias do SUS, de acordo com a NOB-96 e as
portarias que regulamentaram a nova tabela de procedimentos e suas defini¢des.

Ele devera conter no minimo as seguintes caracteristicas:

MODULO PRINCIPAL

Permitir o cadastro ou importagdo das Unidades de Saude, dos Profissionais e suas
devidas Lotacdes do SCNES do Datasus.

Permitir a importacéo dos cadastros de Pacientes dos sistemas BPAMAG e/ou SISAIH do
Datasus em caso de implantacdo sem conversao de dados.

Permitir um controle avancado de permissfes de usuarios e perfis de acesso, capaz de

restringir agdes de acordo com a sua fungao e a unidade em que opera.
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Oferecer parametros de controle e comportamento para uma melhor adaptacdo do

sistema a forma de trabalho do Municipio.

Permitir a troca de recados entre usuérios do sistema.

Permitir a verificacdo do historico de atualizacdes e corre¢cdes do sistema bem como 0s
detalhes de cada uma delas.

Possuir ferramenta para consulta e visualizagcdo do log das operacgdes realizadas pelos
usuarios do sistema com varias op¢des de pesquisa.

Oferecer um dashboard com as principais estatisticas temporais e atemporais do sistema.

AMBULATORIO
Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer uma ficha completa do
paciente, com informacdes pessoais, endereco e caracteristicas do domicilio, documentacéao,
programas sociais, prontuarios, fotos e documentos digitalizados.
Permitir o controle de prontuérios fisicos quando trabalhando com varias unidades de
saude interligadas;
Possuir regras para identificar e evitar possiveis duplicidades no cadastramento do
paciente;
Permitir pesquisa por nome fonético para facilitar localizacéo de pacientes heterénimos.
Permitir o cadastro e localizagéo do paciente por biometria (impresséo digital).
Permitir o cadastro de populacéao flutuante;
Permitir a unificacdo cadastros de duplicados e disponibilizar relatério de pacientes
provavelmente ou possivelmente duplicados;
Permitir a consulta e importacdo de dados de pacientes diretamente da base nacional
do Cartdo SUS (barramento CNS).
Possuir rotina para gerar classificacéo de risco (Escala de Coelho), automaticamente,
para cada familia, com base nas informacgdes referentes a cada membro da familia.
Com referéncia ao prontuario do paciente, o sistema devera mostrar o historico de todos
0s procedimentos e servigos prestados a ele, em todas as suas passagens por qualquer unidade
de saude cadastrada no sistema, com informacdes sobre os atendimentos, as receitas emitidas,

os medicamentos retirados por ele, os exames realizados e seus resultados, as vacinas
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aplicadas, as doencas diagnosticadas e documentos digitais anexados a essas passagens com
opcoOes de filtro e compatibilidades de especialidades.

Permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de
procedimentos de acordo com a disponibilidade de vagas existentes;

Permitir o langcamento de vagas por profissional, especialidade, por periodo e dias da
semana;

Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais e feriados para bloqueio
dessas datas.

Permitir que o controle de horario do agendamento possa ser de forma manual, pré-
definida na agenda do profissional ou ainda por intervalo de tempo.

Permitir o envio de SMS para o paciente agendado, com hora, data, profissional,
especialidade e unidade do agendamento;

Possuir painel de chamadas com no minimo o nome do paciente, aviso sonoro e 0
setor/consultorio de destino dele. O painel devera respeitar o nome social do paciente quando
informado no cadastro;

Possuir modulo para Acolhimento do paciente, coleta dos dados vitais, classificacdo de
risco e faturamento automatico de acordo com os dados informados.

Disponibilizar um médulo de Prontuario Eletrénico, que permita registrar os detalhes do
atendimento (SOAP), dos procedimentos realizados, da hipétese diagnostica, emissao de
receitas, guias de encaminhamento, solicitacbes, complementos e atestados, permitindo
inclusive a visualizacédo de forma simples e objetiva dos dados coletados na triagem bem como
todo o historico do paciente no Municipio.

Devera mostrar o saldo de cada medicamento em estoque no momento da receita,
auxiliando o profissional na escolha com base na sua disponibilidade;

Possuir modulo para gerenciamento do Pds Consulta;

Permitir controlar a ocupacao dos leitos de pacientes em observagédo, assim como
prescricdes e administracdes de medicamentos, acompanhantes, altas, consulta de retaguarda
e evolucéo clinica;

Oferecer controle completo de manutencdo e exportacdo das Fichas de Cadastro e
Atendimento para o ESUS-AB PEC,;
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Possuir médulo especifico para gerenciamento dos pacientes e domicilios pelos agentes
comunitarios de saude.

Possibilitar e emissdo de comprovante de consultas e exames agendados e permitir que
0 proprio usuario possa configurar os dados integrantes e a disposi¢cdo do documento;

O sistema devera realizar a consisténcia dos dados de producao, principalmente em
relacdo aos procedimentos e suas regras de compatibilidade, como procedimento e CID,
procedimento e CBO, procedimento e Servigo/Classificacdo, assim como as todas as outras
regras de compatibilidade do BPAMAG, evitando glosa no faturamento ja no ato do lancamento
e nao posteriormente.

Permitir o cadastro e a impressao de guias de encaminhamento e solicitacdoes de servigos
de apoio (SADT);

Possuir regra para bloqueio, com base em dias de vigéncia, para exames e guia de
encaminhamento;

Possuir modulo para regulagéo de guias de encaminhamentos e solicitagcbes bem como o
controle de vagas por tipo de vaga, procedimento e vigéncia do procedimento;

Possuir calendario de vacinacdo parametrizavel que servira de base para o controle de
doses aplicadas aos pacientes nos atendimentos de rotina;

Permitir o cadastro de campanhas de vacinacao realizadas no Municipio;

Permitir o agendamento de vacinas e o controle de faltosos;

Permitir que o usuario customize qualquer impresso do sistema, podendo ele selecionar
0s campos e a sua disposi¢cao dentro do documento, bem como o tipo da fonte e insercdo de
figuras e tabelas;

Oferecer controle completo de viagens, desde o agendamento até a realizacéo permitindo
controlar o veiculo, motorista, rota, passageiros, acompanhantes, despesas no trajeto, gerando
faturamento automatico do transporte realizado;

Permitir também o registro de acompanhamento complementar de gestantes
(SISPRENATAL), hipertensos e diabéticos (HIPERDIA) e Epidemias (Vigilancia Epidemiologica).

FARMACIA
Devera conter um médulo para gerenciamento do estoque de medicamentos e materiais

das unidades de salde.
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Possibilitar ainda o gerenciamento dos produtos por lotes, validades e estoque minimo;

O cadastramento dos produtos devera conter grupos e subgrupos para facilitar na
organizacéo do estoque.

Devera disponibilizar o resumo da sua movimentacao fisica e financeira do produto, além
do saldo em estoque, o valor da Ultima compra e seu preco médio na tela de cadastro do produto;

Devera oferecer integragdo com o Qualifar-SUS e BNDASAF via webservice, gerando
arquivos para posterior transmissdo, com todas as informacdes necesséarias referentes ao
estoque, as entradas, dispensacdo e saidas por perdas dos medicamentos nas unidades
farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS;

Permitir a unificacdo de cadastro de produtos duplicados;

Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais para melhor organizagéo;

Permitir a elaboracdo e gerenciamento de pedidos das unidades para uma unidade
central;

Permitir transferéncia de estoque entre unidades exigindo ou nao confirmacdo de
recebimento;

Permitir a visualizacdo da movimentacdo de determinado produto no sistema para
identificacdo e correcdo de possiveis erros de digitacdo e diferencas entre o saldo do sistema
com o estoque fisico.

Permitir o gerenciamento de medicamentos de Alto Custo, desde o registo, impressao do
Laudo de Medicamento Excepcional (LME) até o controle de retiradas e vigéncia dos documentos
anexos ao processo.

Permitir um total controle de processos judiciais inclusive com pactuacéo;

Permitir controle de medicamentos manipulados, cadastro de formulas e impressao de
etiquetas de identificacao;

Permitir visualizacdo do estoque distribuido entre unidades;

Permitir utilizacdo de codigo de barras no langcamento das requisicdes e receitas.

Possuir monitores de entrega, de pedidos e de transferéncias;

Possuir monitor de prescricdo com vinculo a administracdo do medicamento;

Possuir rotina para céalculo de dose diaria do medicamento na dispensacao;

Permitir registro de medicamentos de uso continuo para cada paciente;
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Possuir integracdo com o modulo Ambulatorio para lancamento de saidas por receita ou

prescricao;

Possuir integracdo com o modulo Hospitalar para langamento de saida por internacdo
agilizando o faturamento da mesma.

Gerar o livro de medicamentos controlados automaticamente baseado na movimentacao
dos produtos;

Emitir relatério de Curva ABC dos produtos dispensados no moédulo Farmacia.

HOSPITAL
O sistema deverd gerenciar as internacfes hospitalares SUS, particulares ou de
convénios, desde a chegada do paciente ao hospital até a sua alta.
Disponibilizar o cadastro dos setores, quartos, apartamentos e leitos da unidade podendo-
se diferencia-los por cores.
Controlar além do registro da Internagéo, o Laudo Médico, Evolucado Clinica do Paciente,
Evolugdo Social, Prescricdo Médica, Alta, Encerramento e emissdo de diversos
documentos que podem ser customizados de acordo com a necessidade do Hospital.
Devera possibilitar o cadastro de acompanhantes e familiares do paciente internado para
uma melhor gestao das visitas.

Oferecer controle automéatico de ocupacao, liberacdo e bloqueio dos leitos.

LABORATORIO

O sistema devera oferecer um gerenciamento laboratorial completo, desde a abertura da
requisicao e coleta, até o lancamento dos resultados, conferéncia e confeccao do laudo.

Devera trabalhar com tabelas e férmulas de calculo customizaveis para a langamento dos
resultados dos exames laboratoriais, com seus respectivos valores normais que podem ser
variaveis dependendo do sexo e idade do paciente.

Permitir emissdo de etiquetas com cdédigo de barras para identificacdo do tubo nos
aparelhos de analise capazes de fazer a leitura.

Possuir rotina de revisédo e conferéncia eletrénica dos exames realizados;

Possuir interfaceamento com alguns aparelhos de analise do mercado para automagéao

do laudo;
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Permitir impresséo de mapa de trabalho;

Permitir vinculacdo de exames com o codigo da Tabela Unificada para faturamento;

Possuir integracdo com o modulo ambulatorial para importar SADT/Solicitagdo de
exames, com informacgdes do paciente, profissional solicitante e exames solicitados;

Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos

seus exames atraves de chave de acesso e validacao de informacges do seu cadastro.

RADIOLOGIA

O sistema devera controlar o registro e emissdo dos laudos de exames de imagem
realizados na unidade de saude do Municipio.

Devera gerar faturamento automatico ao confirmar a realizacdo do exame quando SUS.

Possuir cadastro de resultados padrées, com possibilidade de alteracéo e/ou de inclusao
de outros laudos pelo usuario do sistema.

Possuir rotina de armazenamento de imagens anexando-as as requisi¢oes;

Possuir rotina para importar guia de solicitacdo de exames, com as informacgles de
paciente, profissional solicitante e exame solicitado;

Possuir rotina para cadastro de exames de Raio X com vinculacdo ao cdédigo da Tabela

Unificada para faturamento.

BANCO DE SANGUE
O sistema devera disponibilizar um maodulo para o gerenciamento do estoque de bolsas
de sangue, desde o recebimento delas até a sua utilizacao e organizando-as pela sua situacao.
Devera conter um cadastro de doadores, controlar a aptiddo e as doa¢c6es dos mesmos.
Sugerir o agendamento da proxima doacdo ao confirmar uma, obedecendo o intervalo
minimo pelo sexo do paciente.

Oferecer rotina para registro do desprezo de bolsas de sangue quando ocorrer.
ZOONOSES

Disponibilizar um mddulo para controle de zoonoses contendo o cadastro dos animais do

Municipio sujeitos a regulagcdo municipal.
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O cadastro devera ser separado por espécies e racas, possuir campos para informacéao

das caracteristicas do animal, dados do proprietario e enderecos além do numero de
identificacdo municipal e foto do animal.

Possibilitar o registro da vacinacdo dos animais.

Registrar os exames realizados nos animais e o0 posterior lancamento dos resultados de
diagnose em animais com risco de infecgao.

Devera permitir a impressao do laudo e manter o histérico completo das acdes pelas quais

o animal foi submetido.

VIGILANCIA SANITARIA

O sistema devera oferecer um modulo para gerenciamento dos estabelecimentos do
Municipio sujeitos a vigilancia sanitaria.

Deverad possuir um cadastro completo dos estabelecimentos, das suas atividades
econdmicas, responsaveis, CEVS e validades.

O sistema devera calcular se o mesmo € isento, exige Cadastro ou Licenca para
funcionamento baseado nas atividades que realiza (CNAE).

Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitarios integrado ao
faturamento Ambulatorial.

Possibilitar o langamento da producdo dos agentes de forma simples e/ou detalhada
(Visita).

Devera oferecer controle completo para agendamento e realizacdo de visitas inclusive
detalhando a situacao conclusiva do estabelecimento, se seré interditado, risco oferecido e prazo
para adequacdo quando necessario.

Possuir algum recurso que permita a importacdo automatica das tabelas, dos

estabelecimentos e suas caracteristicas do SIVISA.

FATURAMENTO

O sistema devera ter um modulo destinado ao faturamento de internacdes, procedimentos
ambulatoriais e servigos realizados nas Unidades de Saude.

Devera possuir integragbes com sistemas reguladores, permitindo a sincronizagdo de

tabelas cruciais para o faturamento da producéo. Dentre elas, estdo as tabelas de procedimentos
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SUS através do BPAMAG e/ou do SISAIH ou de convénios como as tabelas TUSS, AMB92,
CBHPM, entre outras ndo menos importantes, como a de medicamentos e materiais do
Brasindice, ABCFarma, CATMAT, SIMPRO etc.

Permitir o cadastro de procedimentos, coeficientes, convénios e de planos de saude.

Devera ter rotinas para a geracdo e a exportacdo automatica dos diversos tipos de
faturamentos e de todas as tabelas que necessitam de atualizacdo periddica, permitindo gerar,
o faturamento Ambulatorial-SUS para o BPAMAG, Hospitalar-SUS para o SISAIHO1, faturamento
de Convénios seguindo para o padrao TISS (Troca de Informacédo em Saude Suplementar) em
papel (guias) e/ou digital (arquivo XML).

Quando se tratar de atendimento de convénios, ainda devera gerar arquivos de remessa
para o CIHA (Comunicacao de Internagao Hospitalar e Ambulatorial).

Devera oferecer diversos relatorios para acompanhamento do faturamento, inclusive de

comparacao entre competéncias que ajuda a identificar discrepancias ou omisséo de informacéao.

ANDROID
O sistema também devera oferecer ferramenta para Android a ser utilizada em tablets
online/offline para uso dos agentes comunitarios de salde para cadastro dos seus pacientes e

registro das suas visitas domiciliares;

19 - SOFTWARE DE RASTREAMENTO VEICULAR

Suporte a equipamentos com comunicacgao via GSM GPRS;

A comunicacdo de dados entre o veiculo e o Sistema deverd ser realizada através do
servico de telefonia celular digital com tecnologia GSM GPRS;

Acesso a informagbOes detalhadas como velocidade, deslocamentos e paradas;
telemetrias, falhas de comunicacéo, ocorréncias abertas e fechadas;

Visualizacéo dos veiculos de forma isolada ou simultanea em tempo real;

Exportacédo de informacgdes do posicionamento para o Google Street View;

Visualizagdo por meio de mapas ou imagens de satélite;

O sistema devera oferecer base de mapas de pelo menos um dos fornecedores: Nokia,

Google, Bing ou Mapguest;
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O histérico devera conservar todos os registros pelo periodo de no minimo 365 dias;

nvio de alertas por email e SMS, sem cobranca de adicional;

Configuragéo a distéancia e em tempo real dos equipamentos instalados nos veiculos, via
GPRS ou SMS;

Aplicativo de acesso para Android e IOS, que conste registro de localizacdo atual, dados
de trajeto, capaz de acessar historico de deslocamentos e paradas;

Criagao de rotas de viagem;

Customizacao de icones, veiculo a veiculo para exibicdo simultanea no mapa,;

Suporte video wall para exibicdo de todos os veiculos no mapa com atualizacdo
automatica;

Customizacdo de varidveis para telemetria avancada; ex excesso de velocidade,
alimentacéo desconectada, entre outros.

Identificacdo de posicionamento por mapa ou imagem de satélite;

Relatorio de entrada em éarea restrita;

Relatorio de velocidades;

Relat6rio de KM percorrido;

Viabilidade de monitoramento de maquinas, tratores e outros;

Recurso de relatério de passagem por pontos de interesse, com aproximacgao
configuravel;

Possibilite a configuracdo de alertas com resposta via e-mail ou SMS de: excesso de
velocidade, utilizacdo do veiculo em horarios ndo autorizados, panico, violacdo de bateria,
temperatura, movimentacao indevida, entrada saida / saida cerca, saida de rota, ignicéo ligada
/ desligada, tempo sem atualizar, etc;

Cadastramento de Cerca eletronica podendo ser Cerca poligonal; Cerca Radial por Ponto
ou Cerca por Distancia ou Tempo com relatorios e envio de alertas;

Filtros nos relatérios por velocidade, data e horario;

Relatorio detalhado de utilizagdo, apontando horas de utilizacdo dos veiculos, tempo em
deslocamento, tempo de veiculo ligado e parado;

Relatério de paradas (localizacdo em mapa);

Configuracéo de distancia de desvio de rota;
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Relatorio de eventos, fuga de rota, cerca violada, velocidade excedida, ignicdo, bateria

violada, panico, movimentos indevidos, acelerdmetro, etc;

Mapa diario identificando a utilizag&o do veiculo, hora a hora;

Detalhamento de enderecos nos relatérios de deslocamento, descriminando ruas,

estradas, etc;

Exportacdo de relatérios para PDF, XML, JSON, XLS e CSV;,

Tela de operagBes em tempo real, informando situacéo operacional dos veiculos:

veiculos ligados / desligados
veiculos horario da ultima comunicacao

data e horario do ultimo evento recebido

Detalhamentos:

posicao geografica (latitude/longitude)

velocidade / horimetro

hoddémetro

localizagéo (nome da rua, avenida, etc..)

Nome do Motorista

status de: ignicdo, GPS, bloqueio, panico, violacdo de bateria, movimento indevido,
sensores de saidas e entradas

Cadastramento:

Pontos/Referéncias: Informa sobre a chegada/saida de tal area e o tempo que
permaneceu dentro/fora da area marcada, contendo ferramenta pesquisa no mapa,
satélite e hibrido, com as informacfes Latitude/Longitude do endereco, limite do ponto
digitando o raio em metros para controlar tempos, descricdo e assim podendo ter a
geracéo dos relatorios.

Relatorio Analitico de Viagens, detalhando :

Endereco anterior onde veiculo estava estacionado e o tempo que ficou no local,

Data e horario de partida no veiculo;

Detalhamento da viagem, com tempo de viagem, distancia percorrida

Mapa grafico do trajeto percorrido;

Endereco de estacionamento ao fim da viagem

109



Ve

MUNIC PIODE

Avancando em mdo, cuidando de Todos. m

e Data e horario do desligamento do veiculo;

e Velocidade;

e Exportacdo de Arquivos KML: Os arquivos KMZ sao baseados na linguagem XML e com

informacgdes como latitude, longitude, escala, textura, links, entre outros;

Relatorio de jornada de trabalho dos Motoristas:

e Periodo de trabalho

e Nome do motorista

e Tempo total de conducéao

Eventos/Alertas:

Identificacdo para cada evento, para facilitar a visualizagcdo no sistema via web, com opcao
de avisar ou ndo a central; com envio de alertas por SMS e/ou e-mail

e Ignicéo Ligada/desligada;

e Tensao Baixa da Bateria;

e Antifurto Violado;

e Velocidade Excedida;

e Veiculo fora e dentro da cerca;

Envio de Comandos

e Solicitacao de Posicao;

e Ligar/desligar o bloqueador Ignigéo;

e Configuracdo hodémetro por GPS;

e Reset do hodometro;

e Configurar tempos de transmissao ligado/desligado;

e Configurar tempos de transmissdo para economia de energia;

e Configuracdo tempo ativar/desativar o anti-furto;

e Configuracéo velocidade maxima e tempo Sleep.

EQUIPAMENTO DE TELEMETRIA
Em cada bem a ser monitorado (carro, moto, tratores, maquina, equipamento, etc),
deverdo ser instalados equipamentos de geracdo, armazenamento temporario e transmissao de

dados.
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Devera ser registrado a cada 30 segundos quando o veiculo estiver ligado:

localizacéo
velocidade

status de ignicao

Todos os dados gerados deverdo ser transmitidos para o datacenter da empresa, via GSM,

utilizando chip de dados que também devera ser fornecido sem qualquer custo adicional para o

contratante, o Chip a ser instalado devera ser MultiOperadora, mantendo comunicacao com as

principais operadoras da regido (Vivo, Claro, Tim e Oi) na impossibilidade desde e de forma

justificada, devera ser apresentado um estudo, de qual a melhor operadora homologada pela

anatel para atuar na regiao, sem cobranca adicional.

Os dados de localizacao, registrando Latitude e Longitude e Velocidade em cada ponto, tais

informacdes deverdo ser geradas por meio de sistema GPS,

Especificagcbes minimas do equipamento:

LED indicador der GPS e GPRS;

Bateria Auxiliar;

No minimo 2 entradas;

Pelo menos 01 saida;

Protecéo IP67;

Interface de Comunicacéo Externa RS 232;

Detector de Jammer;

Anti-Furto;

Capacidade de armazenamento de pelo menos 2000 mensagens;
Configuracéo via PC, GPRS e SMS;

Comunicagao TCP/UDP;

Envio de eventos por mudanca de angulo, frenagem brusca, curva acentuada;
Tenséo de Alimentacéo: 8 ~ 30 VDC;

Consumo Ativo: 40 ~ 60 mA,

Consume “deep sleep mode”™: <2mA

Armazenamento local de informacdes: Devera armazenar os ultimos dados gerados (minimo

de 2000 posicles), até o envio para o servidor central.
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Transmissao de dados para servidor: o equipamento devera transmitir para o servidor todos
os dados gerados, por meio de conexéo de dados celular GSM/GPRS, em caso de auséncia de
sinal, o equipamento devera ter memoria suficiente para armazenar todas as informacdes
(latitude, longitude e velocidade) para posterior envio ao servidor, assim que a conexao voltar a

estabelecer.

EQUIPAMENTO TELEMETRIA AVANCADO

Equipamento que tem por finalidade de integrar ao equipamento do item anterior,
fornecedor e controlando a utilizacdo do veiculo através de cartdo RFID.

Além da funcéo de desbloqueio, o equipamento devera iniciara a jornada de trabalho do
motorista com cartdes cadastrados.

Os veiculos, deverao permanecer imobilizados, até que seja a verificado a autorizacao de
uso, apos a liberacdo/autorizacdo controlada pelo sistema, o veiculo sera desbloqueado,
permitindo assim seu funcionamento.

O equipamento devera enviar a informacdo para o sistema que registrara o ticket de
autorizacado e exibir a informacéo a qualquer tempo.

Especificacbes:

¢ Alimentacdo:9 a 32 volts;

e Frequéncias: 125Khz ou 13,56 Mhz

e Corrente em standby : 10mA

e Absorcéao de ruidos causados por interferéncia eletro magnéticas de até 850khz;

e Partida suave da fonte para protecdo dos componentes;

e Baixa dissipacao de temperatura;

e Fonte DC/DC altamente estavel com protecdo contra inversao de polaridade;

e Saida através demosfet automotivo;

e Saida com acionamento negativo e corrente maxima para ativacao de cargas até 500mA

e 60volts (Se necessario, utilize relés para cargas superiores).

e Capacidade de Armazenamento de até 100 cartdes;
e Comunicacao: Serial 232 ou TTL.

Relatério de Jornadas:
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e Numero do ticket, Nome do Motorista, Placa ou Identificacdo do Veiculo, Data/Hora Inicio

da Jornada, Data/Hora de Fechamento da Jornada, Duracdo, Mapa de Deslocamento.

DISPOSITIVO DE IDENTIFIFICAQAO DE CONDUTOR

O Dispositivo de Identificacdo de Condutora devera ser um cartdo RFID usado para
controle de acesso, sensor de presenca, sistemas de seguranca e outras aplicagcdes. O cartao
possui um namero de identificacéo (UID) pré-gravado e memoaria de 1KB para armazenar dados.

Nessa memoria vocé pode gravar por exemplo dados do usuario (Nome, RG, CPF, etc),
dados sobre veiculos, senhas e outras informagdes que podem ser lidas posteriormente por um
leitor rfid. No video abaixo vocé pode conferir um projeto do nosso blog com exemplo de
utilizacao.

Especificacdes minimas:

FreqUéncia de operacao: 13,56MHz

Material: PVC (Prova d’agua)

Alcance aporximado: 10mm

Memoria: 1K byte EEPROM (768 bytes livres)

Durabilidade de escrita: 100.000 ciclos

Padréo ISO: ISO 14443 / 14443A

Dimensodes: 85 x 54 x 0,9mm

20 - SOFTWARE DE APLICATIVO MOVEL

O aplicativo devera ser de facil utilizacdo, compativel com aparelhos moveis Android e I0S, e
ser integrado em tempo real com sistemas de gestao contabil, folha de pagamento e RH, sistema
de gerenciamento da saude, sistema de gerenciamento da educacdo e com o sistema de gestao
de comunicacéo, documentos e processos e possuir no minimo as seguintes funcionalidades:
Permitir consultar as disponibilidades das especialidades médicas e a realizacdo do
agendamento de consulta

Permitir consultar resultados de exames

Permitir a consulta da carteira de vacinacgao eletronica

Permitir consultar vagas em creche e fazer a inscri¢ao.
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Permitir a consulta do boletim do aluno pelo responsavel

Quando o usuario do aplicativo for um professor, isso devera ser detectado automaticamente
através de uma consulta no sistema de folha de pagamento, devera permitir o usuério fazer a
chamada para controle de presenca pelo aplicativo.

Quando o usuario do aplicativo for um fornecedor ou responsavel por uma empresa, isso devera
ser detectado automaticamente através de uma consulta no sistema gestdo contabil, devera
permitir o usuério fazer consulta dos pedidos de produtos ou servicos, e contratos através do
aplicativo.

Quando o usuario do aplicativo for um funcionario da entidade, isso devera ser detectado
automaticamente através de uma consulta no sistema de folha de pagamento, devera permitir
no minimo a consulta do holerite, consulta do informe de rendimento, recadastramento,
solicitacao de férias, solicitar adiantamento de salario, justificar falta e solicitar licenca prémio.
Permitir abertura de ocorréncia de ouvidoria, e-sic e protocolo, com a possibilidade de anexar
fotos, documentos, e assinar digitalmente os documentos anexado.

Permitir o acompanhamento da ocorréncia criada do item anterior, com a possibilidade de
interagir com a entidade.

A ocorréncia ou solicitacdo criada pelo aplicativo devera ir automaticamente para o sistema de
gestdo de comunicacao, documentos e processos.

Possuir recursos para receber mensagens dos sistemas de gestédo da entidade.

21 - SOFTWARE DE GESTAO DE PROCESSOS INTERNOS E EXTERNOS

Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacao Interna, Externa, Gestdo Documental
e Central de Atendimento com modulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletronico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades , que tem como objetivo
padronizar a comunicagdo, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar

informagdesde atendimento aos contribuintes.
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Memorando: total controle da comunicacéo interna oficial por meio do envio de Memorandos
padronizados entre setores.

Circular: Enviar circulares informativas para toda ou parte da organizagdo com um clique.
Ouvidoria Digital: Modulo para Ouvidoria Digital transparente, com emissdo de graficos,
quantitativo, indicadores e envio automatico de e-mails, em conformidade com a Lei 13.460/17.
Protocolo Eletrénico: Sistema de recebimento de solicitacbes de empresas e pessoas de forma
100% digital. Toda a movimentacéo segura e protocolada por meio de codigo unico.

Pedido de e-SIC: Mdédulo para cadastro, recebimento de pedidos de LAI e e-SIC. Com pagina
detransparéncia publica seguindo a legislacéo.

Oficio Eletroénico: Envio de Oficios Eletronicos de forma oficial, sem impressao e sem custos de
remessa epostagem.

Sistema informatizado integrado e oficial de Comunicacao Interna, Externa, Gestdo Documental
e Central de Atendimento com modulos Memorando, Circular, Ouvidoria Digital, Protocolo
Eletrénico, Pedido de e-SIC, Oficio Eletrénico e funcionalidades , que tem como objetivo
padronizar a comunicacdo, reduzir gastos publicos, oferecer transparéncia e registrar
informacBdesde atendimento aos contribuintes.

Fornecimento de uma plataforma WEB para gestdo da comunicacdo, documentacao,
atendimento e gerenciamento de atividades; Utilizar a tecnologia para dar mais agilidade aos
processos; Reduzir o tempo de resposta e resolucéo de solicitagdes internas e externas; Utilizar
somente um layout e sequéncia de numeracdo de documentos em todos os setores da
Entidade; Reduzir a quantidade de impressbes e papel circulante na Entidade. Padronizacéo
de documentos de acordo com a identidade visual da Organizacdo; Padronizacdo de
documentos de acordo com a identidade visual da Entidade; Melhorar o conceito do documento
eletrbnico moldado nos processos internos; Ter um feedback das acgbOes externas:
movimentagdes, envios, recebimentos e abertura de documentos, incluindo e-mails de
notificagcdo enviados automaticamente; Criar um Organograma Oficial e lista de contatos
atualizada; Criar um legado em cada setor, ter todo o histérico de trabalho registrado e
organizado paraservir como base para a tomada de decisdo; Fornecer a todos uma forma de
gerenciar suas atividades diarias, ter controle de seus prazosde resolucdo e sequéncia dos
projetos; Aumentar a eficiéncia da Entidade ao utilizar uma plataforma padronizada para fazer

a gerénciadas atividades e processos; Manter sempre acessivel ao setor 0s arquivos anexos
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aos documentos, evitando assim o0 usode pen-drives e e-mails pessoais, onde a informacao

pode ficar isolada e inacessivel; Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e
pratica para registro dasatividades oficiais, internas e externas a organizagdo; Agrupar as
respostas dos documentos em um unico local, facilitando o entendimento e atomada de deciséao
baseada na cronologia dos fatos; Garantir a confidencialidade dos documentos, adotando
praticas que aumentam a segurancana autenticacdo dos usuérios; Reduzir a complexidade de
geréncia dos canais de entrada da comunicagdo: Centralizar demandas oriundas do site,
telefone e atendimento presencial em somente uma ferramenta. Criacdo de um sistema de
notificacdo multicanal, de modo a dar transparéncia no atendimentoe receber retorno se os
envolvidos ja receberam ou viram certas informagdes.

CARACTERISTICAS TECNICAS:Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone. A interface é responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado,
garantindo boa leitura e usabilidade. O sistema devera ser compativel para hospendagem na
prefeitura municipal ou em datacenter.

VISAO GERAL:

Seguranca - Métodos de acesso

O acesso a plataforma se da por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuario por ele autorizado; Usuéarios podem
recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha",remetido ao e-mail
cadastrado e confirmado; Usuarios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil
(e-CPF); Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam
cadastrados; Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-
CPF ee-CNPJ) para acessar a plataforma.

Acesso a plataforma

Acesso interno

O acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizacao
(Prefeitura/Autarquia/lnstituicdo/Empresa), mediante indicacdo do administrador da plataforma
(Ex: Prefeito, Secretario, Diretores, Gerentes); O administrador tem acesso e permissao para
cadastrar setores e usuarios daOrganizacdo; Parte interna da plataforma é acessada por
usuarios autorizados da Organizacdo,mediante cadastro seguro; Administrador tem acesso a

todas as funcionalidades da plataforma e autorizacdo para cadastrar setores e usuarios em
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toda a organizacao; Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local e

mesmaferramenta, plataforma integrada; Possibilidade de customizar quais setores podem
acessar determinados modulos, coma possibilidade, também, de restringir procedimentos de
abertura ou tramitacdo de documentos; Cadastro de novos usuarios sempre é feito por usuarios
autorizados; Cadastro de usuario com informacdes: nome, cargo, funcdo, CPF, sexo, datade
nascimento, senha (de uso pessoal) e foto; Usuarios podem editar seus dados a qualquer
momento, inclusive senha; Foto, caso presente, € visivel durante a tramitacdo de documentos,
de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos;
N&o é possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta
forma, mantem-se histérico de todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, casonecessite
consultar no futuro (para seguranca da Organizacdo); Na inbox do setor, tera acesso aos
modulos e funcionalidades contratados;

AcCesso externo

A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da Organizacgéao;
Possibilidade de login no acesso externo por CPF e senha, certificado digital; Cadastro de
contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via acesso ao
Workplace (parte externa; Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios
internos do propriosistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacdo € somente no
cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho ndo € vinculado. As pessoas externas a
Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de
atendimento preenchendo um formulario com dados pessoais;O login social podera acessar
uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo. Mediante este cadastro, € possivel
acessar areas especificas para: Abertura de Atendimento, atualizacdo e acompanhamento do
mesmo; Consulta de autenticidade de Oficios recebidos; Consulta, acompanhamento e
atualizacdo de documentos;Anexo de novos arquivos; Possibilidade de criacdo de cadastro ao
receber um e-mail de uma pessoa que até entdo ndo fazia parte do banco de cadastros. Tal
pessoa recebe, obrigatoriamente, ume-mail com mensagem personalizada de volta confirmando
seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, € gerada
automaticamente. Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo
que se um contato externo responder uma notificacdo automatica enviada pela plataforma, sua

resposta é incluida no documento em formato de despacho, facilitando assim a interagdo com
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contatos externos; Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista

ou em modo de grade, com visualizagdo em miniatura do anexo quando em modo grade;
Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de
anexos; Requerente pode incluir informacdes e anexos de maneira facilitada enviando pela
plataforma a cada nova interacao;

Estruturacado das informacdes

Plataforma organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis de
profundidade), de acordo com a estrutura setorial da Organiza¢do. Os usuarios internos da
plataforma séo vinculados a um setor principal e existe a opcao detambém ter acesso a
demandas de outros setores (quando se trabalha em mais de um setor). Tem-se como demanda
resolvidaapenas quando arquivam a solicitagdo. Todo documento pode ser rastreado por meio
de numero gerado, cédigo ou QR Code. O acesso aos documentos somente € permitido para
usuarios devidamente autorizados pormeio de envio, encaminhamento dos documentos ou
entrega de chave publica (codigo) para consulta. Todos 0s acessos aos documentos e seus
despachos séo registrados e ficam disponiveis alistagem de quem visualizou, de qual setor e
quando. Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que estd sendo feito pelos
envolvidos. Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da

7z

Organizacéao, divididas por setor. Inbox € organizada em abas, onde os documentos sao
agrupados pelos tipos “Em aberto”,“Caixa de Saida”, “Favoritos” e “Arquivados”. Os documentos
da Organizacéo estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissfes setadas
no momento de sua criagdo ou encaminhamento. Usuarios vinculadosaos documentos terdo
acesso a eles pelo "Inbox pessoal’, além do Inbox do setor, onde aparecem todos os
documentos, independente de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicdo
individual. Documentos sempre estdo associados a setores e usuarios tém a possibilidade de
participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si proprio e fazer com que taldemanda
apareca no "Inbox Pessoal". Documentos pertencem ao setor.

Divisdo por modulos

A plataforma tem seu funcionamento dividido em modulos de modo a retratar a realidade
operacional da Organizacdo, os moédulos podem ser acessados por usuarios internos e
externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da ferramenta; Os modulos

podem ter carater de comunicacdo, informacdo ou gerenciais/operacionais, onde as
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informacdes sdo acessadas por usuarios e setores devidamente autorizados. Todos os médulos

utilizam do sistema de notificagdes multicanal, de acordo com parametrizacéo e configuragao
Unicas para cada processo. Possibilidade de parametrizacdo para adicdo de campos
personalizados na abertura dedocumentos; Registro e rastreamento de documentos por meio
de QR Code e mediante identificacdo dousuario. SO é possivel rastrear documentos em que o
usuario tenha acesso. Impressado de documentos em layout padronizado, com possibilidade de
customizacgéo decores e logo da entidade.

MODULOS DISPONIVEIS

Memorando

Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna; Permite troca de
informagdes entre setores da organizacdo: respostas, encaminhamentos, notas internas;
Possibilidade de envio de comunicacao privada, onde apenas o remetente e o destinatariotém
acesso ao documento e seus despachos e anexos. Permite a movimentacdo de documentos
por meio de despachos/atualizagcdes.Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento
ou em suas atualizacdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

Circular

Troca de informacdes internas na organizacdo: entre um setor e diversos outros, com carater
de informacédo. Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuério de cada setor recebeu.
Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos nacircular
podem visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).
Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizac6es/despachos
(Respostas e Encaminhamentos). Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da
circular, para controle de datas. Possibilidade de arquivar a circular recebida: para que
respostas e encaminhamentos de outros setores ndao devolvam o documento para a caixa de
entrada dosetor; Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nao
presente no documento; Todos o0s setores envolvidos podem ver todos os despachos.
Disponibilidade de restringir aresposta enderegando exclusivamente ao remetente.

Ouvidoria Digital

Também chamado de Manifestacdo, sdo atendimentos realizados por meio do setor de
Ouvidoria da Organizacao; Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da

Organizacdo ou cadastro deatendimento por operador do sistema. Possibilita o registro de
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qualquer tipo de documento, com histérico do seu recebimento e tramitacdes, até seu
encerramento. Permite acesso aos dados do atendimento através de codigo ou login do
emissor. Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitagdo por assunto e
finalidade; A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de
demanda pormeio de menu de escolha; Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para
0 interessado no momento daincluséo da solicitagdo com login e senha pela web ou de forma
andnima. Registra a identificacdo do usuério/data que promoveu qualguer manutencao
(cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive nas suas
tramitacdes. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o historico ou documento
especifico,tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente. Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na
demanda unilateralmentee ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente
ou atendendo integralmente o requerente. Configuracdo dos assuntos e historico de
atendimentos. Registro de usuério / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos. Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizacdo externa do
documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse. Todos 0s usuarios que
estdo em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja
privado. Possibilidade de avaliacdo do atendimento diretamente na plataforma; Todos os
acessos a demanda e despachos sao registrados e tem- se a listagem de quemacessou, de
gual setor e quando. Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo
de atendimento eno assunto do mesmo. Possibilidade de ativacdo ou ndo dos modos de
identificacdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados
do requerente e suas respostastanto pelo painel de acompanhamento quanto quando
respondido diretamente pore-mail) e Anénimo, onde ndo é necessario realizar cadastro para
abertura de solicitagdo. Possibilidade de organizagdo de informacbes das solicitacdes por
diversos agentes (solicitante/requerente, prestador ou empresa associada).

Protocolo Eletronico

Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizagdo, smartphoneou
cadastro de atendimento por operador do sistema. Modos de visualizagao: em lista (tabelado),

por prazo. Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
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recebimento etramitacdes, até seu encerramento. Permite acesso aos dados do protocolo por

meio de codigo ou login do emissor. Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada
Solicitagdo por assunto e finalidade; A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a
escolha do tipo de demanda pormeio de menu de escolha; Comprovante de atendimento
(codigo) mostrado para o interessado no momento dainclusdo da solicitacdo com login e senha
pela web ou de forma an6nima. Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer
manutenc¢ao (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado Ouvidoria, inclusive
nas suastramitacées. Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc. O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento
especifico,tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a alguém internamente ou
diretamente ao requerente. Os setores/areas da empresa podem resolver sua participagdo na
demanda unilateralmentee ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa pendente
ou atendendo integralmente o requerente. Configuracdo dos assuntos. Registro de usuario /
data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos. Avaliagdo de atendimento
por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.Todos 0S usuarios que estao
em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja privado.
Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde os
despachos possuem a opcéo de serem enderecados exclusivamente ao remetente. Todos o0s
acessos a demanda e despachos séo registrados e tem-se a listagem de quemacessou, de
gual setor e quando. Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo
de atendimento eno assunto do mesmo.

Pedido de e-SIC

Possibilidade de recebimentos de demandas orilindas da LAl - Lei de Acesso a Informacao;As
solicitagbes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir
de visita presencial, telefone ou correspondéncia do solicitante; Possibilidade de
resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setorda arvore que tiver
ao menos um usuario ativo; Inclusdo de anexos na solicitacdo original ou em qualquer uma das
movimentagdesFuncionalidades similares as demais estruturas de documentos; Possibilidade
de categorizacdo das demandas por assunto; Possibilidade de divulgacdo publica na web de
grafico contendo as informacdes de: quantidade total de demandas da LAl recebidas, divisdo

do quantitativo por assunto, porsetor, por situacao ou por prioridade;
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Oficio Eletrénico

Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados; O documento é gerado dentro
da Organizacdo e remetido de forma oficial e segura a seudestinatario, via e-mail. Com
possibilidade de notificacdo via aplicativo; Possibilidade de receber respostas dos Oficios via
sistema (Central de Atendimento) ou quando o destinatario responder o e-mail de notificacao;
Transparéncia de movimentacdes e todo o histérico mantido no sistema; Utilizacdo de base
Unica de contatos para todos os médulos da plataforma; O destinatario é credenciaodo
automaticamente na plataforma para acessar o documento ou tramita-lo; Os oficios a serem
acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesmanumeracéao do oficio interno;
Possibilidade de geracédo de QR-Code para cada oficio enviado.

MODO DE FUNCIONAMENTO

Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos médulos acima descritos
e no uso geral do sistema.

Organograma

Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentesno
sistema. Nao ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores
filhostanto quanto o necessario. Informacfes sobre os usuéarios dentro de cada setor. Nome,
Cargo, Data de cadastro nosistema e Ultima vez online. Possibilidade de incorporacdo do
organograma no site oficial da Organizacéo.ldentificacao visual dos setores e usuarios on-line.
Possibilidade de usuarios e contatos externos realizaram consulta ao organograma daEntidade.
Calendario / Controle de prazos

Possibilidade de criacdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolucao de
demandas pelo setor); Visualizagdo em modo calendario de todos os prazos associados ao
usuario atual ou aosetor que trabalha. Identificacdo visual, por meio de cores, acerca do
vencimento do prazo: com folga, vencendo ou vencido.

Funcionalidade de quem visualizou

Os registros de acesso a cada documento ou demanda séo registrados, para se ter ohistérico
de quem acessou tal documento e quando;

Central de Atendimento

Area externa do sistema, onde est&o disponiveis documentos para acesso por meio de codigo

chave publica. Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da Organizagéo para

122



I?MREE
ITAPOV

Avancando em tudo, cuidando de todos. INXXILINT

manterem seus dados atualizados, registrar novas demandas e acompanhar o progresso e

resolucdo de demandas previamente abertas. Apds estar identificado na Central de
Atendimento, o contato tém a Disponibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que retine todos
os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario);

Transparéncia de dados e acdes

Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas; Possibilidade de
exposicdo de graficos e numeros externamente de modo a retratar oquantitativo de documentos
presentes em tal modulo.

Atribuicdo de responsabilidade, mencédo de usuérios e envio em cépia

Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou aoutro
usuario, basta utilizar a opgdo A/C (aos cuidados de); E possivel enviar uma demanda a mais
de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opc¢édo"CC - envio em cépia".

Assuntos

Possibilidade de cadastrar, editarAssuntos, que sao categorizacbes que certostipos de
documentos podem ter. Possibilidade de configurar, para cada assunto, redirecionamento
automatico para um setor,que permite que todas as demandas abertas com aquele assunto
sejam encaminhadas automaticamente para o setor em questao.

Buscaavancada

Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por
data, palavra, tipo de documento, remetente, destinatario. Disponibilidade de realizar busca
avancada de documentos por assunto oriundo de lista deassuntos; Disponibilidade de realizar
busca avancada de documentos por assunto textual; Disponibilidade de realizar busca
avancada por termos presentes em anexos enviados paraa plataforma que foram processados
por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres).

Sistema de marcadores / tags

Possibilidade de todos os setores da organizagdo adotarem uma organizacado dos documentos,
por meio da criagdo de marcadores ou tags; Os marcadores funcionam como gavetas virtuais,
onde os usuarios podem categorizar e encontrar facilmente documentos; Possibilidade de busca
e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio demarcadores, bastando

selecionar a tag antes de realizar uma busca avangada,;
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Sistema de Assinatura Digital no padréao ICP-Brasil

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03; Possuir
suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS(.P7S); PAdES
(.PDF); Possuir suporte a representacdo visual em assinaturas no formato PAdES; Possuir
componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a necessidadede instalar
Java; Possuir componente para execucao de assinaturas digitais no browser sem a
necessidadede instalar certificados de terceiros (ndo fornecidos originalmente com a distribuicéo
do Sistema Operacional); Possuir suporte a assinaturas em lote; Assinatura eletrdnica de
documentos com validade juridica via ICP-Brasil; Disponibilidade de anexar arquivos PDF a
documentos da plataforma para posterior assinatura digital. Para tal, o usuério precisa ter o
plugin instalado e também ter algum certificado digital valido; Possuir funcionalidade de
autenticacdo de usuarios com certificados digitais; Disponibilidade de verificacdo da assinatura
para tirar uma relacdo de todos os assinantes,documento oficial (CPF ou CNPJ) bem como
toda a cadeia de certificacdo para comprovar a validade do certificado digital emitido;
Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, mdultiplas assinaturas e assinatura de
certificacdo no formato PDF Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1. Possuir suporte
a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipoA3 da ICP-Brasil e
repositorios (Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil; Disponibilizacdo da
funcionalidade de verificagcdo de documentos assinados, de forma a permitir a implantacédo de
suporte a documentos eletrdnicos seguros. Possuir componente para execucado de assinaturas
digitais nos seguintes navegadores deinternet: Internet Explorer; Firefox; Chrome; Possuir
componente para execugdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas
Operacionais: Windows; Linux; Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em
dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-
Brasil, com suporte aossistemas operacionais Android e iOS; Disponibilidade do usuario ou
contato externo assinar documentos digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos
mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com
suporte aos sistemas operacionais Android e iOS; Possibilidade de solicitar assinatura de outros

usuarios em documentos.
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Assinatura Eletrénica Nativa

A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Provisoria 2.200-2/2001, especificamenteno
Artigo 10, 8§ 2°, em conjunto a instrumento a ser publicado pela Organizacao, ratificando que
0s usuéarios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis, admitindo como forma de
comprovacdo da autoria. Nao exige instalacdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no
computador do usuario parasua utilizacdo; Geragdo automatica de certificados no padrao X509
para cada usudrio interno ou contato externo cadastrado na plataforma que tenha um
documento de identificacdo valido (CPF ouCNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma
cadeia certificadora emitida pela propria plataforma, em conformidade com a Medida Provisoria
2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade certificadora pai e uma sub-autoridade
certificadora; O certificado X509 est4d em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura
digital noformato PAdES e é gerado pela sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz
certificadora da plataforma; O certificado X509 dos usuarios e contatos sdo mantidos vinculados
a prépria conta do usuério. Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou
anexos em formato PDF, utilizando certificados digitais individuais, por meio de cadeia propria,
criando arquivosassinados no formato PAdES; Possibilidade de salvamento automatico das
preferéncias de assinatura do usuario, emdeterminado fluxo. Disponibilidade de geracédo de
arquivo em formato PDF para materializacdo de documento assinado eletronicamente;
Possibilidade de geracdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de
verificacdo, contendo nome do assinante. Disponibilidade de co-assinar documentos
previamente assinados no formato PAJES com Certificados ICP-Brasil ou outras assinaturas
nativas, mantendo assim todas as assinaturasexistentes do documento e no mesmo padréo e
local para conferéncia. Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através
da Assinatura Eletrénica no conteudo dos documentos, apenas nos arquivos anexados (PDF)
ou nocontetdo dos documentos e nos anexos (PDF). Possibilidade de escolher, no momento
da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletrbnica ou Assinatura Digital ICP-Brasil (requer
certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil). Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou
anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica antes de efetuar a
operacdo. Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usuério no momento que
documentos e/ou anexos serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletronica.

Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizarAssinatura
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Eletronica. Insercdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a
AssinaturaEletronica. Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos.
Esta solicitagdo éexibida para o assinante em formato de notificagdo na plataforma.

Editor de texto

Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteracéo
do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto. Em todos os médulos do sistema
esta disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas
incorretamente. Disponibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas,
inclusdo de imagens e videos no corpo do texto, e hiperlinks;

Dashboard

Produtividade

Possibilidade de criacado de dashbord para analise de produtividade.

Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

Possibilidade de criacao de dashboard para acompanhamento em tempo real das estatisticas
e visdo geral de uso da ferramenta. Visdo geral da Entidade: em quais setores as demandas
nao estdo sendo resolvidas, lidasou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

Graficos gerais

Possibilidade de criagao de graficos personalizado de acordo com a necessidade da entidade;
Aplicativo para tablet ou celurar para auxiliar no atendimento presencial

A solucao devera ser composta por um aplicativo para aparelhos moveis como celulares e tablet para
auxiliar no atendimento presencial, dando a possuibilidade de no momento do atendimento presencial
adicionar informacoes como fotos do rg, cpf entre outros e também a de realizar a assinatura digital
pelo tablet ou celular.

Condicdes gerais

Confidencialidade: Compromisso em nao utilizar as informac¢des confidenciais a que tiver
acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para ouso
de terceiros. Compromisso em nao repassar o conhecimento das informacdes confidenciais,
Todos os dados séo exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados
na integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer custo.

Informacdes complementares
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Integracdo completa entre todos os sistemas e setores da entidade e sistemas através de

disponibilizacdes de APIs, promovendo aproximacgao, agilidade, rastreabilidade e transparéncia
nos processos. Flexibilidade, permitindo a parametrizacdo de qualquer tipo de processo, de
acordo com a necessidade de cada 6rgao publico. Além de possibilitar a criagdo de canais de
comunicacao entre a entidade e municipes ou contribuintes.

Ainda:

» possibilidade de criagdo de documentos com leiautes personalizados, pré-definidos pela
organizacao publica;

« controle e configuragao de prazos e assuntos dos processos;

* tramitagdo de acordo com a estrutura administrativa da entidade;

* acesso através de certificados digitais;

* responsividade — permite o uso em qualquer dispositivo;

» configuracao de permissdes de acesso;

* personalizacéo das caixas de entrada.

Controle da comunicagdo interna, memorandos, protocolos, oficios, abertura de empresas,
domicilio tributario eletrénico, e-SIC e ouvidoria em um sé lugar. Criacdo de novos fluxos de

acordo com a necessidade de cada 6rgao publico. Gerencie 0s arquivos por sua pasta virtual.

22 - SOFTWARE DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Sistema de Assisténcia Social devera ter por finalidade, o gerenciamento e a simplificacdo dos
servicos oferecidos pelas unidades de Assisténcia Social do municipio, combinando o controle
eficiente a simplicidade de sua organizacdo. Devera ter como funcionalidades, a coordenacao
de projetos e programas sociais, 0 requerimento e a concessao de beneficios, as visitas
domiciliares, atendimentos individuais e coletivos dentre outros, oferecendo um sistema de
consulta simples e objetivo, tornando rédpida e precisa a obtencdo das informacdes e do
gerenciamento dos processos:

No que diz respeito ao cadastro das pessoas e familias, estes devem seguir o modelo do
Cadastramento Unico para Programas Sociais do Governo Federal, proporcionando ao governo
municipal, o diagndstico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando a analise das

suas principais necessidades.
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O sistema devera oferecer a possibilidade de o usuario anexar documentos digitalizados tanto

no cadastro das pessoas quanto das familias, emitir carteirinhas, fichas e declaragbes
customizaveis.

O controle de despesas de cada familia, assim como sua condi¢cao financeira, devera estar
integrado tanto ao cadastro da familia quanto as visitas domiciliares, podendo ser atualizado em
qualquer um dos modulos, da forma mais simples possivel. A partir desses dados, deve ser
elaborada a condicédo financeira da familia.

Permitir o gerenciamento, de forma dinamica, dos projetos e programas sociais oferecidos pela
instituicao;

Controlar as peculiaridades de cada projeto, como, por exemplo, o intervalo de idade e renda
permitidas, exclusividade;

Controlar o periodo de vigéncia dos beneficios, assim como o valor destes; evitar a duplicacédo
do beneficio a uma mesma pessoa;

Permitir cadastro para grupos de beneficios;

Permitir cadastro de cotas para beneficios;

Controlar o historico de registro, relacionando os projetos e programas sociais de que a pessoa,
ou familia, participe ou ja tenha participado;

Devera controlar os eventos realizados de cada projeto ou programa social bem como o controle
de presenca dos beneficiados nos mesmos.

Permitir o gerenciamento das concessdes de beneficios. A tela de concessao devera mostrar 0s
beneficios ja recebidos pela pessoa e/ou por sua familia, contendo a data, o beneficio, o valor,
status da concessao além dos pareceres e do profissional que fez a concessao, evitando, assim,
a sobreposicao de beneficios baseados na vigéncia e na natureza do beneficio, e possibilitando
uma analise rapida e facil do historico.

O sistema devera oferecer um controle eficiente dos atendimentos individuais e coletivos
realizados na unidade registrando desde o motivo pelo qual a pessoa procurou atendimento até
aos pareceres e encaminhamentos. No caso do atendimento coletivo devera oferecer a
possibilidade de o usuério informar os participantes ou néo;

Permitir que o profissional que realizou visita ou atendimento possa bloquear as informacoes,

ficando somente visivel para sue login e senha;
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Permitir que a partir de um atendimento, seja possivel realizar um agendamento, tanto de

atendimento quando de visita domiciliar;

No que diz respeito as visitas domiciliares, o sistema devera dar suporte as mesmas, permitindo
o controle total da visita, assim como o seu motivo, do entrevistado, do desenvolvimento do caso,
do parecer, das despesas constatadas, do profissional responsavel pela visita, da composi¢cao
familiar, do parentesco e das condi¢des financeiras da familia,;

O sistema deveréa permitir ao usuario o agendamento das visitas domiciliares;

O sistema devera permitir o agendamento de atendimentos;

Possuir rotina de alerta para visitas e atendimentos agendados para o dia, assim como para
projetos expirando;

Devera conter, ainda, um controle de contratos e subven¢des/concessao de recursos (contratos
entre a Assisténcia Social e algumas entidades que recebem recursos dela). A partir dos
contratos de subvencéo, devera ser feita a concessao do recurso, nela devendo ser informados:
a data, a competéncia, a origem do recurso e o valor da concessao, além dos documentos fiscais
apresentados pela entidade. A partir desses dados, o sistema devera calcular saldo do contrato;
Permitir a importacdo do TXT do Cadunico Web;

Possuir rotina de eliminar cadastro duplicado;

Possuir rotina de remanejando de pessoas entre familias;

O sistema devera oferecer varios relatérios gerenciais e estatisticos com a opcdo de
visualizacdo, impressédo e exportacdo para outros formatos, como DOC e PDF; tais como:
beneficios concedidos, pessoas, familias, visitas agendadas e realizadas, atendimentos
agendados e realizados, histérico de projetos e concessao de beneficios, extrato por pessoa e
por familia.

Permitir emisséo de mala direta para envio por e-mail ou SMS;

Permitir um controle avancado de usuarios a partir de permissfes de acordo com a sua fungéo

e a unidade em que trabalha;

SERVICOS CORRELATOS E CONDICOES DE SEU RECEBIMENTO E PRAZOS DE
EXECUCAO
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1. Conversao/Migracédo das Informacdes em Uso

1.1.A converséo/migragéo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos
sistemas em uso séo de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizagcdo dos
mesmos pelo Municipio.

1.2.Entende-se como migracdo de dados o processo de transporte dos dados existentes no
gerenciador de banco de dados atual, referente as informacgfes do exercicio da assinatura do
contrato, para um novo gerenciador de banco de dados. Entende-se como conversdo de dados
a transformacdo dos dados do formato atualmente utilizado pelo sistema corporativo e
armazenado na base de dados do ambiente atual para o novo formato dos dados proposto pela
licitante.

1.3.A0 final dos servicos de conversao, a comissao especialmente designada pelo Chefe do
Poder Executivo fara testes visando a validacdo dos dados convertidos como condicdo essencial
a liguidacéo e pagamento de tais servicos, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades em caso
de identificag&o futura de erros e incorrecoes.

1.4.0 recebimento dos servi¢os, tratado no item anterior, se dara individualmente para cada base
convertida, devendo ser obrigatoriamente ultimado com o acompanhamento do Secretario ou
chefe de setor interessado, sendo que tais procedimentos deverdo ser formais e
instrumentalizados.

1.5.A migragdo de dados referente a Contabilidade compreendera além das informacdes do
exercicio da assinatura do contrato, as implantacdes de saldos financeiros referentes ao ultimo
dia do exercicio anterior da assinatura do Contrato, bem como os Empenhos de Restos a Pagar
gue possuam saldo.

1.6.Também para os processos licitatérios deve-se incluir a conversdo dos saldos
remanescentes dos itens constantes em cada processo.

1.7.E, para os itens de Almoxarifado devera ser repassado a empresa contratada um inventario
a ser realizado pela Contratante, de preferéncia com data referente ao ultimo dia do exercicio
anterior a data de assinatura do contrato. Essas informacdes seréo convertidas para a base de
dados da contratada. Assim também para os bens patrimoniais que devera ser feito um inventario
pela contratante, de preferéncia com data referente ao ultimo dia do exercicio anterior a data de
assinatura do contrato. Essas informacdes serdo ser repassadas a Contratada para serem

convertidas para a base de dados a ser disponibilizada.
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1.8.Todas as informacbes necessarias para migracdo e conversdao de dados serdo

disponibilizadas por esta entidade apds o ato da assinatura do contrato.
1.9. O prazo para conclusdo dos servicos de migracédo serd de 30 (trinta) dias, contados da
emissdo da Ordem de Servico e entrega do banco de dados existente no municipio a licitante

vencedora.

2. Implantagao (Configuragéo e parametrizagao)
2.1.Para cada um dos sistemas/modulos licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de: instalacdo, configuracdo e parametrizacédo de tabelas e cadastros; adequacéao de
relatérios e logotipos; estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios; adequacao
das férmulas de célculo para atendimento aos critérios adotados por esta municipalidade e ajuste
nos calculos, quando mais de uma férmula de célculo € aplicavel simultaneamente.
2.2.Acompanhamento dos usuarios no prédio sede da Entidade, em tempo integral na fase de
implantacéo do objeto e pelo periodo que houver necessidade apds a conclusédo dos servigos de
implantagéo e treinamento.
2.3.Na implantacao dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando couber,
as seguintes etapas:

v' Entrega, instalagdo e configuracao dos sistemas licitados;
Customizacao dos sistemas;
Adequacéo de relatorios, telas, layouts e logotipos;
Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;

Estruturacdo de acesso e habilitacées dos usuarios;

NN NN

Adequacdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pelo
Municipio;

v Ajuste de célculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.
2.4.0 recebimento dos servigos de implantacdo se dara mediante aceite formal e individual dos
sistemas licitados, devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacao pelo
secretario ou chefe de setor onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverdo ser formais
e instrumentalizados em observancia as exigéncias técnicas do edital.
2.5.Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos

trabalhos e que impliquem em modificacbes ou implementacdes nos planos, cronogramas ou
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atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes.

2.6.A empresa contratada respondera pelas perdas, reproduc¢des indevidas e/ou adulteractes
que por ventura venham a ocorrer nas informacdes da CONTRATANTE, quando estas estiverem
sob sua responsabilidade.

2.7.A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados e
informacgdes do objeto da prestacéo de servicos ou quaisquer outras informacdes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término
do contrato.

2.8.0 prazo para concluséo dos servigcos de implantacdo sera de 15 (quinze) dias, contados a

partir da conclusdo da migracao e configuracdo dos sistemas.

3. Treinamento e Capacitacao

3.1.A empresa contratada devera apresentar o plano de treinamento, que devera ser realizado
dentro do prazo de implantacdo, compreendendo o uso das func¢des do sistema pertencente a
sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacdes a serem usadas, uso das
rotinas de seguranca, de back-up e gestores, rotinas de simulagéo e de processamento.

3.2.0 treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos Sistemas ofertados, nos
aspectos relacionados ao gerador de relatérios e linguagem em que estes foram desenvolvidos,
permitindo que a equipe técnica da Entidade possa efetuar check-list de problemas ocorridos
antes da abertura de chamado para suporte do proponente.

3.3.0s equipamentos disponiveis serdo, no minimo, um microcomputador para cada dois
participantes, fornecidos pela CONTRATADA, podendo esta utilizar-se das dependéncias da
Administragdo Municipal.

3.4.Deveréa haver disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes de
relatorios.

3.4.A contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,

cabera a contratada, sem 6nus para o contratante, ministrar o devido reforgo.
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3.5.0 recebimento dos servicos de treinamento se dara mediante aceite formal e individual dos
sistemas licitados, devendo contemplar obrigatoriamente a ata dos treinamentos, assinadas
pelos participantes, amostragem dos certificados emitidos e relatério de servicos emitido pela
empresa contratada.

3.6.0s treinamentos para capacitacdo e desenvolvimento dos servidores municipais deverao

ocorrer na propria entidade ou na sede da contratada, o que for mais vantajoso e otimizado.

3.7. Detalhamento do numero de usuarios a serem \o g
e
treinados em cada software e carga horaria minima . Carga Horaria
- ) usuarios
aceitavel para os treinamentos:
1. Software de Planejamento de Governo 02 8hs
2. Software de Contabilidade Publica e
_ 04 16hs
Tesouraria
3. Software de Portal da Transparéncia 02 4hs
4. Software de Controle Interno 01 8hs
5. Software de Gestdo das Compras e Licitacdes
_ 05 16hs
e Registro de Precos
6. Software de Gestdo do Patriménio 02 8hs
7. Software de Gestdo de Gastos e Agenda da
o 02 8hs
Frota Publica
8. Software de Gestdo do Almoxarifado 02 8hs
9. Software de Gestdo de Pessoal e Folha de
04 16hs
Pagamento
10. Software de Contracheque Eletrénico 04 4hs
11. Software de Gestéo do Ponto Eletrénico 04 8hs
12.Software de Gestéo Tributaria 05 8hs
13. Software de Nota Fiscal Eletrbnica 05 8hs
14. Software de Servigos Web 05 4hs
15. Software de Protocolo 10 4hs
16. Software para Terceiro Setor 02 4hs
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17.Software de Controle de Cemitério 02 4hs
18. Software de Saude Publica 10 6hs
19. Software de Rastreamento Veicular 02 4hs
20. Software de Aplicativo Moével 02 4hs
21.Software de Gestdo de Processos Internos e

20 4hs

Externos

22.Software de Gestao de Assisténcia Social 5 4hs

3.7.1. Os custos referentes ao treinamento dos usuarios citados acima, com o objetivo de
capacitacdo para o inicio das atividades de implantacdo dos sistemas, deverdo estar
devidamente discriminados no ITEM 1 — CONVERSAO / TREINAMENTO / IMPLANTACAOda
planilha de proposta comercial do Anexo IV.

3.7.2. Em se tratando de novos treinamentos em casos de reciclagem ou de novos usuarios dos
sistemas apo0s a etapa de Implantacdo, o municipio pagara a contratada o valor hora disposto na
planilha de proposta comercial, ITEM 3 e 4 - TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA.
3.8.0 prazo para conclusao dos servicos de treinamento sera de 5 (cinco) dias, contados a partir
da concluséo da implantagao.

4. Suporte Técnico

A CONTRATADA devera manter os seguintes de atendimento ao usudrio:

Via telefone, 8/5 (8 horas em horario comercial, cinco dias por semana).

Via internet, 8/5 (8 horas em horario comercial, cinco dias por semana), sendo e-mails e
chat.

Cabe a licitante vencedora:
4.1.Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos sistemas;
4.2.Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operagéo,
gueda de energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista backup adequado para
satisfazer as necessidades de seguranca;
4.3.Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante autorizagcéo previa,

sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca das informagdes
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4.4.0 recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidacéo, pelo
setor competente, dos servicos indicados em documento proprio da proponente, que
pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para tanto.

4.5 .Este item ter& validade enquanto durar o contrato entre as partes.

5. Manuais do Sistema
5.1.Deveré ser entregue a CONTRATANTE os manuais completos dos sistemas, com as

instrucdes necessarias ao uso de suas respectivas funcionalidades.

6. Manutencdao e Atualizagdo de Versdes do sistema

6.1. Entende-se por manutencao a atualizacéo, a correcao de erros e falhas de programacéao, a
customizacdao, a parametrizacdo e qualquer outra acao realizada no sistema para garantir o seu
pleno e adequado funcionamento.

6.2. Aprestacao dos servicos de manutencdo do software se dara nas seguintes modalidades:

v' Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software, limitando-se a
substituicdo da versdo com falhas por uma versao corrigida,

v' Adaptativa, visando alteracbes para adequar o software a mudancas da legislacao
vigente, necessidades de melhoria de desempenho ou usabilidade, evolucdo de
arquitetura tecnolégica, migracéo de linguagem de programacéao ou banco de dados;

v' Evolutiva, que visa garantir a atualizacdo do software, mediante aperfeicoamento ou
exclusao das funcdes existentes e inclusdo de novas funcionalidades decorrentes de
alteracdes das regras de negdcio.

6.3. As manutencfes necessdrias por alteracbes na legislacdo, que impliguem em novos
relatorios, novas fungdes, novas rotinas ou alteragcdes nos arquivos, deverdo ser elaboradas e
realizadas as solugbes pela CONTRATADA sem custos adicionais.

6.4. Caso as manutencdes possam tornar indisponiveis total ou parcialmente o sistema, a
CONTRATANTE devera ser previamente notificada, com um prazo minimo de 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, para que se proceda a aprovacao e ao agendamento da manutencao em
horario conveniente & CONTRATANTE.
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Sera permitida a subcontratacdo ou terceirizacdo dos servicos relacionadas as atividades
acessorias da prestacao de servigos tais como: suporte técnico, assessoria “in loco”, migragéo,

implantagéo e treinamento.
CRITERIOS DE AVALIACAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

1) A proposta de preco devera conter 0s seguintes itens:
a) Valor da locacao dos sistemas de forma individualizada e totalizada como também por més e
por ano;
b) Valor de Horas Trabalhadas para assisténcia “in loco” e para treinamentos adicionais:
Podera a CONTRATADA, a seu critério, solicitar & CONTRATANTE atendimento em suas
dependéncias, de assessoramento, assisténcia técnica ou mesmo solicitar treinamentos a novos
funcionérios ou reciclagem na forma prevista dos complementares descritos no edital e seus
anexos. A remuneracao destes servicos se dara através da medicao de horas trabalhadas
aprovada pela CONTRATANDE, multiplicados pelo valor unitario da Hora técnica apurado no
julgamento desta licitacdo, ndo devendo, portanto, ocorrer qualquer tipo de reembolso em razdo
de despesas relativas a passagens, hospedagem, transporte local e alimentacéao.
c) VALOR para a execucao das atividades de IMPLANTACAO DOS SISTEMAS previstas neste
Termo de Referéncia:

v" Implantacao Instalacdo e configuracao dos programas que fazem parte da solucao

v Transferéncia de Dados Cadastrais e Histéricos

v' Parametrizacdo e Adequacédo do SISTEMA para Atender as Funcionalidades Especificas

v' Parametrizacdo e Adequacao e testes do SISTEMA para a execucao das Rotinas Mensais

e Anuais

v Treinamento dos Administradores e Usuarios do SISTEMA

v Validacao Final da implantacéo e pleno funcionamento dos sistemas
2) Todas as despesas relativas a passagens, hospedagem, transporte local e alimentacéo,
decorrentes de manutencdes adaptativas on site para realizacdo da implantacéo serdo a cargo
da CONTRATANTE.
3) Os servicos de manutencdo do sistema a serem contratados pela ADMINISTRACAO devem

ser incluidas na proposta de preco dos licitantes:
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a) MANUTENCAO CORRETIVA — A primeira atividade de manutencdo decorre porque ndo é
razodvel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes na implantacéo
de um grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sistema de grande porte, erros
ocorrerdo e deverdo ser relatados ao desenvolvedor. O processo que inclui o diagnéstico e a
correcdo de um ou mais erros, e, ainda, alteragdes decorrentes de mudancas na legislacédo, &
denominado MANUTENQAO CORRETIVA.
b) MANUTENCAO PREVENTIVA ou EVOLUTIVA — A segunda atividade de manutenc&o ocorre
guando o sistema é modificado para melhorar a confiabilidade ou possiveis manutencdes futuras
ou para oferecer uma base melhor para futuras ampliacdes.
c) ATUALIZACAO DE VERSAO - Compreende itens de manutencéo preventiva/evolutiva ou
adaptativa, lancadas pela contratada em novas versdes do sistema.

As alteracbes decorrentes de modificacdes legais ou de erros do SISTEMA serdo

realizadassem 6nus adicionais para a CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia do contrato.

ITAPEVA - MG — 13 DE JANEIRO DE 2022

DANIEL PEREIRA DO COUTO
Prefeito — Itapeva/MG
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ANEXO Il

MODELO DE CREDENCIAMENTO

PROCURACAO

A empresa................ inscrita no CNPJ sob o n°....................... , COM Sede A ...covvvvvvrriiniicie e, ,
neste ato representada pelo (s) diretores ou sécios,
NOME....cvvvereennnn. RG. CPF............... endereco......... , estado Civil........cooeeevveennnnns ,
profissao...........ccccuuv.... , hacionalidade......... , haturalidade............. , pelo presente instrumento de

mandato, nhomeia e constitui, seu (s) bastante Procurador (es) o (s) Senhor (es), nome............ ,
RG.....ccccvriiiiin, , CPF................. , endereco......... , estado CiVil.....oooiiii, ,
Profiss&0............eeeeenne , hacionalidade......... , haturalidade............. , @ quem confere (m) amplos
poderes para junto a Prefeitura Municipal de ITAPEVA - MG (MG), praticar 0os atos necessarios
para representar a outorgante na licitacdo na modalidade Pregdo Presencial n°. 112/2021,
usando dos recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes poderes especiais para desistir
de recursos, interpo-los, apresentar lances verbais, negociar precos e demais condic¢oes,
confessar, transigir, desistir, firmas compromissos ou acordos, assinando contratos, receber e
dar quitacédo; podendo ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem reservas de iguais
poderes, dando tudo por bom firme e valioso, e, em especial, para representar para a licitagcao

acima referenciada.

Local e data
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Assinatura.
Obs.: Esta Procuracéo so é valida com firma reconhecida.
ANEXO Il
DECLARACAO DE QUE O PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITAC}AO.

Ao Senhoro pregoeiro,
Prefeitura Municipal de ITAPEVA - MG (MG).

Pelo presente, declaro (amos) que, nos termos do art. 4°, inciso VIl da Lei Federal n°
10.520/2002, a empresa............ (razéo social) cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo
para participar do Pregdo Presencial acima referenciado, cujo objeto é a Contratacdo de
empresa para prestacao de servicos de licenca e locacdo de software de gestdo publica,
bem como implantacdo, instalacdo, configuracdo, migracdo dos dados existentes nos
atuais sistemas, treinamento dos servidores, suporte técnico e manutencdo mensal que
garantam as alteragdes legais, corretivas e/ou evolutivas, bem como as atualizagbes de
versdo do sistema locado.

Local e Data

NOME:
CPF/RG

Assinatura do representante legal
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ANEXO IV

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacao de servicos de licenca e locacdo de software
de gestdo publica, bem como implantacdo, instalacdo, configuracdo, migracdo dos dados
existentes nos atuais sistemas, treinamento dos servidores, suporte técnico e manutencdo
mensal que garantam as alteragcdes legais, corretivas e/ou evolutivas, bem como as atualiza¢des

de versao do sistema locado.

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

Modalidade: PREGAO PRESENCIAL n° 112/2021
Processo Administrativo n.°: 343/2021

Validade da Proposta: 60 dias

Prezados Senhores;

Apods analisarmos toda a documentacédo, constante da licitagéo supra referida, Edital e respectivo
anexo e tomarmos conhecimento de suas condi¢cdes, em nome da empresa................ , com
sede........ , inscrita no CNPJ sob o n® ... , propomos executar sob nossa inteira
responsabilidade, o objeto do Edital do Pregao Presencial nos temos previstos, pelo preco total.

ITEM 1 — CONVERSAO / TREINAMENTO / IMPLANTACAO

Qtdd | Conversao/lmplanta

Subitem | Médulo Treinamento
cao
Software de Planejamento | 01
1 R$ R$
de Governo
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Software de Contabilidade | 01

2 _ _ R$ R$
Publica e Tesouraria
Software de Portal da |01

3 . R$ R$
Transparéncia
Software de  Controle | 01

4 R$ R$
Interno
Software de Gestdo das | 01

5 Compras e Licitacbes e R$ R$
Registro de Pregos
Software de Gestdao do |01

6 o R$ R$
Patrimonio
Software de Gestdo de |01

7 Gastos e Agenda da Frota R$ R$
Publica
Software de Gestdao do |01

8 _ R$ R$
Almoxarifado
Software de Gestdo de |01

9 Pessoal e Folha de R$ R$
Pagamento
Software de Contracheque | 01

10 _ R$ R$
Eletronico
Software de Gestdao do |01

11 _ R$ R$
Ponto Eletrénico
Software de Gestao | 01

12 _ _ R$ R$
Tributéaria
Software de Nota Fiscal | 01

13 _ R$ R$
Eletronica

14 Software de Servigcos Web | 01 R$ R$

15 Software de Protocolo 01 R$ R$
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Software para Terceiro | 01

16 R$ R$
Setor
Software de Controle de | 01

17 o R$ R$
Cemitério

18 Software de Saude Publica | 01 R$ R$
Software de Rastreamento
Veicular
**(Este item deve ser|**
considerado como 01
unidade nas colunas

19 5 R$ R$
CONVERSAO E
TREINAMENTO e 20
unidades na coluna
CONVERSAO/IMPLANTA
CAO)
Software de Aplicativo | 01

20 R$ R$
Movel
Software de Gestdao de |01

21 Processos Internos e R$ R$
Externos
Software de Assisténcia | 01

23 , R$ R$
Social

SUBTOTAL R$ R$

TOTAL ITEM 1 R$

ITEM 2 — LOCAQAO DOS SISTEMAS

Subitem | Modulo Qtdd | Valor Mensal Valor Anual
Software de Planejamento de |01

1 R$ R$
Governo
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Software de Contabilidade Publica e | 01

2 _ R$ R$
Tesouraria
Software de Portal da Transparéncia | 01 R$ R$
Software de Controle Interno 01 R$ R$
Software de Gestdo das Compras e | 01

S L . R$ R$
LicitacOes e Registro de Precos

6 Software de Gestao do Patrimoénio 01 R$ R$
Software de Gestdo de Gastos e | 01

7 o R$ R$
Agenda da Frota Publica

8 Software de Gestao do Almoxarifado | 01 R$ R$
Software de Gestdo de Pessoal e | 01

9 R$ R$
Folha de Pagamento

10 Software de Contracheque Eletronico | 01 R$ R$

11 Software de Gestao Tributaria 01 R$ R$
Software de Gestdo do Ponto |01

12 _ R$ R$
Eletrénico

13 Software de Nota Fiscal Eletronica 01 R$ R$

14 Software de Servigos Web 01 R$ R$

15 Software de Protocolo 01 R$ R$

16 Software para Terceiro Setor 01 R$ R$

17 Software de Controle de Cemitério 01 R$ R$

18 Software de Saude Publica 01 R$ R$

19 Software de Rastreamento Veicular 20 R$ R$

20 Software de Aplicativo Mével 01 R$ R$
Software de Gestdo de Processos | 01

21 R$ R$
Internos e Externos

22 Software de Assisténcia Social 01 R$ R$

TOTAL ITEM 2 R$
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ITEM 3 e 4 — TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA

Treinamentos e Assessoria Técnica Horas Valor Unitario | Valor Total
3 — Sede da Contratada 100 R$ R$

4 — Sede da Contratante 100 R$ R$

Total Geral = Somatoéria ltens 1,2,3 e 4 R$

Declaramos que nestes valores estéo incluidos todos os custos diretos e indiretos, bem como os

encargos, tributos, e despesas indiretas e demais despesas de qualquer natureza.
Declaro, ainda, que garantirei que o software serd ofertado de acordo com as especificacbes
exigidas no instrumento convocatério e na proposta em conformidade com a legislacédo

pertinente aplicavel.

A presente proposta tem prazo de validade de 60 (sessenta) dias a contar da data da entrega

das propostas, excluidos os prazos recursais previstos na legislacdo em vigor.

Informamos a seguir os dados do representante legal da empresa que assinara o termo de

contrato com esta Administracao.

Nome:

N° / Orgdo Expedidor da Carteira de Identidade:
N° dp CPF/MF:

Local e Data.
NOME:

CPF/RG Assinatura do representante legal

Obs.: Este documento devera ser redigido em papel timbrado da licitante
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ANEXO V

DECLARACAO DE NAO EMPREGAR MENORES

Em cumprimento ao disposto no Artigo 27, inciso V, da Lei Federal 8.666, de 21 de
julho de 1.993, declaro (amos), sob as penas legais, ndo emprego (amos) menores de 16
(dezesseis) anos, nem emprego (amos) menores de 18 (dezoito) anos com carga horaria

noturna, em servico perigoso ou insalubre, cumprindo, integralmente, o disposto no artigo 7°,
inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal.

Cidade e data

NOME:
CPF/RG

Assinatura do representante legal
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ANEXO VI

DECLARACAO DE IDONEIDADE

DECLARACAO

Em atencdo a solicitacdo no constante em Edital, do Preg&o Presencial n°. 112/2021, no
que declaramos a Prefeitura Municipal de ITAPEVA - MG, para todos os fins de direito, que
ndo ha fato impeditivo de nossa parte e ndo fomos declarados inidbneos ou suspensos por
nenhuma pessoa de direito publico ou privado, ndo existindo fatos impeditivos ou legais para a
participacdo de nossa empresa para qualquer processo licitatério, ou contrata¢des futuras com

0 poder publico.

Cidade e data

NOME:
CPF/RG

Assinatura do representante legal
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACAO DE CONDICAO DE ME OU EPP

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n® | por intermédio de seu
representante legal Sr.(a) , portador do Documento de Identidade n® ___, inscrito no
CPF sob 0 n°® _ DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para
qualificacdo como (incluir a condicdo da empresa: Micro Empresa (ME) ou

Empresa de Pequeno Porte (EPP)), art. 3° da Lei Complementar n.° 123/2006 e que n&o esta
Sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento

favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da citada lei.

( ) Declaramos possuir restricao fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos utilizar
0 prazo previsto no art. 43, 8 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizacéo, estando
ciente que, do contrario, decaira o direito a contratacdo, estando sujeita as san¢des previstas no
art. 81 da Lei Federal n°® 8.666/93.

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

, de de 2022.

(Assinatura do representante legal da empresa) Nome e cargo

(Assinatura do contador da empresa) Nome e CRC

* Declaragao a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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ANEXO VIII

MINUTA DO CONTRATO

O MUNICIPIO DE ITAPEVA - MG, Estado de Minas Gerais, pessoa juridica de direito
publico, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 18.677.625/0001-58, com sede na Rua Ulisses Escobar,
30, nesta cidade, neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal, Daniel Pereira do Couto.,
a seguir denominado Contratante; e a Empresa __, a seguir denominada CONTRATADA, neste

ato representado por , brasileiro, , portador do CPFn°___ ,RG n° , resolvem firmar

0 presente contrato para prestacdo de servigos de licenca e locacdo de software
de gestdo publica, bem como implantacédo, instalacdo, configuracéo,
migracdo dos dados existentes nos atuais sistemas, treinamento dos
servidores, suporte técnico e manutencdo mensal que garantam as
alteracOes legais, corretivas e/ou evolutivas, bem como as atualizagcbes de

versdo do sistema locado, como especificado no seu objeto, em conformidade com o

Processo Licitatorio n°. 343/2021, na modalidade Pregdo Presencial n°. 112/2021, do tipo Menor
Preco Global, sob a regéncia da Lei Federal n° 8.666/93, e demais disposi¢cdes legais, cada qual

naquilo que couber, e mediante as seguintes clausulas e condicdes:

DO OBJETO

Constitui 0 objeto da presente licitacdo a prestacao de servicos de licenca e locacao
de software de gestdo publica, bem como implantacdo, instalacdao,
configuracdo, migracdo dos dados existentes nos atuais sistemas,
treinamento dos servidores, suporte técnico e manutencdo mensal que
garantam as alteracbes legais, corretivas e/ou evolutivas, bem como as

atualizacdes de verséo do sistema locado.

[. Constituem servicos complementares ao objeto:
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1- Servicos de implantacdo, com capacitacdo dos servidores publicos para operacdo dos novos

sistemas;

2- Assessoria técnica a distancia (correio eletrébnico, mensagens instantaneas ou telefone);
3- Atualizacéo do sistema

4- Manutencao do sistema

5- Servicos avulsos de assessoria técnica e treinamento na sede da Contratada

DAS CONDICOES GERAIS

I1.O presente contrato ndo poderd ser objeto de cessao, transferéncia ou subcontratacdo pela
Contratada sem autorizacdo do Contratante por escrito, sob pena de aplicacdo de sancéo,
inclusive rescisdo, salvo a subcontratacdo ou terceirizacdo dos servicos relacionadas as
atividades acessorias da prestagao de servigos tais como: suporte técnico, assessoria “in loco”,
migragao, implantagéo e treinamento.

l1l.A tolerancia do Contratante com qualquer atraso ou inadimplemento por parte da Contratada nao
importara, de forma alguma, em alteracdo contratual ou novacéo, podendo o Contratante exercer
seus direitos a qualquer tempo.

IV.O Contratante reserva-se o direito de ndo receber os produtos fornecidos, em sua totalidade ou
em qualquer de seus itens em especifico, em desacordo com o previsto neste contrato, podendo
rescindi-lo; reservando-se a Contratante a se valer dos termos do art. 24, inciso Xl, da Lei Federal
n° 8.666/93.

V.Este Contrato regular-se-a pela legislacao indicada no predmbulo e pelos preceitos de direito
publico, aplicando- se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposicdes de direito privado, na forma do artigo 54, combinado com o inciso Xll do artigo 55,
todos da Lei n° 8.666/93.

VI.Este Contrato, bem como os direitos e obrigacbes dele decorrentes, somente podera ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em associagao
da CONTRATADA com terceiros, em conformidade com o disposto nas Condi¢des Gerais deste

Edital no item II, sob pena de aplicagéo de sancao, inclusive rescisdo contratual.
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VIl.Este Contrato ndo podera ser utilizado, sem prévia e expressa autorizacdo da
ADMINISTRACAO, em operacdes financeiras ou como caugdo/garantia em contrato ou outro
tipo de obrigacao, sob pena de sancéo, inclusive rescisao contratual.

VIIl.Operacgbes de reorganizacdo empresarial, tais como fusdo, cisdo e incorporacdo, deverao ser
comunicadas & ADMINISTRACAO para sua andlise e aprovacdo e, na hipétese de restar
caracterizada a frustracdo das regras disciplinadoras da licitacdo, ensejardo a rescisdo do
Contrato.

IX.A ADMINISTRACAO e a CONTRATADA poderao restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro
do Contrato, nos termos do artigo 65, inciso I, letra “d”, da Lei n® 8.666/93, por repactuacao
precedida de célculo e demonstracdo analitica do aumento ou diminuicdo dos custos,
obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de formacéo de precos e tendo como limite a
média dos precos encontrados no mercado em geral.

X.A ADMINISTRACAO reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isto implique
alteracao dos precos ofertados, obedecido o disposto no 81° do artigo 65 da Lei n° 8.666/93.
XI.O objeto deste Contrato sera executado dentro do melhor padrdo de qualidade e confiabilidade,

respeitadas as normas legais e técnicas a ele pertinentes.

XII.LA ADMINISTRACAO reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer produto ou
servico em desacordo com o previsto neste Contrato, ou em desconformidade com as normas
legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos termos do previsto nos
artigos 77 e seguintes da Lei n® 8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo
24 da referida norma, sem prejuizo das sancdes previstas neste instrumento.

Xlll.Qualquer tolerancia por parte da ADMINISTRACAO, no que tange ao cumprimento das
obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, ndo importara, em hipétese alguma, em
alteracdo contratual, novacao, transacdo ou perdao, permanecendo em pleno vigor todas as
clausulas deste Contrato e podendo a ADMINISTRACAO exigir o seu cumprimento a qualquer
tempo.

XIV.Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de responsabilidade
entre a ADMINISTRACAO e os agentes, prepostos, empregados ou demais pessoas da
CONTRATADA designadas para a execucdo do seu objeto, sendo a CONTRATADA a Unica

responsavel por todas as obrigagdes e encargos decorrentes das relacdes de trabalho entre ela
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e seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja trabalhista,
previdencidria, social, de carater securitario ou qualquer outra.

XV.A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado,
assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, direta ou
indiretamente, 8 ADMINISTRACAO, seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia da
execucdo do objeto deste Contrato, ou da omissdo em executa-lo, resguardando-se a
ADMINISTRACAO o direito de regresso na hipdtese de ser compelido a responder por tais danos
Ou prejuizos.

XVI.A CONTRATADA guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados, informacdes
e documentos fornecidos pela ADMINISTRACAO ou obtidos em raz&o da execucido do objeto
contratual, sendo vedada toda e qualquer reproducdo dos mesmos, durante a vigéncia deste
Contrato e mesmo apds 0 seu término.

XVIl.Todas as informacgdes, resultados, relatorios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pela CONTRATADA durante a execuc¢ao do objeto deste Contrato seréo de exclusiva
propriedade da ADMINISTRACAO, ndo podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou
veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa autorizacdo desta, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, nos termos da legislacao patria vigente.

XVIIl. Em face da rescisdo contratual ou termino da vigécia contratual, a CONTRATADA, devera
encaminhar os dados que séo de propriedade da CONTRATANTE através de backup do banco
de dados, no formato determinado pelo fabricante do SGBD, no prazo de 10 dias Uteis, sem
qualquer 6nus para CONTRATANTE.

DAS RESPONSABILIDADES POR DANO

XIX.A CONTRATADA respondera por todo e qualquer dano provocado & ADMINISTRACAO, seus
servidores ou terceiros, decorrentes de atos ou omissdes de sua responsabilidade, a qual ndo
podera ser excluida ou atenuada em funcéo da fiscalizagcdo ou do acompanhamento exercido
pela ADMINISTRACAO, obrigando-se, a todo e qualquer tempo, a ressarci-los integralmente,
sem prejuizo das multas e demais penalidades previstas no presente Contrato.
81° - Para os efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer 6nus, despesa, custo,

obrigac&o ou prejuizo que venha a ser suportado pela ADMINISTRACAO, decorrentes do nédo
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cumprimento, ou do cumprimento deficiente, pela CONTRATADA, de obrigacdes a ela atribuidas
contratualmente ou por for¢a de disposicao legal, incluindo, mas néao se limitando, pagamentos
ou ressarcimentos efetuados pela ADMINISTRACAO a terceiros, multas, penalidades,
emolumentos, taxas, tributos, despesas processuais, honorarios advocaticios e outros.

§2° - Se qualquer reclamacéo relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento de
obrigacdes definidas contratualmente como de responsabilidade da CONTRATADA for
apresentada ou chegar ao conhecimento da ADMINISTRACAO, esta comunicard a
CONTRATADA por escrito para que tome as providéncias necessarias a sua solucéo,
diretamente, quando possivel, a qual ficara obrigada a entregar & ADMINISTRACAO a devida
comprovacéo do acordo, acerto, pagamento ou medida administrativa ou judicial que entender
de direito, conforme o caso, no prazo que Ihe for assinado. As providéncias administrativas ou
judiciais tomadas pela CONTRATADA né&o a eximem das responsabilidades assumidas perante
A ADMINISTRACAO, nos termos desta clausula.

83° - Fica desde j& entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a ser
exigidas da ADMINISTRACAO, nos termos desta clausula, deverdo ser pagas pela
CONTRATADA, independentemente do tempo em que ocorrerem, ou serdo objeto de
ressarcimento & ADMINISTRACAO, mediante a adoc&o das seguintes providéncias:

a) Deducéo de créditos da CONTRATADA;

b) Execucéo da garantia prestada;

c) Medida judicial apropriada, a critério da ADMINISTRACAO.

DA RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

XX.Compete exclusivamente a CONTRATADA, na consecuc¢éo do objeto deste Contrato, observar
as normas que integram o regime juridico da relacdo trabalhista celetista, em especial a
Consolidacao das Leis Trabalhistas — CLT, legislagdo complementar, normas regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e dispositivos contidos nas Convencdes Coletivas de Trabalho das
categorias envolvidas na execu¢ao dos servicos.
81° - A CONTRATADA obriga-se a responder por todas e quaisquer acOes judiciais,
reivindicacbes ou reclamacfes de seus empregados, sendo, em quaisquer circunstancias,

considerado como exclusivo empregador e unico responsavel por qualquer 6nus que a
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ADMINISTRACAO venha a arcar, em qualquer época, decorrente de tais acdes, reivindicacdes
ou reclamacoes.

§2° - Fica a CONTRATADA obrigada a comunicar & ADMINISTRACAO, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas apds o recebimento da notificacdo/citacdo, qualquer reclamacéo trabalhista
ajuizada por seus empregados e relacionada a servicos prestados na ADMINISTRACAO.

§3° - Vindo a ADMINISTRACAO a responder por qualquer a¢do ou reclamacio proposta por
empregados da CONTRATADA, pessoas a seu servico ou qualquer terceiro, estara
expressamente autorizado a, mediante simples comunicacao escrita, reter e utilizar os créditos
de titularidade da CONTRATADA, até o montante necessario para o ressarcimento integral da
obrigagéo exigida, incluindo custas, despesas processuais e honorarios advocaticios. Em face
da insuficiéncia de créditos, a ADMINISTRACAO podera utilizar a garantia prestada ou acionar
a CONTRATADA.

DOS OBJETIVOS E METAS

XXI.0s servicos prestados a serem desenvolvidos pela CONTRATADA visam 0s seguintes objetivos
e metas, dentre outros inerentes ao objeto contratado:

XXIl.Permitir o planejamento das a¢bes do Plano de Governo e dos recursos envolvidos, para a
elaboracdo do Orgcamento Anual e do Plano Plurianual de acordo com a Lei n°® 4.320/1964, Lei
complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF), das portarias do Tesouro
Nacional e da Secretaria de Orcamento Federal, e demais legislacdes pertinentes,
disponibilizando a sua utilizacdo por todas as Unidades da Administracdo, simultaneamente
permitindo a consolidacéo final de todos os dados.

XXIIl.Registrar os atos e fatos inerentes a Gestao Publica, proporcionando informacgfes atualizadas
sobre a evolugdo das contas que compdem os modulos Or¢gamentério, Financeiro, Patrimonial e
Compensado, conforme determina a Lei 4.320/64, Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF), portarias da Secretaria do Tesouro Nacional, Instrucbes
Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG) e demais legislactes
pertinentes, utilizando-se do método contabil de langamentos por partidas dobradas e permitindo
a sua utilizagdo por todas as Unidades da Administracdo, simultaneamente permitindo a

consolidagéao final de todos os dados.
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XXIV.Oferecer subsidios para uma efetiva atuacéo do controle interno

XXV.Controlar o processo licitatério em todas as modalidades, operacionalizar o sistema de Registro
de Precos e processar o cadastramento de informacao e dados basicos e de uso comum, em
especial o vencimento de registro cadastral de fornecedor, os contratos e as aquisicdes de bens
e servicos de forma integrada com os registros contabeis.

XXVI.Controlar o recebimento, armazenamento, requisicao e distribuicdo dos materiais em estoque,
integrando a movimentac&o de bens adquiridos com os respectivos movimentos contébeis
XXVIl.Efetuar o controle fisico-financeiro dos bens patrimoniais, integrando a movimentacdo de

incorporacdo, baixas e reavaliacbes de bens de natureza durdvel com o0s respectivos
movimentos contdbeis patrimoniais
XXVIII.Controlar o uso e a manutencdo de veiculos e maquinas em uso pela administracao

XXIX.Apoiar a Administracdo de Recursos Humanos e o0 gerenciamento dos processos de
Administracédo de Pessoal, com base em informacfes de admissao, evolucéo salarial, lotagéo e
outros dados de assentamento funcional e pagamento de pessoal.

XXX.Registrar e acompanhar de modo atualizado e com facil acesso todos 0s requerimentos,
reclamacdes e processos administrativos e fiscais

XXXI.Permitir o controle e a transparéncia dos cadastros e procedimentos que sédo imprescindiveis ao
processo de constituicdo do crédito tributario através do lancamento. Além disto, devera conter
todas as ferramentas necessdérias para sua extingdo e classificacdo contabil. Permitir a
manutencao da base de dados atualizada, bem estruturada e coerente com a realidade, servindo

de apoio aos processos inerentes ao lancamento dos tributos.

DAS LICENCAS DE USO DO SISTEMA

XXXII.O contrato serd na modalidade cessdo do direito de uso dos SISTEMAS especificados e dara
direito a utilizacdo de todas as ferramentas constantes da proposta da CONTRATADA.
XXXII1.Os servigos de garantia ofertados, por meio do suporte técnico, da manutencao e da atualizagao
de versdes conterdo todos os objetos deste instrumento.
XXXIV.A proposta comercial do licitante devera abranger as licengas de uso para os ambientes de:
a) Producéo,

b) Manutencéao
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c) Teste
d) Treinamento.

XXXV.Para efeito de garantia de continuidade dos servigos dependentes do sistema, a CONTRATADA
devera disponibilizar copia dos programas-fonte para a CONTRATADA nos casos de faléncia ou
extincdo. Essa cOpia devera ser atualizada pela CONTRATADA até a ultima versao do cédigo-
fonte do sistema colocado em produgéo.

XXXVI.A ADMINISTRACAO néo podera comercializar ou ceder o sistema para terceiros, permanecendo
inalterada em razao desse contrato, a titularidade da propriedade intelectual do sistema.
XXXVII.No caso de resciséo originada por qualquer situacdo em que a CONTRATADA descontinue ao
mercado 0s servicos e a solucdo objeto desta contratacdo, de forma definitiva, incluindo-se
faléncia ou extincdo, a ADMINISTRACAO tera direito de receber e utilizar os programas fontes,
das interfaces e APIs, e demais componentes da solucdo, como também de qualquer recurso
desenvolvido pela CONTRATADA para o pleno funcionamento do objeto deste instrumento. A
CONTRATADA fica obrigada a entregar todo o material relacionado aos programas fonte do

sistema.

XXXVIII.Na ocorréncia da hipétese do item V supra, fica extinto o contrato firmado entre as partes. Neste
caso fica a ADMINISTRACAO autorizada a utilizar os programas-fonte, podendo proceder as
modificacdes necessarias a continuidade dos servicos. Nesse momento, seré caracterizada a
transferéncia de tecnologia relativa ao sistema da CONTRATADA para a ADMINISTRACAO,
observada a Lei n. 9.609/98.

XXXIX.A CONTRATADA tem o direito de utilizar todos os métodos de construcdo, projetos, sistemas e
outras propriedades intelectuais protegidas ou ndo, necesséarias a completa implantacdo do
sistema, estendendo tal direito & ADMINISTRACAO para fins de subsequentes operacdes do
sistema.

XL.Seréa de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, todo e qualquer 6nus, custo ou despesa
com o pagamento de royalties, direitos autorais ou qualquer outro em virtude do uso de processo
sigiloso ou invencgéao, patenteada ou nao, relativa a artigo, dispositivo ou equipamento, métodos
de construgdo, inclusive componentes desenvolvidos por terceiros, ou pela propria
CONTRATADA, utilizados na execucao do sistema, comprometendo-se a CONTRATADA a

isentar a ADMINISTRACAO, seus dirigentes, servidores ou prepostos, de responsabilidade de
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qualquer natureza ou espécie com relacdo aos referidos 6nus, custos e despesas, ainda que
apurados ou cobrados apés o término do Contrato.

XLI.A ADMINISTRACAO devera ser ressarcida, pela CONTRATADA, integralmente, por toda e
qualquer perda ou dano que venha sofrer, mesmo em procedimento judicial que o condene, em
razdo da violacéao de propriedade intelectual empregada direta ou indiretamente na execucao do

sistema, ou na subsequente operacao ou manutencao.

DAS CONDICOES DE EXECUCAO

XLII.O sistema licenciado devera ser aderente as rotinas atuais da ADMINISTRACAO

XLIII.O sistema licenciado e os servi¢cos prestados pela CONTRATADA deveréo estar de acordo com
as especificacdes técnicas, caracteristicas, condicdes, objetivos estabelecidos, prazos definidos
e demais elementos informadores que integram o Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos.

XLIV.Para cada um dos modulos ou componentes da solugédo fornecida, o servico de instalagcédo
compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos técnicos da CONTRATADA:

XLV.Planejamento da instalacéao;

XLVl.Instalacdo dos modulos ou componentes;

XLVIl.Parametrizacéo;

XLVIIl.Testes unitarios e integrados;
XLIX.Geracdo de documentacado de todas as etapas;
L.A implantacdo e a configuracdo dos ambientes tecnolégicos e operacionais ficardo a cargo da
CONTRATADA, mediante acompanhamento de servidores designados pela ADMINISTRACAO.
LI.LUma equipe da CONTRATADA devera monitorar os niveis de utilizagdo e desempenho do

sistema, recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario. Devera,
também, garantir a eliminacdo de erros detectados que prejudiquem o funcionamento do sistema
e, também, atualizacbes de versdes decorrentes de alteracdes legais ou tecnoldgicas e/ou
qualquer outra evolucdo no produto padrdo, oferecida espontaneamente pela contratada. As
adequacdes decorrentes de mudancas na legislacéo vigente deverao ser executadas, durante a
vigéncia deste instrumento, sem dnus para a CONTRATADA, de forma plena, observando as

obrigagGes e os prazos legais.
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LIl.Na concluséo da fase de implantacédo do sistema devera ser apresentado, pela CONTRATADA,
um resumo executivo das atividades realizadas e dos resultados alcan¢ados durante o periodo
de instalacéo.

LIII.Os prazos e condi¢cdes para a execucao dos servi¢cos serdo os constantes no Anexo | — Prazos
de Execucdo e Cronograma Fisico de Implantacdo do Sistema ou aqueles informados pelo
licitante na proposta comercial.

LIV.O prazo total para execucao do contrato € de 12 (doze) meses, contados a partir da emissao da
Ordem de Servico pela ADMINISTRACAO.

LV.Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e coleta de
dados e/ou informacdes de competéncia da ADMINISTRACAO, poderdo ensejar a prorrogacéo
da data final da entrega dos produtos.

LVI.O sistema devera possuir as caracteristicas minimas descritas no Anexo |, CAPITULO I.

LVII.Os treinamentos presenciais a serem realizados pela CONTRATADA, nas dependéncias da
ADMINISTRACAO devem abranger os seguintes tépicos: operacdo, parametrizacao,
administracéo e suporte técnico do sistema. As datas e horérios dos treinamentos seréo definidos
em comum acordo entre as partes assim como eventuais mudancas de local.

LVIIL.O sistema devera ser entregue acompanhado dos manuais completos com as instrucdes
necessarias ao uso de suas respectivas funcionalidades.

LIX.Os servicos de manutencdo do sistema deverdo ser executados exclusivamente pela
CONTRATADA, na forma prevista no Anexo | — Termo de Referéncia.

LX.As despesas com passagens, alimentacdo, hospedagem e transporte relacionadas a execucao
do objeto do presente contrato correrdo por conta da CONTRATADA, sendo vedado qualquer
reembolso além dos valores contratualmente previstos.

LXI.As alteracGes decorrentes de modificacdes legais ou de erros do sistema seréo realizadas pela
CONTRATADA, sem 6nus adicionais para a ADMINISTRACAO, durante todo o periodo de
vigéncia deste instrumento.

LXII.LA CONTRATADA devera manter os seguintes servicos de atendimento ao usuario:

a) Via internet, 8/5 (8 horas em horario comercial, cinco dias na semana);
b) Via telefone, 8/5 (8 horas em horario comercial, cinco dias na semana).
LXIII.Os servicos de manutencgédo local, caso ocorram, deverdo ser prestados em horério comercial,

cabendo a CONTRATADA arcar com todos 0s custos inerentes a sua perfeita execugao.
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LXIV.Toda a documentacdo produzida em decorréncia dos servicos prestados sera de propriedade
exclusiva da ADMINISTRACAO, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-la sem sua prévia
autorizacao, por escrito, sob pena de responsabilizagéo.

LXV.Os servicos de implantacdo dos sistemas serdo executados nas dependéncias da Entidade.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

LXVI.Notificar a Contratada, fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades encontradas na execucao
do presente contrato.

LXVII.Fornecer a relacdo dos servidores que poderdo proceder a retirada dos produtos, quando a
entrega dos produtos for ajustada de forma parcelada, mediante apresentacdo de documento
habil.

LXVIIl.Promover a fiscalizacdo e o controle na execuc¢éo do presente contrato através de seus gestores:

a) Fiscalizar a execucao deste Contrato, o que nao fara cessar ou diminuir a responsabilidade
da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer
danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas;

b) Assegurar, respeitadas suas normas internas, o acesso do pessoal da CONTRATADA aos
locais de trabalho;

c) Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na prestacdo dos servicos,
fixando-lhe, quando ndo pactuado neste Contrato, prazo para corrigi-la;

d) Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a vigéncia deste Contrato;

e) Disponibilizar as informacfes e dados necessarios a execucdo dos trabalhos pela
CONTRATADA,;

f) Alocar pessoal qualificado para participagéo nas reunides e acompanhamento dos trabalhos;
g) Arcar com as despesas de publicacao do extrato deste Contrato e dos termos aditivos que
venham a ser firmados;

h) Disponibilizar, para a execucao dos servi¢os, ambiente apropriado (mesa, cadeira, etc.);

i) Disponibilizar microcomputador com acesso a internet e rede interna que atenda aos

requisitos de acesso ao sistema a ser fornecido;

158



MUNIC'PIO

APV

Avancando em Tudo, cuidando de Todos.

j) Alocar equipe com pelo menos 1 (um) servidor por area envolvida, objetivando prestar apoio
ao trabalho da equipe da CONTRATADA.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

LXIX.A prestacdo dos servigos, conforme clausula “I” mediante estrita observancia dos termos e
condi¢Oes discriminados neste contrato e no “Anexo |I” do Edital que deste instrumento faz parte
integrante.

LXX.Empreender a sua atividade profissional com diligéncia, probidade e zelo maximo,
responsabilizando-se por todos os danos que vier a causar.

LXXI.Fornecer, juntamente com a entrega dos produtos, toda documentacéo fiscal pertinente.

LXXIl.Responsabilizar-se por todos os 6nus relativos a realizacdo da entrega dos produtos ou a
prestacao dos servicos a si adjudicados.

LXXIll.Manter, até o cabal cumprimento deste instrumento contratual, todas as condi¢des de habilitacdo
e qualificacdo exigidas na licitagdo, em compatibilidade com as obriga¢gbes por ela assumidas,
devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a manutencao
do objeto em questao.

LXXIV.Repassar ao Contratante os abatimentos de preco que eventualmente praticar, em decorréncia
de promocdes e/ou qualquer outro meio destinado a selecionar e angariar clientes.

LXXV.Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo Contratante quanto a
execucao do presente contratado.

LXXVl.Indicar, no ato da assinatura do contrato e sempre que ocorrer alteragcdo, 01 (um) preposto para
representar a Contratada junto ao Contratante, solucionando todos os assuntos relativos a
execucao do mesmo.

LXXVII.O Objeto deste contrato devera ser prestado na Secretaria Municipal de Financas, ficando a seu
cargo todas as despesas decorrentes de fornecimento e prestagéo de servigos, frete, manuseio
e demais condi¢cOes para seu efetivo fornecimento e prestacdo do servico no prazo de até 10
dias apos O F.

| XXVIII.Os objetos da presente licitagdo serao recebidos, em conformidade com os artigos 73 a 76 da
Lei n° 8.666/93, mediante recibo:
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a) Provisoriamente, imediatamente depois de efetuada a entrega, para efeito de posterior
verificacdo da conformidade com a especificagéo;

b) Definitivamente, em até 05 (cinco) dias Uteis do recebimento provisoério, apos a verificacdo da
qualidade e quantidade do objeto e consequente aceitacao.

LXXIX.Se, ap0s o recebimento provisoério, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo com as
especificacdes e demais exigéncias do instrumento convocatoério, com defeito, ou incompleto,
apos a notificacdo ao contratado, sera suspenso o pagamento até que seja sanada a situacéo,
no prazo determinado pela Contratante; incorrendo a mesma nas aplicacbes das sancodes
cabiveis, podendo, ainda, se determinar a rescisdo do contrato.

LXXX.A Contratada obriga-se a arcar com o 6nus por eventuais danos ocorridos nos produtos, bem
como a proceder a substituicdo dos mesmos, em caso de defeitos, conforme disposto nos arts.
69 e 70 da Lei 8.666/93.

LXXXI.Responsabilizar-se pelos danos que possa vir a causar e ser a Unica responsavel nas esferas
civil, trabalhista e penal.

LXXXII.S&o obriga¢cdes da contratada:

1- Entregar os servicos/produto objeto deste Contrato dentro das condicbes estabelecidas no
Edital e neste instrumento, respeitando os prazos fixados;

2- Prestar os servigos dentro do melhor padrao de qualidade e confiabilidade, podendo a
ADMINISTRACAO recusé-las caso ndo estejam de acordo com o previsto neste Contrato, nos
ditames editalicios ou na normatizacdo aplicavel a matéria;

3- Fornecer, sob sua inteira responsabilidade, toda a mao-de-obra necessaria a fiel e perfeita
execucao deste Contrato;

4- Executar os trabalhos com a devida cautela, de forma a garantir a seguranca de informacoes
e dados pela ADMINISTRACAO;

5- Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orientacdes da
ADMINISTRACAO, especialmente no que tange aos objetivos a serem alcancados com os
trabalhos que serédo desenvolvidos;

6- Cumprir os prazos previstos neste Contrato e outros que venham a ser fixados pela
ADMINISTRACAO;

7- Dirimir qualquer davida e prestar esclarecimentos acerca da execucao deste Contrato, durante

toda a sua vigéncia e mesmo apos o seu término, a pedido da ADMINISTRACAO;

160



MUNIC'PIO

APV

Avancando em Tudo, cuidando de Todos.

8- Encaminhar relatorios dos trabalhos toda vez que solicitar o gestor do contrato ou setor por
ele especificado;

9- Observar as disposicdes legais que regulam o exercicio de sua atividade, como empresa
legalmente habilitada na prestacdo dos servicos objeto deste Contrato;

10- Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislacdo patria vigente,
especialmente a indicada no preambulo deste Contrato, bem como as clausulas deste, de modo
a favorecer e a buscar a constante melhoria dos servigos e dos resultados obtidos, preservando
a ADMINISTRACAO de qualquer demanda ou reivindicagdo que seja de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA;

11- Reparar, corrigir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte, os trabalhos nos quais
forem detectados defeitos, vicios ou incorre¢des resultantes da prestacdo dos servicos ou dos
métodos empregados, imediatamente ou no prazo estabelecido pela ADMINISTRACAO;

12- Manter, durante a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo
comunicar a ADMINISTRACAO, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a
continuidade desta contratacdo, bem como substituir os documentos com prazo de validade
expirado;

13- Coordenar, aparelhar e remunerar sua equipe técnica, de modo que a consecuc¢ao do objeto
contratado se faca de forma satisfatoria, garantindo a qualidade técnica dos servicos;

14- Cumprir fielmente a legislagao trabalhista, tributaria, previdenciaria, assistencial e securitaria,
decorrentes das atividades contratadas;

15- Executar os servi¢os contratados dentro do cronograma estabelecido e alocar recursos para
tal fim;

16- Indicar, no ato da assinatura do Contrato e sempre que ocorrer alteragdao, 1 (um) preposto
qualificado para representa-la perante a ADMINISTRACAO e para acompanhar e fiscalizar a
execucgao dos servigcos, devendo este preposto responder por todos os assuntos relativos ao
Contrato;

17- Disponibilizar em sua equipe, responsavel pelos trabalhos junto & ADMINISTRACAO,
técnicos devidamente qualificados, sendo que o dimensionamento desta equipe devera ser

compativel com o trabalho de implantac&o a ser executado;
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18- Dar tratamento reservado aos dados e informacfes obtidos durante a execucdo dos
trabalhos.

19- Fornecer o backup do banco de dados com todas informagdes da entidade a qualquer
momento quando solicitado além de encaminhar o backup final atualizado até o 5° dia ultil apés
o0 término deste contrato.

_XXXIII.A Contratante reserva-se o direito de n&do receber os produtos ou servigos em desacordo com as
especificacdes constantes deste instrumento convocatorio e que ndo estejam em perfeitas
condi¢cbes de funcionamento, podendo rescindir o contrato e aplicar as penalidades e sancdes
cabiveis.

_XXXIV.Os produtos e servigos fornecidos ou prestados deverdo estar de acordo com as normas de
especificacdes e de controle editadas pelos 6rgaos oficiais, sob pena de recusa do recebimento
do produto, independentemente das sancdes legalmente previstas para o caso.

LXXXV.Remeter ao Contratante, quando solicitado, relatorios operacionais discriminando a entrega dos
produtos contratados, comprovando as datas de suas realizagc0es e relacdo dos servidores que

fizeram a retirada dos mesmos.

DA FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO

XXXVI.A solicitacdo, conferéncia, acompanhamento, fiscalizacéo e o recebimento dos produtos objeto
deste contrato, serdo realizados pela Secretaria de Financas, responsavel pelas dotacdes
orcamentarias descritas na clausula XXIX do Contratante, observados os artigos 73 a 76 da Lei
Federal n° 8.666/93.

Fica responséaveis pela gestéo e fiscalizacdo do contrato o servidor Alexandre Ribeiro de Patto.
E responsabilidade da servidora acima designados efetuar a comunicagéo ao setor de compras
e licitagcdes qualquer descumprimento de clausula contratual ou padréo de qualidade, sob pena

de incorrer as responsabilidades pertinentes.
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DO PRECO

XXXVII.O pagamento sera efetuado pelo Setor de Financas do Contratante, por processo legal a
apresentacdo das notas fiscais/faturas devidas, nas condi¢cdes exigidas e previstas pelas
legislacdes vigentes.

XXXVIII.LEm caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera
contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

XXXIX.O Contratante podera sustar o pagamento a que a Contratada tenha direito, enquanto néo
sanados os defeitos, vicios ou incorrecdes resultantes da inexecucdo contratual e/ou nao
recolhimento de multa aplicada, sem prejuizo do estabelecido na clausula “V” do presente
instrumento.

XC.O valor total deste Contrato é R$ , conforme proposta da CONTRATADA

apresentada no procedimento licitatério e a seguir discriminado:

ITEM 1 — CONVERSAO / TREINAMENTO / IMPLANTACAO

Qtdd | Conversao/lmplanta

Subitem | Médulo . Treinamento
céo
Software de Planejamento | 01
1 R$ R$
de Governo
Software de Contabilidade | 01
2 R$ R$

Publica e Tesouraria

Software de Portal da |01
3 o R$ R$
Transparéncia

Software de  Controle | 01
4 R$ R$
Interno

Software de Gestdo das |01
5 Compras e Licitacdes e R$ R$
Registro de Pregos

Software de Gestdo do |01

Patrimonio
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Software de Gestdo de |01

7 Gastos e Agenda da Frota R$ R$
Publica
Software de Gestdo do |01

8 _ R$ R$
Almoxarifado
Software de Gestdo de |01

9 Pessoal e Folha de R$ R$
Pagamento
Software de Contracheque | 01

10 _ R$ R$
Eletrénico
Software de Gestdao do |01

11 . R$ R$
Ponto Eletronico
Software de Gestao | 01

12 o R$ R$
Tributaria
Software de Nota Fiscal | 01

13 _ R$ R$
Eletrénica

14 Software de Servigcos Web | 01 R$ R$

15 Software de Protocolo 01 R$ R$
Software para Terceiro | 01

16 R$ R$
Setor
Software de Controle de | 01

17 o R$ R$
Cemitério

18 Software de Saude Publica | 01 R$ R$
Software de Rastreamento
Veicular
**(Este item deve ser|**

19 considerado como 01 R$ R$
unidade nas colunas
CONVERSAO E
TREINAMENTO e 20
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unidades na coluna
CONVERSAO/IMPLANTA
CAO)
Software de Aplicativo | 01
20 R$ R$
Moével
Software de Gestdo de |01
21 Processos Internos e R$ R$
Externos
Software de Assisténcia | 01
22 _ R$ R$
Social
SUBTOTAL R$ R$
TOTALITEM 1 R$
ITEM 2 — LOCACAO DOS SISTEMAS
Subitem | Médulo Qtdd | Valor Mensal Valor Anual
Software de Planejamento de | 01
1 R$ R$
Governo
Software de Contabilidade Publica e | 01
2 _ R$ R$
Tesouraria
Software de Portal da Transparéncia | 01 R$ R$
4 Software de Controle Interno 01 R$ R$
Software de Gestdo das Compras e | 01
5 - _ R$ R$
LicitacOes e Registro de Precos
6 Software de Gestdo do Patrimoénio 01 R$ R$
Software de Gestdo de Gastos e | 01
7 R$ R$
Agenda da Frota Publica
8 Software de Gestao do Almoxarifado | 01 R$ R$
Software de Gestdo de Pessoal e | 01
9 R$ R$
Folha de Pagamento
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10 Software de Contracheque Eletronico | 01 R$ R$
11 Software de Gestéo Tributaria 01 |R$ R$
15 Software de Gestdo do Ponto |01 R$ R$
Eletronico
13 Software de Nota Fiscal Eletronica 01 |R$ R$
14 Software de Servicos Web 01 R$ R$
15 Software de Protocolo 01 R$ R$
16 Software para Terceiro Setor 01 R$ R$
17 Software de Controle de Cemitério 01 R$ R$
18 Software de Saude Publica 01 R$ R$
19 Software de Rastreamento Veicular | 20 R$ R$
20 Software de Aplicativo Mével 01 R$ R$
01 Software de Gestdo de Processos | 01 R$ R$
Internos e Externos
22 Software de Assisténcia Social 01 R$ R$
TOTAL ITEM 2 R$

ITEM 3 e 4 — TREINAMENTOS E ASSESSORIA TECNICA

Treinamentos e Assessoria Técnica Horas Valor Unitario | Valor
Total

3 — Sede da Contratada 100 R$ R$

4 — Sede da Contratante 100 R$ R$

Total Geral = Somatoria ltens 1,2,3 e 4 R$

XCl.Todo e qualquer pagamento esta condicionado ao cumprimento e entrega de cada atividade dos
trabalhos, conforme estabelecido no cronograma de execucédo contido no CAPITULO II DO
TERMO DE REFERENCIA, salvo se a CONTRATANTE os realizar em prazo menor, estipulado

na proposta comercial.
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XCII. Os pagamentos a CONTRATADA somente serdo realizados mediante a efetiva prestacéo dos
servicos nas condi¢cdes especificadas neste Contrato, que serd comprovada por meio do
atestado de inspecéo a ser expedido pelo GESTOR DO CONTRATO.

XClll. Os pagamentos serdo efetuados pela ADMINISTRACAO em até 30(trinta) dias apds a
apresentacao da nota fiscal pela CONTRATADA.

XCIV.A nota fiscal serd emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as exigéncias legais
e contratuais, especialmente as de natureza fiscal, com destaque, quando exigiveis, das
retencdes tributarias e/ou previdenciarias.

XCV.A ADMINISTRACAO, identificando qualquer divergéncia na nota fiscal, devera devolvé-la a
CONTRATADA para que sejam feitas as corre¢cdes necessarias, sendo que o prazo estipulado
no item IV acima sera contado somente a partir da reapresentacdo do documento, desde que
devidamente sanado o vicio.

XCVI.0s pagamentos serao efetuados por meio de depdsito em conta bancaria a ser informada pela
CONTRATADA ou, eventualmente, por outra forma que vier a ser convencionada entre as partes.

XCVII.Nenhum pagamento sera efetuado enquanto estiver pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo
por parte da CONTRATADA, seja relativa a execu¢édo do objeto, seja quanto a documentacao
exigida, sem que isto gere direito a alteracdo de precos, correcdo monetaria, compensacao
financeira ou interrupcéo na prestacao dos servicgos.

XCVII.Uma vez paga a importadncia discriminada na nota fiscal, a CONTRATADA dard a
ADMINISTRACAO, plena, geral e irretratavel quitacdo da remuneracao referente aos servicos

nela discriminados, para nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.

DO REAJUSTE DOS PRECOS

XCIX. O valor contratado podera ser reajustado apés 1 (um) ano, tendo como base a variacdo de
INPC-IBGE (indice Nacional de Preco ao Consumidor) ou outro que vier a substitui-lo e estiver

vigente na data do reajuste.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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As despesas com a execucdo deste contrato correrdo por conta da seguinte dotacéo

orcamentdria, em sua correspondente para os demais Exercicios Financeiros:

FICHA DOTACAO RESUMO

37 01.05.01.04.122.0003.2010.339040.0100 Assessoria Técnica para o
Desenvolvimento Municipal — Servigos
de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéao

DAS SANCOES

C.No caso de atraso injustificado na execuc¢ao do contrato ou de sua inexecugao, total ou parcial,
o Contratante reserva-se o direito de rescindir o contrato e aplicar multa de 2% (dois por cento)
ao dia, até o total de 5 (cinco) dias sobre o valor do contrato, além das demais sancdes previstas
no artigo 87 da Lei Federal n°® 8666/93 e art. 7° da Lei Federal n°® 10520/02; quais sejam:

a) Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;
b) Multas, na forma prevista no instrumento convocatorio e no contrato;
c) Suspenséo temporaria do direito de licitar com a Administracdo Municipal,
d) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica, no prazo de
até 05 (cinco) anos;
e) Multa de 10% sobre o valor global do contrato pela ndo apresentacédo dos servi¢os, conforme
o descrito no anexo 1.
f) Multa de 5% sobre o valor global do contrato pela ndo apresentacdo ou pela falta de qualidade
dos servicos.
g) A multa podera ser aplicada, ap0s regular processo administrativo, garantindo a prévia defesa,
no caso de descumprimento de qualquer clausula do contrato ou deste Edital, e, em especial nos
seguintes casos:

Recusa em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, multa de até 10% (dez
por cento) do valor do objeto;

O valor maximo das multas ndo podera exceder cumulativamente, a 20% (vinte por cento)

do valor do Contrato;
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As sanc0Oes previstas neste Capitulo poderao ser aplicadas cumulativamente ou nao, de
acordo com a gravidade da infrag&o, facultada ampla defesa a contratada, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis a contar da intimag&o do ato.

O valor das multas aplicadas, apés regular processo administrativo, sera descontado do
pagamento das faturas devidas pelo Contratante. Se os valores ndo forem suficientes, a
diferenca devera ser paga por meio de guia propria emitida pelo Contratante, no prazo maximo
de 03 (trés) dias Uteis a contar da data da sua aplicacgéo.

As sancdes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente de acordo com a gravidade
do descumprimento, apds regular processo administrativo, garantido o contraditério e a ampla
defesa.

CIl.A CONTRATADA, deixando de entregar documento exigido, apresentando documentacéo falsa,
ensejando o retardamento da execucdo do objeto, ndo mantendo a proposta, falhando ou
fraudando na execucao do Contrato, comportando-se de modo inidéneo ou cometendo fraude
fiscal, ficara suspenso de participar em licitacdes no municipio, por até 2 (dois) anos e, se for o
caso, declarado inidéneo para a Administracdo Publica, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste Contrato e demais cominacdées legais.
81° - Ficam estabelecidos o0s seguintes percentuais de multas, aplicaveis quando do
descumprimento contratual:

1- 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execuc¢do do objeto, ou por dia de
atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 302 (trigésimo) dia, calculados
sobre o valor do Contrato, por ocorréncia.

2- 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de atraso superior a 30 (trinta)
dias na execucao do objeto ou no cumprimento de obrigagcdo contratual ou legal, com a possivel
rescisao contratual.

3- 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, na hipétese de a CONTRATADA,
injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua rescisdo, bem como nos demais
casos de descumprimento contratual, quando a ADMINISTRACAOQ, em face da menor gravidade
do fato e mediante motivacao da autoridade superior, podera reduzir o percentual da multa a ser

aplicada.
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DA VIGENCIA CONTRATUAL

Cll.Este Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
com eficacia legal a partir da publicacdo do seu extrato.
Paragrafo Unico — Nos termos do previsto no inciso 1V, do artigo 57, da Lei n° 8.666/93, 0 prazo
de vigéncia deste Contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite
de 48 (quarenta e oito) meses, por meio de Termo Aditivo a ser firmado entre as partes, desde
gue os servicos estejam sendo prestados dentro dos padrdes de qualidade exigidos e desde que

permanecam favoraveis & ADMINISTRACAO as condigdes contratuais e o valor cobrado.

DA RESCISAO CONTRATUAL

Clll.Este contrato poderéa ser rescindido, judicial ou extrajudicialmente, por ato unilateral escrito da

Administragdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll, XVII e XVIII do art. 78 da Lei Federal
n° 8.666/93.
CIV.Havendo rescisdo extrajudicial por ato unilateral, a Contratada sera notificada em observancia

aos principios do contraditorio e da ampla defesa.

DO FORO DE ELEICAO
CV.Fica eleito o foro da comarca de CAMANDUCAIA — ESTADO DE MINAS GERAIS para dirimir

quaisquer davidas quanto a execucdo do presente contrato.

E, por estarem justas, as partes firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e

forma, na presenca das testemunhas abaixo.

ITAPEVA - MG (MG), ___ de de

CONTRATANTE:

MUNICIPIO DE ITAPEVA - MG
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CONTRATADA:
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ATESTADO DE VISITA TECNICA

ANEXO IX

PROCESSO LICITATORIO N° 343/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 112/2021

ATESTAMOS, sob as penas da lei, que a empresa

, Inscrita no CNPJ sob o n° ,

por intermédio de seu representante legal o , inscrito no CPF sob o n°
, realizou em de dexxxx, a visita técnica e conheceu

todas as informacdes e condi¢des locais para o cumprimento das obrigacfes objeto da licitacéo,

nos termos do artigo 30, inciso Ill da Lei n® 8.666/93.

ITAPEVA - MG (MG), em ------

MARCELO GUIDO PEREIRA
Pregoeiro
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DECLARACAO DE OPCAO PELA NAO REALIZACAO DA VISITA TECNICA

ANEXO X

PROCESSO LICITATORIO N° 343/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 112/2021

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, por intermédio de seu representante legal o , Inscrito
no CPF sobon° , declara para os devidos fins que optou pela nao realizacao

da Visita Técnica e que esta ciente de todas as condi¢cbes para cumprimento das exigéncias do
edital de licitacdo do Pregao Presencial n°. 112/2021, nos termos do artigo 30, inciso Il da Lei

n° 8.666/93.

ITAPEVA - MG (MG), em ------
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